


 

Назва курсу Основи паблік рілейшнз 

Адреса викладання 

курсу 

Львівський національний факультет імені Івана Франка, філософський 

факультет (лекційні заняття – четвер (чисельник) о 18.10. в авд. № 411, 

практичні – вівторок (знаменник) о 18.10. в авд. № 411, вул. Коперніка, 3) 

Факультет та кафедра, 

за якою 

закріплений курс 

Філософський факультет, кафедра психології 

Галузь знань, шифр та 

назва спеціальності 

05 Соціальні та поведінкові науки, 053 Психологія 

Викладачі дисципліни Кліманська М.Б. кандидат психологічних наук, доцент кафедри психології 

Контактна інформація 

викладачів 

 maryna.klimanska@lnu.edu.ua (доц. Кліманська М.Б.) 

Консультації з питань 

навчання по курсу 
відбуваються 

Очні консультації в день проведення практичних занять (за попередньою 
домовленістю). Дистанційні консультації на платформі MS Teams або 
ZOOM (для погодження часу слід написати на електронну пошту 
викладача або зателефонувати). 

Сторінка курсу https://filos.lnu.edu.ua/academics/master/spetsialnist-psykholohiia-053 

Інформація про 

курс 

Дисципліна «Основи паблік рілейшнз» є вибірковою дисципліною 

спеціальності 053 Психологія для освітньо-професійної програми 

“Психологія” другого (магістерського) рівня вищої освіти, яка 

викладається в першому семестрі в обсязі 3 кредитів (за Європейською 

Кредитно-Трансферною Системою ECTS). 
Коротка анотація 

курсу 

Програмою курсу «Основи паблік рілейшнз» для студентів спеціальності 

психологія передбачено вивчення основних етапів розвитку зв’язків з 

громадськістю, знайомство з методиками та практикою роботи з 

основними групами громадськості та використанням різних інструментів 

комунікації, огляд механізмів вивчення та формування громадської 

думки, вивчення психологічних технологій створення іміджу особи та 

організації, оволодіння навичками практичної роботи в галузі зв’язків з 

громадськістю, зокрема, аналіз цільових аудиторій, проведення 

досліджень громадської думки, підготовка ПР-текстів для ЗМІ та 

соціальних мереж 

Мета та цілі 

курсу 

Метою вивчення дисципліни «Основи паблік рілейшнз» є формування 

системних знань про особливості комунікаційної системи українського 

суспільства, специфіку комунікацій з громадськістю, методи здійснення 

досліджень та збору інформації інститутами паблік рилейшнз, методику 

роботи з основними групами громадськості та використання різних 

інструментів комунікації. 

mailto:maryna.klimanska@lnu.edu.ua


 

Література для 

вивчення курсу 

Основна література: 

1. Білоус В. С. Зв’язки з громадськістю (паблік рилейшнз) в економічній 

діяльності: Навч. посіб.—К.: КНЕУ, 2005.—275 с. 

2. Богданов Е., Зазыкин В. Психологические основы "Паблик рилейшнз" / 

Е. Богданов, В. Зазыкин.- СПб.: Питер, 2003. - 208 с. 

3. Викентьев И. Приемы рекламы и Паблик Рилейшнз. / И.Викентьев. - 

СПб.: Триз Шанс, ИД Бизнес-Пресса, 2002. - 380с. 

4. Катлип С. Паблик рилейшнз. Теория и практика/ С.Катлип. - М.: 

Вильямс, 2003. - 624с. 

5. Климанська Л.Д. Навчальний посібник. Львів: Видавництво Львівської 

політехніки, 2014. - 164 с. 

6. Королько В. Основи паблік рілешнз: Посібник / В.Королько— Київ: 

Інститут соціології НАН України, 1997. — 336 с. 

7. Основи паблік рилейшнз : навчально-методичний посібник для 

студентів спеціальностей 8.03010201 «Психологія» та 8.18010018 

«Адміністративний менеджмент» / О. Г. Романовський, Н. В. Середа, Є. 

В. Воробйова. – Х. : НТУ «ХПІ», 2015. – 176 с. 

8. Падалка С. В очікуванні копірайтера. – Київ: Пабулум, 2017. – 160 с. 

9. Резепов И. Психология рекламы и PR: учебное пособие. – М.: 

Издательско-торговая корпорация «Дашков и К», 2017 – 224 с. 

10. Сергєєва І. Психологія паблік рілейшнз: курс лекцій. – Слов’янськ: вид-

во Б.І.Маторіна, 2016. – 102 с. 

11. Талер Р., Санстейн К. Nudge. Архитектура выбора. Как улучшить наши 

решения о здоровье, благосостоянии и счастье.— М. : Манн, Иванов и 

Фербер, 2017. — 240 с. 

12. Тихомирова Є.Б. Зв’язки з громадськістю: Навчальний посібник. – Київ: 

НМЦВО, 2001 – 560 с. 

13. Харрисон Ш. Связи с общественностью: Вводный курс. - СПб.: 

Издательский Дом «Нева»; М.: ОЛМА-ПРЕСС Инвест, 2003. - 368 с.  

 



 Додаткова література:  
1. Аги У., Кэмерон Г., Олт Ф., Уилкокс Д. Самое главное в PR / У.Аги, 
Г.Кэмерон, Ф.Олт, Д.Уилкокс. – Спб.: Питер, 2014. – 560 с. 
2. Блэк С. Паблик рилейшнз. Что это такое? / С. Блэк.-М.: Новости, 
1990. - 370с. 
2. Бон А. Фейк. Все, что надо знать о пропаганде, фальшивых новостях и 
теориях заговора. — М. : Манн, Иванов и Фербер, 2020. — 168 с. 
3. Браун Л. Имидж – путь к успеху. / Л.Браун. – Спб.: Питер, 1996 – 
188 с. 
4. Галецька І., Климанська Л., Кліманська М. Карантинний квітень в 
Україні: думки, переживання, поведінка перед загрозою COVID-19 / І. 
Галецька, Л. Климанська, М. Кліманська // Психологічний часопис – 2020 
– Том 6 – №5 – С.18-36. 
5. Мандель Б. Психология рекламы : иллюстрированное учебное 
пособие для студентов высших учебных заведений. Москва Берлин: 
Директ-Медиа, 2019. – 380 с. 
6. Ольшевский А. Антикризисный ПР и консалтинг. / А.Ольшевский. - 
Спб: Питер, 2003 - 428с. 
7. Остервальдер А., Пинье И. Построение бизнес-моделей: Настольная 
книга стратега и новатора.  М.: Альпина Паблишер, 2012. — 288 с. 
8. Почепцов Г. Паблик рилейшнз для профессионалов/ Г.Почепцов. - 
М.: Рефл-бук, 2002. - 624с. 
9. Сайтэл Фрэйзер П. Современные паблик рилейшнз: Пер. с англ. / П. 
Сайтел Фрэйзер— М.: Консалтинговая группа «ИМИДЖ-контакт»; 
ИНФРА-М, 2002. — 592 с. 
10. Слободянюк Э. Клад для копирайтера. Технология создания 
захватывающих текстов / М.: Манн, Иванов и Фербер, 2014. – 240 с. 
11. Трухімович С. Реклама. Конспекти копірайтера – Львів: ЛА 
«Піраміда», 2009. – 96 с. 
12. Чумиков А., Бочаров М. Связи с общественностью: теория и практика: 
Учеб. Пособие. / А.Чумиков, М.Бочаров. — М.: Дело, 2003. — 496 с. 
13. Щербатых Ю. Психология выборов. – М.: Эксмо, 2005. – 400 с. 
14. Klimanska M., Klymanska L., Haletska I. The lens, frames and patterns of 
Ukrainians: how perception of threat and risk determines behaviour in the 
COVID-19 situation // Journal of Education Culture and Society – 2020 – №11 
(2) – P.444-460. 
15. Tkach, B., Lytvynchuk, L., Popovych, I., Blynova, O., Zahrai, L., & 
Piletska, L. (2021). Research on the Experience of Users of Political Slogans in 
Ukraine. BRAIN. Broad Research in Artificial Intelligence and Neuroscience, 
12(1), 104-117. 

Обсяг курсу Навчальна дисципліна охоплює 3 кредити (90 год). Курс складається з 16 
год лекційних занять, 16 год практичних занять та 58 год самостійної 
роботи. Тижневе навантаження студента складає 2 год аудиторних занять 
та 3,6 год. самостійної роботи. 



Очікувані результати 

навчання 

Курс передбачає формування інтегральної компетентності: здатність 

вирішувати складні завдання і проблеми у процесі навчання та професійної 

діяльності у галузі психології, що передбачає проведення досліджень та/або 

здійснення інновацій і характеризується комплексністю та невизначеністю 

умов і вимог. 

Курс формує такі загальні (ЗК) та спеціальні компетентності (СК):  

ЗК1. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях.  

ЗК2. Здатність проводити дослідження на відповідному рівні.  

ЗК3. Здатність генерувати нові ідеї (креативність).  

ЗК4. Уміння виявляти, ставити та вирішувати проблеми.  

ЗК8. Здатність розробляти та управляти проектами.  

ЗК9. Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети.  

СК1. Здатність здійснювати теоретичний, методологічний та емпіричний 

аналіз актуальних проблем психологічної науки та/або практики.  

СК2. Здатність самостійно планувати, організовувати та здійснювати 

психологічне дослідження з елементами наукової новизни та/або 

практичної значущості.  

СК3. Здатність обирати і застосувати валідні та надійні методи наукового 

дослідження та/або доказові методики і техніки практичної діяльності.  

СК6. Здатність ефективно взаємодіяти з колегами в моно- та 

мультидисциплінарних командах.  

Програмні результи навчання (ПРН), на досягнення яких спрямоване 

вивчення курсу:   

ПР1. Здійснювати пошук, опрацювання та аналіз професійно важливих 

знань із різних джерел із використанням сучасних інформаційно-

комунікаційних технологій.  

ПР2. Вміти організовувати та проводити психологічне дослідження із 

застосуванням валідних та надійних методів.  

ПР3. Узагальнювати емпіричні дані та формулювати теоретичні висновки.  

ПР4. Робити психологічний прогноз щодо розвитку особистості, груп, 

організацій.  

ПР7. Доступно і аргументовано представляти результати досліджень у 

писемній та усній формах, брати участь у фахових дискусіях.  

ПР10. Здійснювати аналітичний пошук відповідної до сформульованої 

проблеми наукової інформації та оцінювати її за критеріями адекватності.  

 
Ключові слова Громадськість, громадська думка, сегментування, позиціонування, засоби 

масової комунікації, соціальні медіа.  
 

Формат курсу Очний 

Теми Запропоновано у Таблиці 1. 

Підсумковий контроль, 

форма 

Залік в кінці семестру 

Пререквізити Для вивчення курсу студенти потребують базових знань з загальної, вікової 
та соціальної психології, достатній для сприйняття категоріального апарату 
«Основ паблік рілейшнз». 

Навчальні методи та 

техніки, які будуть 

використовуватися під 

час викладання курсу 

Під час викладання будуть проводитися лекції з супроводом у вигляді 

презентацій. Практичні заняття проводяться як у формі дискусій, так і у 

вигляді виконання групових завдань, презентацій результатів індивідуальних 

групових проектів (програмою курсу передбачено виконання двох 

індивідуальних та двох групових завдань).  

Необхідне обладнання Комп’ютер, мультимедійний проектор.  



Критерії оцінювання 

(окремо для кожного 

виду навчальної 

діяльності) 

Оцінювання проводиться за 100-бальною шкалою. Бали нараховуються за 

наступним співідношенням:  

• практичні заняття /виконання самостійних завдань/ підготовка групових 

проектів: 80% семестрової оцінки; максимальна кількість балів – 80. 

Програмою передбачено: 

 підготовку есе - 5 балів (індивідуальне завдання),  

 розробку карт сприймання – 10 балів (груповий проект),  

 аналіз комунікативної кампанії, написання прес-релізу та тексту для 

соціальних мереж -  25 балів (індивідуальне завдання),  

 розробку рекламного відео – 25 балів (груповий проект),  

 роботу під час лекційних та практичних занять – 15 балів. 

 • контрольна робота: 20% семестрової оцінки.  

Максимальна кількість балів – 20 балів. 

 

Підсумкова максимальна кількість балів 100 балів. 

 

Академічна доброчесність: Очікується, що індивідуальні роботи 

студентів будуть їхніми оригінальними дослідженнями чи 

міркуваннями. Відсутність посилань на використані джерела, 

фабрикування джерел, списування, втручання в роботу інших студентів 

становлять, але не обмежують, приклади можливої академічної 

недоброчесності. Виявлення ознак академічної недоброчесності в 

письмовій роботі студента є підставою для її незарахуванння. 

Відвідання занять є важливою складовою навчання. Очікується, що 

студенти відвідають усі лекції і практичні заняття дисципліни.  

Студенти мають інформувати викладача про неможливість відвідати 

заняття. Студенти зобов’язані дотримуватися усіх термінів, визначених 

для виконання усіх видів робіт. 

Література. Уся література, яку студенти не зможуть знайти самостійно, 

буде надана викладачем виключно в освітніх цілях без права її передачі 

третім особам. Студенти заохочуються до використання також й іншої 

літератури та джерел, яких немає серед рекомендованих. 

Політика виставлення балів: враховуються бали, набрані на практичних 

заняттях, під час виконання індивідуальних завдань та під час іспиту. . 

При цьому обов’язково враховуються присутність на заняттях та 

активність студента під час практичного заняття; недопустимість 

пропусків та запізнень на заняття; користування мобільним телефоном, 

планшетом чи іншими мобільними пристроями під час заняття в цілях не 

пов’язаних з навчанням; списування та плагіат; несвоєчасне виконання 

поставленого завдання і т. ін. Жодні форми порушення академічної 

доброчесності не толеруються. 



Питання до заліку чи 

екзамену 

Питання до залікової контрольної роботи  

 

1. Зв’язки з громадськістю як сфера діяльності і галузь наукового знання 

2. Роль PR в житті організації та суспільства 

3. Історія розвитку зв’язків з громадськістю 

4. Змістовні моделі PR –діяльності 

5. Визначення зв’язків з громадськістю 

6. Ролі PR -спеціаліста 

7. Формули зв’язків з громадськістю 

8. Відмінності між PR і  пропагандою 

9. Відмінності між PR і рекламою 

10. Модель PR-технологій 

11. Аксіоми сучасної PR-діяльності 

12. Процедури PR-діяльності 

13. Операції зв’язків з громадськістю 

14. Позиціонування. Рівні позиціонування. 

15. Прийоми відстройки від конкурентів. Маркетингові та PR-прийоми 

відстройки. 

16. Правила соціального маркетингу 

17. Проблема громадськості в PR 

18. PR як технологія 

19. Технології роботи з громадськістю 

20. Типи громадськості: сегментування ринку споживачів інформації 

21. Громадська думка в системі зв’язків з громадськістю 

22. Механізми формування та маніпулювання громадською думкою 

23. Імідж як психологічна PR-категорія 

24. Основні характеристики іміджу 

25. Персональний імідж 

26. Психологічні вимоги до успішного політичного іміджу 

27. Психологічні технології створення ефективного політичного іміджу 

28. Корпоративний імідж 

29. Психологічні моделі іміджів особистості та організації 

30. Модель корпоративного іміджу А.Е.Чумікова 

31. Інструментарій іміджмейкера: позиціонування, міфологізація, 

емоціоналізація, дистанціювання, візуалізація 

32. Психологічні особливості формування позитивного іміджу організації 

33. Психологічні моделі політичних іміджів  

34. PR-кампанія і її складові 

35. Етапи проведення комунікативної кампанії 

36. Принципи складання основного повідомлення комунікативної кампанії 

37. Умови успішного публічного виступу 

38. Правила написання прес-релізу 

39. Врахування специфіки та підготовка текстів для різних соціальних мереж  

40. Прес-конференція як форма подачі інформації про організацію 

 

 



  
Приклади тестових завдань: 

1. Хто з перерахованих нижче осіб вперше використав термін «зв’язки з 

громадськістю»?  

A. Т.Джеферсон 

B. А.Лі 

C. Е.Бернайз 

D. С.Адамс 

  

2. Пошук спільного знаменника для всіх можливих контактних аудиторій і 

розробка ПР-програми на широкий загал є основною рисою:  

A. технології агрегації в роботі з громадськістю 

B. технології диференціації в роботі з громадськістю 

C. технології концентрації в роботі з громадськістю 
 

Опитування Анкету-оцінку з метою оцінювання якості викладання дисципліни буде 
надано по завершенню курсу. 



Таблиця 1. Схема курсу 
 

Т
и

ж
д

. 
Тема Форма 

діяльності 
Література Завдання Термін 

виконання 

1 Тема 1. Зв’язки з громадськістю (PR) 

як галузь наукового знання і сфера 

професійної діяльності 

Лекція 1. Білоус В. С. Зв’язки з громадськістю (паблік 

рилейшнз) в економічній діяльності: Навч. посіб.—

К.: КНЕУ, 2005.—275 с. 

2. Бон А. Фейк. Все, что надо знать о пропаганде, 

фальшивых новостях и теориях заговора. — М. : 

Манн, Иванов и Фербер, 2020. — 168 с. 

3. Викентьев И. Приемы рекламы и Паблик Рилейшнз. / 

И.Викентьев. - СПб.: Триз Шанс, ИД Бизнес-Пресса, 

2002. - 380с. 

4. Катлип С. Паблик рилейшнз. Теория и практика/ 

С.Катлип. - М.: Вильямс, 2003. - 624с. 

5. Климанська Л.Д. Навчальний посібник. Львів: 

Видавництво Львівської політехніки, 2014. - 164 с. 

6. Королько В. Основи паблік рілешнз: Посібник / 

В.Королько— Київ: Інститут соціології НАН 

України, 1997. — 336 с. 

7. Основи паблік рилейшнз : навчально-методичний 

посібник для студентів спеціальностей 8.03010201 

«Психологія» та 8.18010018 «Адміністративний 

менеджмент» / О. Г. Романовський, Н. В. Середа, Є. 

В. Воробйова. – Х. : НТУ «ХПІ», 2015. – 176 с. 

8. Тихомирова Є.Б. Зв’язки з громадськістю: 

Навчальний посібник. – Київ: НМЦВО, 2001 – 560 с.  

 1 

навчальний 

тиждень 

2 Порівняння основних соціально-

комунікативних технологій: ПР, 

реклама, пропаганда 

Практ. Підготовка есе 2 

навчальний 

тиждень 

3 Тема 2. Історія розвитку зв’язків з 

громадськістю. 

Лекція 1. Білоус В. С. Зв’язки з громадськістю (паблік 

рилейшнз) в економічній діяльності: Навч. посіб.—

К.: КНЕУ, 2005.—275 с. 

2. Викентьев И. Приемы рекламы и Паблик Рилейшнз. / 

И.Викентьев. - СПб.: Триз Шанс, ИД Бизнес-Пресса, 

2002. - 380с. 

3. Климанська Л.Д. Навчальний посібник. Львів: 

Видавництво Львівської політехніки, 2014. - 164 с. 

4. Королько В. Основи паблік рілешнз: Посібник / 

В.Королько— Київ: Інститут соціології НАН 

України, 1997. — 336 с. 

5. Основи паблік рилейшнз : навчально-методичний 

 3 

навчальний 

тиждень 

4 Аналіз моделей ПР-діяльності: модель 

маніпуляції, модель інформування 

громадськості, модель «двостороння 

асиметрична комунікація, модель 

«двостороння симетрична 

комунікація». 

Практ. Опрацювання 

рекомендованої 

літератури 

4 

навчальний 

тиждень 



посібник для студентів спеціальностей 8.03010201 

«Психологія» та 8.18010018 «Адміністративний 

менеджмент» / О. Г. Романовський, Н. В. Середа, Є. 

В. Воробйова. – Х. : НТУ «ХПІ», 2015. – 176 с. 

6. Сергєєва І. Психологія паблік рілейшнз: курс лекцій. 

– Слов’янськ: вид-во Б.І.Маторіна, 2016. – 102 с. 

7. Тихомирова Є.Б. Зв’язки з громадськістю: 

Навчальний посібник. – Київ: НМЦВО, 2001 – 560 с. 
8. Харрисон Ш. Связи с общественностью: Вводный курс / 

Ш.Харрисон. - СПб.: Издательский Дом «Нева»; М.: 

ОЛМА-ПРЕСС Инвест, 2003. - 368 с.  

5 Тема 3. Громадськість в системі ПР як 

об’єкт та суб’єкт комунікації. Поняття 

“громадськість”. Типологія груп 

громадськості. Зовнішня та внутрішня 

громадськість. Типи громадськості за 

характером комунікативної поведінки. 

Лекція 1. Викентьев И. Приемы рекламы и Паблик Рилейшнз. / 

И.Викентьев. - СПб.: Триз Шанс, ИД Бизнес-Пресса, 

2002. - 380с. 

2. Катлип С. Паблик рилейшнз. Теория и практика/ 

С.Катлип. - М.: Вильямс, 2003. - 624с. 

3. Климанська Л.Д. Навчальний посібник. Львів: 

Видавництво Львівської політехніки, 2014. - 164 с. 

4. Королько В. Основи паблік рілешнз: Посібник / 

В.Королько— Київ: Інститут соціології НАН 

України, 1997. — 336 с. 

5. Остервальдер А., Пинье И. Построение бизнес-

моделей: Настольная книга стратега и новатора.  М.: 

Альпина Паблишер, 2012. — 288 с. 

6. Резепов И. Психология рекламы и PR: учебное 

пособие. – М.: Издательско-торговая корпорация 

«Дашков и К», 2017 – 224 с. 

7. Сергєєва І. Психологія паблік рілейшнз: курс лекцій. 

– Слов’янськ: вид-во Б.І.Маторіна, 2016. – 102 с. 

8. Талер Р., Санстейн К. Nudge. Архитектура выбора. 

Как улучшить наши решения о здоровье, 

благосостоянии и счастье.— М. : Манн, Иванов и 

Фербер, 2017. — 240 с. 

9. Тихомирова Є.Б. Зв’язки з громадськістю: 

Навчальний посібник. – Київ: НМЦВО, 2001 – 560 с. 

 

 5 

навчальний 

тиждень 

6 Цільові групи громадськості, їх 

особливості та проблеми визначення. 

Поняття пріоритетних груп 

громадськості. Сегментація ринку 

споживачів. Об’єктивні та суб’єктивні 

критерії сегментації громадськості. 

Технологія сегментації громадськості.  

PR-стратегії стосовно різних груп 

громадськості: масова, спеціалізована, 

пріоритетна стратегії. Особливості 

підготовки карт сприймання та карт 

емпатії як засобів аналізу цільових 

груп. 

Практ. Підготовка карт 

сприймання 

6 

навчальний 

тиждень 

7 Тема 4. Громадська думка: 

дослідження та формування. 

Соціальне значення громадської думки. 

Термін “громадська думка”: історія 

його походження та сучасний зміст. 

Основні властивості громадської 

думки, її функції. Об’єкти громадської 

Лекція 1. Бон А. Фейк. Все, что надо знать о пропаганде, 

фальшивых новостях и теориях заговора. — М. : 

Манн, Иванов и Фербер, 2020. — 168 с. 

2. Галецька І., Климанська Л., Кліманська М. 

Карантинний квітень в Україні: думки, переживання, 

поведінка перед загрозою COVID-19 / І. Галецька, Л. 

Климанська, М. Кліманська // Психологічний часопис 

 7 

навчальний 

тиждень 



думки. – 2020 – Том 6 – №5 – С.18-36. 

3. Катлип С. Паблик рилейшнз. Теория и практика/ 

С.Катлип. - М.: Вильямс, 2003. - 624с. 

4. Климанська Л.Д. Навчальний посібник. Львів: 

Видавництво Львівської політехніки, 2014. - 164 с. 

5. Королько В. Основи паблік рілешнз: Посібник / 

В.Королько— Київ: Інститут соціології НАН 

України, 1997. — 336 с. 

6. Резепов И. Психология рекламы и PR: учебное 

пособие. – М.: Издательско-торговая корпорация 

«Дашков и К», 2017 – 224 с. 

7. Сергєєва І. Психологія паблік рілейшнз: курс лекцій. 

– Слов’янськ: вид-во Б.І.Маторіна, 2016. – 102 с. 

8. Талер Р., Санстейн К. Nudge. Архитектура выбора. 

Как улучшить наши решения о здоровье, 

благосостоянии и счастье.— М. : Манн, Иванов и 

Фербер, 2017. — 240 с. 

9. Тихомирова Є.Б. Зв’язки з громадськістю: 

Навчальний посібник. – Київ: НМЦВО, 2001 – 560 с. 

10. Klimanska M., Klymanska L., Haletska I. The lens, 

frames and patterns of Ukrainians: how perception of 

threat and risk determines behaviour in the COVID-19 

situation // Journal of Education Culture and Society – 

2020 – №11 (2) – P.444-460. 

8 Механізми формування громадської 

думки. Установка і громадська думка 

(орієнтація, коорієнтація, вплив на 

установки, мотивування зміни 

установки). Особливості 

маніпулювання громадською думкою 

під час політичних кампаній. Динаміка 

громадської думки під час пандемії 

COVID-19. Вплив соціальної реклами 

на громадську думку. 

Практ. Опрацювання 

рекомендованої 

літератури 

8 

навчальний 

тиждень 

9 Тема 5: Імідж людини та організації. Лекція 1. Білоус В. С. Зв’язки з громадськістю (паблік 

рилейшнз) в економічній діяльності: Навч. посіб.—

К.: КНЕУ, 2005.—275 с. 

2. Богданов Е., Зазыкин В. Психологические основы 

"Паблик рилейшнз" / Е. Богданов, В. Зазыкин.- СПб.: 

Питер, 2003. - 208 с. 

3. Викентьев И. Приемы рекламы и Паблик Рилейшнз. / 

И.Викентьев. - СПб.: Триз Шанс, ИД Бизнес-Пресса, 

2002. - 380с 

4. Климанська Л.Д. Навчальний посібник. Львів: 

Видавництво Львівської політехніки, 2014. - 164 с. 

5. Королько В. Основи паблік рілешнз: Посібник / 

В.Королько— Київ: Інститут соціології НАН 

України, 1997. — 336 с. 

6. Резепов И. Психология рекламы и PR: учебное 

пособие. – М.: Издательско-торговая корпорация 

«Дашков и К», 2017 – 224 с. 

7. Сергєєва І. Психологія паблік рілейшнз: курс лекцій. 

– Слов’янськ: вид-во Б.І.Маторіна, 2016. – 102 с. 

 9 

навчальний 

тиждень 

10 Психологічні технології створення 

ефективного політичного іміджу. 

Психологічні моделі політичних 

іміджів. 

Практ. Опрацювання 

рекомендованої 

літератури 

10 

навчальний 

тиждень 



8. Тихомирова Є.Б. Зв’язки з громадськістю: 

Навчальний посібник. – Київ: НМЦВО, 2001 – 560 с. 

9. Чумиков А., Бочаров М. Связи с общественностью: 

теория и практика: Учеб. Пособие. / А.Чумиков, 

М.Бочаров. — М.: Дело, 2003. — 496 с. 

10. Щербатых Ю. Психология выборов. – М.: Эксмо, 

2005. – 400 с. 
11 Корпоративний імідж. Модель 

корпоративного іміджу А.Е.Чумікова 

Лекція 1. Білоус В. С. Зв’язки з громадськістю (паблік 

рилейшнз) в економічній діяльності: Навч. посіб.—

К.: КНЕУ, 2005.—275 с. 

2. Богданов Е., Зазыкин В. Психологические основы 

"Паблик рилейшнз" / Е. Богданов, В. Зазыкин.- СПб.: 

Питер, 2003. - 208 с. 

3. Викентьев И. Приемы рекламы и Паблик Рилейшнз. / 

И.Викентьев. - СПб.: Триз Шанс, ИД Бизнес-Пресса, 

2002. - 380с. 

4. Катлип С. Паблик рилейшнз. Теория и практика/ 

С.Катлип. - М.: Вильямс, 2003. - 624с. 

5. Климанська Л.Д. Навчальний посібник. Львів: 

Видавництво Львівської політехніки, 2014. - 164 с. 

6. Королько В. Основи паблік рілешнз: Посібник / 

В.Королько— Київ: Інститут соціології НАН 

України, 1997. — 336 с. 

7. Основи паблік рилейшнз : навчально-методичний 

посібник для студентів спеціальностей 8.03010201 

«Психологія» та 8.18010018 «Адміністративний 

менеджмент» / О. Г. Романовський, Н. В. Середа, Є. 

В. Воробйова. – Х. : НТУ «ХПІ», 2015. – 176 с. 

8. Резепов И. Психология рекламы и PR: учебное 

пособие. – М.: Издательско-торговая корпорация 

«Дашков и К», 2017 – 224 с. 

9. Сергєєва І. Психологія паблік рілейшнз: курс лекцій. 

– Слов’янськ: вид-во Б.І.Маторіна, 2016. – 102 с. 

10. Тихомирова Є.Б. Зв’язки з громадськістю: 

Навчальний посібник. – Київ: НМЦВО, 2001 – 560 с. 

11. Чумиков А., Бочаров М. Связи с общественностью: 

теория и практика: Учеб. Пособие. / А.Чумиков, 

М.Бочаров. — М.: Дело, 2003. — 496 с. 

 11 

навчальний 

тиждень 

12 Тема 6. Робота з ЗМІ. Психологічні 

особливості журналістів. 
Практичне 1. Білоус В. С. Зв’язки з громадськістю (паблік 

рилейшнз) в економічній діяльності: Навч. посіб.—

К.: КНЕУ, 2005.—275 с. 

2. Викентьев И. Приемы рекламы и Паблик Рилейшнз. / 

Опрацювання 

рекомендованої 

літератури 

12 

Навчальний 

тиждень 

13 Поняття інформаційного приводу. Лекція  13 

навчальний 



Спеціальні заходи в системі зв’язків з 

громадськістю. 

И.Викентьев. - СПб.: Триз Шанс, ИД Бизнес-Пресса, 

2002. - 380с. 

3. Катлип С. Паблик рилейшнз. Теория и практика/ 

С.Катлип. - М.: Вильямс, 2003. - 624с. 

4. Климанська Л.Д. Навчальний посібник. Львів: 

Видавництво Львівської політехніки, 2014. - 164 с. 

5. Основи паблік рилейшнз : навчально-методичний 

посібник для студентів спеціальностей 8.03010201 

«Психологія» та 8.18010018 «Адміністративний 

менеджмент» / О. Г. Романовський, Н. В. Середа, Є. 

В. Воробйова. – Х. : НТУ «ХПІ», 2015. – 176 с. 

6. Падалка С. В очікуванні копірайтера. – Київ: 

Пабулум, 2017. – 160 с. 

7. Резепов И. Психология рекламы и PR: учебное 

пособие. – М.: Издательско-торговая корпорация 

«Дашков и К», 2017 – 224 с. 

8. Сергєєва І. Психологія паблік рілейшнз: курс лекцій. 

– Слов’янськ: вид-во Б.І.Маторіна, 2016. – 102 с. 

9. Слободянюк Э. Клад для копирайтера. Технология 

создания захватывающих текстов / М.: Манн, Иванов 

и Фербер, 2014. – 240 с. 

10. Трухімович С. Реклама. Конспекти копірайтера – 

Львів: ЛА «Піраміда», 2009. – 96 с. 

11. Тихомирова Є.Б. Зв’язки з громадськістю: 

Навчальний посібник. – Київ: НМЦВО, 2001 – 560 с. 

тиждень 

14 Правила написання прес-релізів, 

організація прес-конференцій та 

брифінгів як засобів комунікації. 

Особливості підготовки ПР-текстів для 

соціальних мереж. 

 

 

Практичне Підготовка 

індивідуального 

завдання (аналіз 

комунікативної 

кампанії, підготовка 

прес-релізу та тексту 

для соціальних 

мереж) 

14 

навчальний 

тиждень 

15 Тема 7: Стратегічне планування PR-

діяльності. Комунікативна кампанія 

Лекція 1. Катлип С. Паблик рилейшнз. Теория и практика/ 

С.Катлип. - М.: Вильямс, 2003. - 624с. 

2. Климанська Л.Д. Навчальний посібник. Львів: 

Видавництво Львівської політехніки, 2014. - 164 с. 

3. Основи паблік рилейшнз : навчально-методичний 

посібник для студентів спеціальностей 8.03010201 

«Психологія» та 8.18010018 «Адміністративний 

менеджмент» / О. Г. Романовський, Н. В. Середа, Є. 

В. Воробйова. – Х. : НТУ «ХПІ», 2015. – 176 с. 

4. Падалка С. В очікуванні копірайтера. – Київ: 

Пабулум, 2017. – 160 с. 

5. Резепов И. Психология рекламы и PR: учебное 

пособие. – М.: Издательско-торговая корпорация 

«Дашков и К», 2017 – 224 с. 

6. Сергєєва І. Психологія паблік рілейшнз: курс лекцій. 

– Слов’янськ: вид-во Б.І.Маторіна, 2016. – 102 с. 

7. Слободянюк Э. Клад для копирайтера. Технология 

создания захватывающих текстов / М.: Манн, Иванов 

 15 

навчальний 

тиждень 

16 Презентація результатів творчого 

завдання 

Практичне Презентація 

результатів 

групового творчого 

завдання – розробки 

рекламного відео 

16 

навчальний 

тиждень 



и Фербер, 2014. – 240 с. 

8. Трухімович С. Реклама. Конспекти копірайтера – 

Львів: ЛА «Піраміда», 2009. – 96 с. 

9. Талер Р., Санстейн К. Nudge. Архитектура выбора. 

Как улучшить наши решения о здоровье, 

благосостоянии и счастье.— М. : Манн, Иванов и 

Фербер, 2017. — 240 с. 

10. Тихомирова Є.Б. Зв’язки з громадськістю: 

Навчальний посібник. – Київ: НМЦВО, 2001 – 560 с. 

11. Харрисон Ш. Связи с общественностью: Вводный 

курс / Ш.Харрисон. - СПб.: Издательский Дом 

«Нева»; М.: ОЛМА-ПРЕСС Инвест, 2003. - 368 с.  
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