Силабус курсу Нейролінгвістичне програмування                            
2019-2020  навчального року

	Назва курсу
	 Нейролінгвістичне програмування                            

	Адреса викладання курсу
	Львівський національний унверситет імені Івана Франка


	Факультет та кафедра, за якою закріплена дисципліна
	Кафедра психології, філософський факультет

	Галузь знань, шифр та назва спеціальності
	Галузь знань – 05 – соціальні та поведінкові науки                                                                                            
Спеціальність – 053 – психологія                                                                           

	Викладачі курсу
	Галецька Інна Іванівна, кандидат психологічних наук, доцент

	Контактна інформація викладачів
	innahaletska@ukr.net

	Консультації по курсу відбуваються
	Вівторок 

Чисельник 16.30-17.30

Знаменник 18:00-19.00 

Кафедра психології, Вул. Коперніка, 3

	Сторінка курсу
	

	Інформація про курс
	____ Дисципліна «Нейролінгвістичне програмування  » є дисципліною вільного вибору з спеціальності психологія для освітньої програми бакалавр , яка викладається в 4-5-му семестрі в обсязі 6,5 кредитів (за Європейською Кредитно-Трансферною С-истемою ECTS).

____________________________. . 

	Коротка анотація курсу
	Нейролінгвістичне програмування вивчає закономірності суб&apos;єктивного досвіду людей через розкриття механізмів і способів моделювання поведінки і передачі виявлених моделей іншим людям. НЛП є міждисциплінарною інтегративною концепцією необіхевіоральної орієнтації. Розглянуто нейрологічні процеси, які відповідають за зберігання, переробку і передачу інформації та розуміння механізмів внутрішнього сприйняття. Лінгвістичні аспекти НЛП зосереджено на алгоритмах мови у контексті особливостей механізмів мислення і поведінки, а також в організації процесів комунікації. НЛП досліджує системні зв’язки між поведінковими та когнітивними паттернами успішного функціонування та розробляє алгоритму моделювання особистої ефективності та досконалості. Теоретичні положення щодо психофізіологічних проявів психічної діяльності та практичні можливості нейролінгвістичного програмування як ефективного методу для організації і опису взаємодії в психологічному консультуванні, педагогіці, менеджменті, спілкуванні з метою психологічної діагностики, оптимізації  та психокорекції. 



	Мета та цілі курсу
	Метою курсу є: можливість свідомого й більш функціонального впровадження у психологічну практику ефективних методик комунікації та психологічного консультування, що є основою подальшого поглиблення фахової спеціалізації психологів.
· Курс спрямований на формування КОМПЕТЕНЦІЙ:

· Знання та розуміння: Знання про психологічні особливості сприймання, психофізіологічні механізми інтегративного функціонування, репрезентативні системи, трансформаційну граматику та метамодель, логічні рівні проблеми, модель цілі, екологічність.
· Застосування знань та розумінь: Вміння визначити репрезентативну систему, встановити рапорт, застосувати якір. Здатність використовувати роботу в рамках метамоделі. Вміння використовувати алгоритм роботи з ціллю. Розуміння екологічної рамки.

· Формування тверджень: Вміння здійснювати психологічний аналіз робочого, навчального та домашнього середовища та надавати психологічні рекомендації щодо його корекції; вміння проводити індивідуальну психологічну діагностику;  визначати ефективність застосування психологічних втручань в рамках екологічності.
· Комунікативні навички: Вміння визначати репрезентативну систему. Здатність встановити рапорт. Застосування метамоделі у вербальній комунікації. 

· Навички навчання: Вміння аналізувати зміни та їх психологічні впливи, планувати та реалізовувати їх психологічні дослідження, прогнозувати наслідки, розуміти загальний контекст поведінки.



	Література для вивчення дисципліни
	1. Андреас К., Андреас С. Измените свое мишление и воспользуйтесь результатами.Новосиб.1995.СПт., 2006, 447с.

2. Боденхамер Б., Холл М. НЛП-практик: полный сертификацилнный курс.-

3. Бурлачук, Качарян, Жидко Основи психотерапии

4. Бэндлеp P. Используйте свой мозг для изменения.

5. Бэндлеp P., Гpиндеp Д. Pефpейминг: оpиентация личности с помощью pечевых стpатегий. Воpонеж: HПО МОДЭК, 1995.

6. Бэндлеp P., Гpиндеp Д. Из лягушек в принцы. Екатеринбург, 1999.

7. Дилтс P. Моделирование с помощью НЛП. Спб.: Питер, 2000.

8. Дилтс P. НЛП: Навыки эффективного лидерства. Спб.: Питер, 2001.

9. Дилтс P. Стpатегии гениев В 3 т., М.: Класс, 1998.

10. Ериксон  М.Стратегии психотерапии.СПтб1999.

11. Карвасарский Б.Д.Психотерапевтическая єнциклопедия.С.ПБ.1998.

12. Коляда С.Моделирование бессознательногоМ1996.

13. Найт С.Руководство по НЛП.СПб.2000.

14. Плигин А., Герасимов А. Руководство к курсу НЛП-практик.-М., 2000.-576 с.

15. Эриксон М. Гипнотические реальности. М.: Класс, 1999.

16. Эриксон М. Стратегии психотерапии. М.: КСП+. 2000.



	Тривалість курсу
	195_   год.



	Обсяг курсу
	годин – 195,   аудиторні години - 48 (лекції - 0 , семінарські - 48, самостійна робота-147



	Очікувані результати навчання
	Очікувані результати. 
У результаті вивчення курсу «Нейролінгвістичне програмування»

- студент повинен знати 

· історію та базові положення НЛП; 

· сутність репрезентативних систем та критерії їх діагностики; 
· способи оптимального встановлення комунікативного контакту, рапорту;

· сутність та основні приклади роботи в рамках лінгвістичної метамоделі; 

· логічні рівні проблемної ситуації;

· можливості застосування метафор в психотерапії та психологічному консультуванні; 

· алгоритми коучінгу;

· сутність екологічного підходу НЛП.

студент повинен вміти 

· визначати репрезентативну систему; 

· встановити раппорт;

· застосувати якорі;

· Здійснити розбір метамоделі;

· встановити логічний рівень проблеми;

· здійснювати коучінг.



	Ключові слова
	Нейролінгвістичне програмування, репрезентативні системи, логічні рівні проблемної ситуації; лінгвістична метамодель, коучінг.




	Формат курсу
	Очний 

	
	Проведення лекцій, лабораторних робіт та консультації для кращого розуміння тем

	Теми
	Змістовий модуль1. Нейрофізіологічні аспекти НЛП.

Тема 1. Нейролінгвістичне програмування: історія виникнення, базові постулати НЛП.

Витоки НЛП: вивчення та аналіз М.Еріксона та В.Сатір, Ф.Перлза ;сучасні дані щодо міжпівкулевої асиметрії мозку - відмінності у переробці І ЛПК і ППК; роботи Бейтсона по “екології розуму” та дослідження формування нестандартних творчих стереотипів у дельфінів за певних умов дресури та етнографічній психології; трансформаційна граматика Наомі Чомські - виділення глибинних структур мови, правил організації і трансформації повідомлення; дослідження кібернетики - меж між природним та штучним інтелектом. Базові постулати НЛП.

Література 

1. Холл Майкл, Боденхамер Боб 51 метапрограмма НЛП 

2. Коляда С.Моделирование бессознательного. М., 1996.

3. Найт С. Руководство по НЛП. СПб, 2000.
4. Коннор Дж., МакДермотт Ян Искусство системного мышления. 

5. Рауднер Ян, Врица Питер, Холл Майкл, Холандер Яап НЛП: новые модели. Методическое пособие для участников семинаров по НЛП 
6. Холл М. Статьи о Метасостояниях 

Тема 2. Репрезентативні системи.

Поняття репрезентативні системи в НЛП. Паттерни очей. Критерії визначення провідної репрезентативної системи. Предикати мовлення. Субмодальності. Калібровка. Поняття рапорту в НЛП. Результат — чутливість —гнучкість (О”Коннор).

Література 

1. Холл Майкл, Боденхамер Боб 51 метапрограмма НЛП 

2. Коляда С.Моделирование бессознательного. М., 1996.

3. Найт С. Руководство по НЛП. СПб, 2000.
4. Коннор Дж., МакДермотт Ян Искусство системного мышления. 

5. Рауднер Ян, Врица Питер, Холл Майкл, Холандер Яап НЛП: новые модели. Методическое пособие для участников семинаров по НЛП 
6. Холл М. Статьи о Метасостояниях 

Тема 3.Правила встановлення рапорту та позитивного фідбеку. АВС-модель навчання.

Поняття рапорт. Правила рапорту. Процесс встановлення рапорту. Різні рівні навчання. Позитивний фідбек: його переваги та способи здійснення.

Література 
1. Коляда С.Моделирование бессознательного. М., 1996.

2. Найт С. Руководство по НЛП. СПб, 2000.
3. Рауднер Ян, Врица Питер, Холл Майкл, Холандер Яап НЛП: новые модели. Методическое пособие для участников семинаров по НЛП 

4. Холл М. Статьи о Метасостояниях 
Тема 4.Калібрування. 

Калібруваня як основа спостереження. Застосування калібрування в НЛП. Алгоритми калібрування. Вправи на калбірування.Застосування калібрування у візуальній психодіагностиці.

Література 
1. Холл Майкл, Боденхамер Боб 51 метапрограмма НЛП 

2. Коляда С.Моделирование бессознательного. М., 1996.

3. Найт С. Руководство по НЛП. СПб, 2000.

4. Рауднер Ян, Врица Питер, Холл Майкл, Холандер Яап НЛП: новые модели. Методическое пособие для участников семинаров по НЛП 

5. Холл М. Статьи о Метасостояниях 

Тема 5. Ресурсний стан, оптимізація ресурсного стану. Техніка «якір» 

Оптимізація ресурсного стану: доступ, інвентаризація, посилення. Підстройка, приєднання і ведення. Асоційований і дисоційований стан. Техніка «якір» Якір асоціації Ресурсний якір. Якір дисоціації. Екологічна перевірка. Поведінковий тест. Конгруентність і неконгруентність.

Література 

1. Холл Майкл, Боденхамер Боб 51 метапрограмма НЛП 

2. Коляда С.Моделирование бессознательного. М., 1996.

3. Найт С. Руководство по НЛП. СПб, 2000.
4. Коннор Дж., МакДермотт Ян Искусство системного мышления. 

5. Рауднер Ян, Врица Питер, Холл Майкл, Холандер Яап НЛП: новые модели. Методическое пособие для участников семинаров по НЛП 
6. Холл М. Статьи о Метасостояниях 

Змістовий модуль 2. Лінгвістичні аспекти НЛП.

Тема 6,7. Лінгвістична метамодель. Сугестивна лінгвістика.

Лінгвістична метамодель. Робота із спотвореннями (номіналізація, пресуппозиції, семантично неправильні речення, спотворення причини та наслідку, читання думок). Робота із опущеннями, універсальні копмаратери,. Втрата перфомотиву. Робота з генералізаціями (референтний індекс, квантори спільності, неконкретні дієслова, втрата перфомотиву.

Голос як засіб психологічного впливу і психотерапевтичний інструмент: темп, звучність, паузи, висота, тембр, артикуляція і вимова. Казки, притчі та метафори як засіб спілкування з несвідомим.

Література 

1. Ковалев С.В. Основы нейролингвистического программирования  

2. Калина И. Ф. Речевое общение в психотерапия. Симферополь, 1996.
3. Ериксон М. Стратегии психотерапии.СПб, 1999.

4. Холл Майкл, Боденхамер Боб 51 метапрограмма НЛП 

Тема 9. Метапрограми.

Поняття метапрограмм або фільтрів.  Тип референції (внутрішня / зовнішня / змішана), або чия думка враховувати при прийнятті рішень .  Прагнення / уникнення, або звідки береться негатив і що з ним робити .  Процес / результат, або що важливіше досконалий чи совершающийся. • Подібність / розходження, або як ставитися до змін 
Література 

1. Холл Майкл, Боденхамер Боб 51 метапрограмма НЛП 

2. Найт С. Руководство по НЛП. СПб, 2000.

3. Коннор Дж., МакДермотт Ян Искусство системного мышления. 

4. Рауднер Ян, Врица Питер, Холл Майкл, Холандер Яап НЛП: новые модели. Методическое пособие для участников семинаров по НЛП 
5. Холл М. Статьи о Метасостояниях 

Змістовий модуль 3. Основні алгоритми НЛП.

Тема10. Встановлення логічного рівня проблеми.

Логічні рівні. Новий погляд на проблему через структуризацію досвіду. Особливості виявлення логічних рівнів у мові клієнта під час консультаційної роботи.

Логічні рівні змін (Р. Ділтс, Г. Бейтсон) - контекст для мислення про техніки НЛП і рамка для збору інформації: оточення; поведінка; здібності; переконання; сутність (ідентичність);  духовність. Взаємозв’язок рівнів. 

Схема специфікації результату: позитивне формулювання; конкретність особи і контексту; формулювання в категоріях сенсорного досвіду; конкретизація ресурсів та розмірів; екологічна рамка; додаткові позитивні ефекти; аналіз можливих перешкод.

Література 

1. Холл Майкл, Боденхамер Боб 51 метапрограмма НЛП 

2. Коляда С.Моделирование бессознательного. М., 1996.

3. Найт С. Руководство по НЛП. СПб, 2000.
4. Коннор Дж., МакДермотт Ян Искусство системного мышления. 

5. Рауднер Ян, Врица Питер, Холл Майкл, Холандер Яап НЛП: новые модели. Методическое пособие для участников семинаров по НЛП 
6. Холл М. Статьи о Метасостояниях 

Тема 11. S.C.O.R.E. – модель змін

Розроблена Робертом Ділтсом концепція S.C.O.R.E. описує 5 сфер, які завжди є в фокусі уваги у процесі роботи з ціллю та роботи, спрямованої на зміни, моделювання та корекцію з метою підвищення ефективності цієї роботи й досягнення тривалих стійких результатів.

Абревіатура складається з перших літер понять (англійською): Symptom - симптом, признак, Cause – причина, Outcome – результат,  Ressource – ресурси та Effect – ефект.

Література 

1. Холл Майкл, Боденхамер Боб 51 метапрограмма НЛП 

2. Коляда С.Моделирование бессознательного. М., 1996.

3. Найт С. Руководство по НЛП. СПб, 2000.
4. Коннор Дж., МакДермотт Ян Искусство системного мышления. 

5. Рауднер Ян, Врица Питер, Холл Майкл, Холандер Яап НЛП: новые модели. Методическое пособие для участников семинаров по НЛП 
6. Холл М. Статьи о Метасостояниях 

Тема 12. Застосування НЛП в коучінгу.  НЛП-модель цілі.

Модель цілі - структурна основа усіх  модифікацій і коучінгу в NLP. Опираючись на визначену специфікацію цілі,  враховуючи можливі результати і наслідки,  з'ясовують необхідні ресурси і узгоджують перші кроки. Принцип доброго наміру.

Структура цілі  - основа більшості методів NLP і коучінгу. Ця модель розглядає найбільш суттєві аспекти, необхідні для конкретизації бажаного стану/бажаної поведінки (Ціль-стану чи Ціль-поведінки) та наявного стану/наявної поведінки, виявлення їхніх відмінностей, визначення необхідних змін та сенсорно специфічного формулювання критеріїв цілі. Специфікація цілі. 

Література 

1. Дилтс Р. Коучинг с помощью НЛП.

2. Холл Майкл, Боденхамер Боб 51 метапрограмма НЛП 

3. Найт С. Руководство по НЛП. СПб, 2000.

4. Коннор Дж., МакДермотт Ян Искусство системного мышления. 

5. Рауднер Ян, Врица Питер, Холл Майкл, Холандер Яап НЛП: новые модели. Методическое пособие для участников семинаров по НЛП 
Тема 13. Основні засади коіучінгу цілі  за допомогою НЛП.

Коучинг як процес, спрямований на досягнення цілей в різних сферах життя. Постановка життєвих цілей., Створення бачення, Визначення життєвих ролей, Визначення довгострокових, короткострокових цілей, Умови ефективної специфікації мети, Вибір ефективної стратегії для досягнення мети. Модель Т.О.Т.Е. Технологія партнерської взаємодії з коучем, з самим собою, з навколишнім світом.
Література 

1. Дилтс Р. Коучинг с помощью НЛП.

2. Холл Майкл, Боденхамер Боб 51 метапрограмма НЛП 

3. Найт С. Руководство по НЛП. СПб, 2000.

4. Коннор Дж., МакДермотт Ян Искусство системного мышления. 

5. Рауднер Ян, Врица Питер, Холл Майкл, Холандер Яап НЛП: новые модели. Методическое пособие для участников семинаров по НЛП 
1
До кожної базової пресу позиції підібрати приклад, який би відображав її сенс. Проаналізувати, з якими психологічними теоріями співзвучна ця базова пресупозиція.   (протягом семестру)

2
Провести спостереження та визначити репрезентативні системи 2-х осіб . Проаналізувати, як це виявляється у щоденному житті, цієї особи, її світосприйманні та спілкуванні. (семінар №2)

3
Здійснити психологічний аналіз рапорту. Сформувати рапорт з 5 особами. Проаналізувати, як це відбувається, які відмінності формування рапорту були у цих випадках. Обговорити в групах. (семінар №3)

4
Лінгвістична мета модель: для кожного із наведених видів спотворень навести 3 приклади і запитання та переформулювавня, які б давали змогу відновити істинний зміст. 

5
Визначити позитивні та негативні аспекти НЛП та можливості застосування НЛП в психології.


	Підсумковий контроль, форма
	залік

	Пререквізити
	Для вивчення курсу студенти потребують базових знань з дисциплін "Загальна психологія", «Психофізіологія", «Психодіагностика».

	Навчальні методи та техніки, які будуть використовуватися під час викладання курсу
	колаборативне навчання (форми – групові проекти, спільні розробки,  навчальні спільноти і т. д.) проектно-орієнтоване навчання, дискусія

	Необхідне обладнання
	Мультимедійний проектор

	Критерії оцінювання (окремо для кожного виду навчальної діяльності)
	Підсумкова оцінка ПО визначається як 

1) сума балів, одержаних під час семестру С, помножена на 2
або
2) сума балів, одержаних під час семестру С, та балів, одержаних на Заліку       ПО (0-100)  = С (0 -50) + З (0 -50) .

Бали за роботу протягом семестру визначаються як :

Сума балів за модулі (10*3=30) + сума балів за роботу на семінарах (0-24 ,1 бал за семінар).

Відпрацювання пропущених семінарів – конспект за темою пропущеного семінару обсягом 15 сторінок формат А4 (конспект має бути написано від руки) , оцінюється 0-2 бали.

У разі відсутності конспекту при визначенні балу за семестр пропущене заняття оцінюється як 0 балів .



	Питання до заліку чи екзамену.
	Питання до заліку

1. Базові постулати НЛП

2. Теоретичні передумови виникнення НЛП.

3. Поняття репрезентативні системи в НЛП

4. Паттерни очей

5. Критерії визначення провідної репрезентативної системи

6. Предикати мовлення

7. Субмодальності

8. Калібровка

9. Поняття рапорту в НЛП

10. РЕЗУЛЬТАТ — ЧУТЛИВІСТЬ — ГНУЧКІСТЬ (О”Коннор)

11. Оптимізація ресурсного стану: доступ, інвентаризація, посилення

12. Підстройка, приєднання і ведення

13. Асоційований і дисоційований стан

14. Техніка «якір» Якір асоціації Ресурсний якір

15. Якір дисоціації

16. Екологічна перевірка

17. Поведінковий тест

18. Конгруентність і неконгруентність

19. Лінгвістична метамодель

20. Робота із спотвореннями (номіналізація, пресуппозиції, семантично неправильні речення, спотворення причини та наслідку, читання думок)

21. Робота із опущеннями, універсальні копмаратери,

22. Втрата перфомотиву

23. Робота з генералізаціями (референтний індекс, квантори спільності, неконкретні дієслова, втрата перфомотиву

24. Голос як засіб психологічного впливу і психотерапевтичний інструмент: темп, звучність, паузи, висота, тембр, артикуляція і вимова

25. Казки, притчі та метафори як засіб спілкування з несвідомим

26. Логічні рівні змін (РДілтс  , ідея ГБейтсон) - контекст для мислення про техніки НЛП і рамка для збору інформації : оточення ; поведінка; здібності; переконання; сутність (ідентичність);  духовність

27. Взаємозв’язок рівнів

28. Схема  специфікації результату: позитивне формулювання; конкретність особи і контексту; формулювання в категоріях сенсорного досвіду; конкретизація ресурсів та розмірів; екологічна рамка; додаткові позитивні ефекти; аналіз можливих перешкод

29. НЛП в педагогіці: переваги зорового каналу навчання, візуалізація для навиків правопису; візуалізація при читанні; оптимізація вивчення іноземних мов

30. НЛП в медицині: робота з алергією, болем

31. НЛП в психотерапії: лікування фобій, узалежнень, кодування

32. НЛП в психології бізнесу, менеджменту і рекламі: мистецтво продажу, ефективність комунікації по телефону



	Опитування
	Анкету-оцінку з метою оцінювання якості курсу буде надано по завершенню курсу.
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