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1. АНОТАЦІЯ. МІЖДИСЦИПЛІНАРНІ ЗВ’ЯЗКИ

Навчальна дисципліна  «Управління персоналом» повинна забезпечити  випускникам можливість вирішувати з використанням психологічних механізмів комплекс професійних задач по управлінню персоналом,  як, наприклад,  оволодіння знаннями з загальних принципів, підходів і методів управління персоналом, складними об’єктами різної фізичної природи; знайомство з сучасними методами прийняття управлінських рішень; одержання знань про способи, методи і технології моделювання складних організаційних та динамічних систем тощо. «Управління персоналом» передбачає використання  психологічних закономірностей, врахування особливостей психічних процесів та властивостей особи від взаємозв’язку з предметами та знаряддями праці при функціонуванні у з фізичному та соціальному середовищі.
Міждисциплінарні зв’язки. Дисципліна „Управління персоналом” базується як на загальнопсихологічних, спільних з іншими галузями психології положеннях, так і на власних, специфічних лише для неї, принципах. Міждисциплінарні зв’язки «Управління персоналом» вельми розгалужені, що ілюструється зв’язками із дисциплінами «Психологія управління», «Статистичне моделювання складних систем», «Управління технологічними процесами», «Математичне моделювання та оптимізація систем та процесів» «Технології системного управління організаціями», «Експериментальні випробування та дослідження систем», «Технології прийняття рішень в управлінні складними системами»,  які доповнюють одна одну. 

2. МЕТА, ЗАВДАННЯ ТА ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ

Метою курсу «Управління персоналом»  є формування комплексу теоретичних знань і практичних навичок щодо використання психологічних механізмів для розробки та здійснення кадрової політики в сучасних організаціях, добору та розміщення персоналу, оцінювання та розвитку працівників, а також забезпечення цілеспрямованого використання персоналу організацій. Передбачається в результаті навчання набуття студентами теоретичних та практичних навичок щодо управління персоналом у організаціях різних форм власності та різної правової форми з урахуванням специфіки їх функціонування в умовах ринкових відносин.
Завдання курсу - забезпечення теоретично-практичної підготовки студентів для надання їм можливостей використовувати психологічні, організаційні механізми для вирішення питань: 

· обґрунтовування методологічних принципів управління персоналом. 

· формування та аналізування кадрової політики. 

· управління соціальним розвитком трудового колективу. 

· застосування сучасних методів планування потреб у персоналі 

· організація набору і відбору персоналу у конкретних умовах. 

· атестування персоналу та використання її результатів. 

· оцінювання ефективності та результативності управління персоналом.

Формування компетенцій

Знання та розуміння / Knowledge and understanding : нормативних правових документи у своїй професійній діяльності; базових положень психологічних механізмів, змінюючих поведінку людини-працівника-компонента персоналу;  основ управління кар'єрою і службово-професійним просуванням персоналу і вміти застосовувати їх на практиці;  основ розробки та впровадження процедур регулювання трудових відносин та супроводжуючої документації. 

Застосування знань та розумінь / Applying knowledge and understanding : передбачає уміння діагностувати  індивідуально-психологічні властивості окремих індивідів, узагальнені властивості групи як суб’єкта та об’єкта управління; 
знаходити організаційно-управлінські та економічні рішення, розробляти алгоритми їх реалізації і нести відповідальність за їх результати;  діагностувати й аналізувати соціально-економічні проблеми і процеси в організації;  враховувати наслідки управлінських рішень і дій з позиції соціальної відповідальності;  забезпечувати попередження та профілактику особистої професійної деформації та професійного вигорання;

Формування тверджень / Making judgements : вміння критично аналізувати можливості використання різних психодіагностичних підходів, методів та методик, прийомів та технік з метою знаходження оптимальних для розробки прогностичних, корекційних, профілактичних та інших програм у практичній роботі у напрямку управління персоналом,   систематизувати та порівнювати відомі та розробляти нові способи розв’язання проблем у сфері управління поведінкою; порівнювати власні результати з результатами, представленими дослідниками в літературі.

Комунікативні навички / Communication skills : уміння представляти результати теоретичних та емпіричних досліджень у різному форматі на наукових конференціях різних рівнів; володіти психологічними прийомами ефективної самопрезентації під час публічного виступу; вміння вести наукову дискусію та переконувати в умовах усного спілкування.

Навички навчання / Learning skills : володіти навичками ознайомлення співробітників організації з кадровою документацією та чинними локальними нормативними актами, на практиці удосконалювати професійні уміння та навички, потрібні для проведення управлінської діяльності, вміння застосовувати в професійній діяльності різні психологічні впливи та методи, розробляти нові та адаптувати зарубіжні психологічні методики управління, які б сприяли розв’язанню проблем суспільної практики у визначенні, прогнозуванні і проектуванні управлінських ресурсів в організації.

3. ЗМІСТ ДИСЦИПЛІНИ

1. Програма навчальної дисципліни
Змістовний модуль 1. ПРОВІДНІ ПРОБЛЕМИ УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ

Тема 1. Загальні уявлення про управління та керівництво. 

1. Виноградський М. Д., Виноградська А. М., Шканова О. М.  Управління персоналом. 2-ге видання: Навч. посіб. — К.: Центр учбової літератури, 2009. — 502 с.
2. Грабовська С.Л. Психологічні аспекти комунікаційного менеджменту організації : навч. посібник / С. А. Грабовська. - Львів : ЛНУ імені Івана Франка, 2014. - 456 с.

3. Кизименко Л.Д. (розділи 1 – 6; 8,9), Горькова Н.Г. (розділ 7) Психологія управління. Методичні матеріали для студентів заочної форми навчання та екстернів. – Вид-во ДЦ МОіНУ, Львів. - 2005. – 34 с.

4. Партико, Т. Б. "Загальна психологія: підруч. для студ. вищ. навч. закл." К.: Видавничий Дім «Ін Юре (2008): 127-153.

5. Сардак, Олена Вікторівна. "Дослідження концептуальних підходів у сфері стратегічного управління персоналом." Економічна стратегія і перспективи розвитку сфери торгівлі та послуг 1 (2014): 226-235.

Тема 2. Сучасні психологічні підходи і концепції управління. Гнучкість управління та внутрішня конкуренція.

1. Кузьмін, О. Є., and А. В. Колодійчук. "Методологічні аспекти формування мотиваційних основ в управлінні персоналом." Науковий вісник НЛТУ України 21.2 (2011).

2. Маркова С. В. Управління персоналом: навчально-методичний посібник для студентів освітньо-кваліфікаційного рівня «бакалавр» / С. В. Маркова, О.М. Олійник. – Запоріжжя: ЗНУ, 2013. – 80 с.

3. Ткаченко, Алла Михайлівна, and Т. С. Морщенок. "Стратегічні напрями удосконалення управління персоналом: монографія." АМ Ткаченко, ТС Морщенок–Запоріжжя: Запорізька держ. інженерна акад (2008).
Тема 3. Специфіка  організаційного лідерства та керівництва. Функції організаційного лідера та еволюція теорії лідерства у ХХ ст.

1. Москаленко В.В. Соціальна психологія. Підручник. Видання 2-ге, виправлене та доповнене - К.: Центр учбової літератури, 2008. - 688 с.

2. Никифоренко В.Г. Управління персоналом Навч. посібн. - Одеса: Атлант, 2013. - 275 c.

3. Ходаківський Є. І, Богоявленська Ю. В., Грабар Т. П. X  Психологія управління. Підручник. 3-тє вид. перероб. та доп. - К.: Центр учбової літератури, 2011. - 664 с.

4. Штифурак В.С. Профорієнтаційна діяльність: теорія та практика: навчальний посібник / В.С. Штифурак, Г.В. Коліжук, І.М. Мельник; заг. ред. В.С. Штифурака. – Вінниця, ТОВ «Ландо ЛТД», 2013. – 418 с.

Тема 4. Поняття, структура і зміст організаційної культури.  Сенс і призначення  сильної, свідомо сформованою організаційної культури.

1. Карамушка, Л. М. "Управління закладами середньої освіти: психологічні аспекти." К.: Інститут психології ім. ГС Костюка АПН України (2001).

2. Козак, К. Б. "Роль лідерства в системі управління персоналом на підприємстві." Економіка харчової промисловості 3 (2013): 24-28.

Змістовний модуль 2. СПЕЦИФІЧНІ ПРОБЛЕМИ УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ - 2

Тема 5. Командоутворення, позиції керівника на різних стадіях формування команди, спілкування з незадоволеними працівниками.

1. Бісвас, Парімал Чандра. "Управління персоналом на іноземних підприємства в Україні." Маркетинг в Україні 3 (2008): 36-39.

2. Збрицька, Т. П., et al. "Управління розвитком персоналу." (2013).

3. Ландсман, В. А. "Теоретичні аспекти розвитку системи управління персоналом сучасного підприємства." Державне будівництво 2 (2012).

4. Лутай, Лариса Анатоліївна, Валентин Миколайович Гончаров, and Оксана Володимирівна Захарова. "СТРАТЕГІЧНЕ управління персоналом підприємства В УМОВАХ РИНКОВОЇ ЕКОНОМІКИ." (2009).

5. Романовський О.Г., Михайличенко В.Є. Філософія досягнення успіху – Харків: НТУ “ХПІ”, 2003. – 696 с.

Тема 6. Форми і технології управлінської діяльності керівника. Делегування повноважень.

1. Лелі, Юлія Георгіївна. "Сучасні системи управління персоналом та їх вплив на ефективність роботи підприємства." Теоретичні і практичні аспекти економіки та інтелектуальної власності 2.1 (2013): 95-98.

2. Маслак, О. О., and А. В. Колодійчук. "Стратегічні аспекти управління персоналом." Науковий вісник НЛТУ України 20.6 (2010).

3. Михайлова Л.І. Управління персоналом. Навчальний посібник. - К.: Центр учбової літератури, 2007. - 248 с.

4. Москаленко В.В. Психологія соціального впливу. - Навч. Пос. - К.: Центр учбової літератури, 2007. - 448 с.

5. Орбан-Лембрик Л.Е. Психологія управління: Посібник.- К.: Академвидав, 2003. – 568 с.

Тема 7. Особливості управління персоналом при реалізації інноваційної діяльності.

1. Воронкова В.Г.  ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ УПРАВЛІННЯ ІННОВАЦІЙНИМ ПРОЦЕСОМ В УКРАЇНІ   Запорізька державна інженерна академія - 2008

2. Драйден Гордон, Вос Джаннетт. Революція в навчанні. - Львів: Літопис, 2005. - 542 с.

3. Захарченко В. І, Корсікова Н. М.,  Меркулов М. М. Інноваційний менеджмент: теорія і практика в умовах трансформації економіки. Навч. посіб. - К.: Центр учбової літератури, 2012. - 448 с.

Тема 8. Психологічні передумови варіативності організаційної поведінки.

1. Карамушка, Л. М. "Управління закладами середньої освіти: психологічні аспекти." К.: Інститут психології ім. ГС Костюка АПН України (2001).

2. Михайлова Л.І. Управління персоналом. Навчальний посібник. - К.: Центр учбової літератури, 2007. - 248 с.

Тема 9. Психологічні особливості управління персоналом в умовах зростання прекаризації.

1. Новоставська, О. І. "HR-МЕНЕДЖЕРИ У СИСТЕМІ УПРАВЛІННЯ ЛЮДСЬКИМИ РЕСУРСАМИ." Young 61.9 (2018).

2. Стэндинг Г. Прекариат:  новый опасный класс. М.: Ад Маргинем Пресс, 2014. 328 с.

Тема 10. Процес кар'єрного розвитку персоналу із врахуванням змісту організаційної культури. 

1. Криворучко, О. М. "Оцінка якості управління персоналом організації." Актуальні проблеми економіки 4 (2009): 98-105.

2. Новікова, М. М., and Л. О. Мажник. "Технологія управління персоналом: теоретичні та методичні аспекти: монографія." (2012).

3. Третьяк, О. П. "Сучасні персонал-технології у системі управління персоналом на підприємстві." Науковий вісник НЛТУ України 24.4 (2014).

Змістовний модуль 2. СПЕЦИФІЧНІ ПРОБЛЕМИ УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ - 3
Тема 11. Підготовка, перепідготовка та підвищення кваліфікації персоналу.
1.  Виноградський М. Д., Виноградська А. М., Шканова О. М.  Управління персоналом. 2-ге видання: Навч. посіб. — К.: Центр учбової літератури, 2009. — 502 с.
2. Грабовська С.Л. Психологічні аспекти комунікаційного менеджменту організації : навч. посібник / С. А. Грабовська. - Львів : ЛНУ імені Івана Франка, 2014. - 456 с.

3. Москаленко В.В. Соціальна психологія. Підручник. Видання 2-ге, виправлене та доповнене - К.: Центр учбової літератури, 2008. - 688 с.

Тема 12. Оцінка персоналу: мета, способи, перспективи.

1. Ходаківський Є. І, Богоявленська Ю. В., Грабар Т. П. X  Психологія управління. Підручник. 3-тє вид. перероб. та доп. - К.: Центр учбової літератури, 2011. - 664 с.
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