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1. АНОТАЦІЯ. МІЖДИСЦИПЛІНАРНІ ЗВ’ЯЗКИ
Курс «Психологія масової поведінки» належить до циклу дисциплін за вибором вищого навчального закладу для студентів-спеціалістів. Цей курс має теоретико-прикладний характер, спрямований на опанування студентами психологічних закономірностей функціонування масової свідомості та поведінки, вивчення змісту комунікативно-інтерактивних процесів, які складаються в людських стосунках та суспільних відносинах.
Об’єктом курсу є психологія масових процесів у суспільстві.

Предметом курсу є психологічні закономірності зародження та функціонування масової поведінки.
Отримані під час вивчення курсу «Психологія масової поведінки» знання та практичні вміння й навички сприятимуть підготовці спеціалістів-психологів до практичної діяльності в різних фахових галузях.

Курс «Психологія масової поведінки» пропонується спеціалістам денної форми навчання, що обрали для себе курси спеціалізації «Психологія управління».

Курс передбачає загалом 90 год, із яких 40 год. аудиторних (20 год. лекційних та 20 год. практичних) занять, 50 год. відведено на самостійну роботу студентів, яку контролює викладач через перевірку завдань. Формою контролю знань спеціалістів є іспит.
Курс «Психологія масової поведінки» є логічним продовженням та доповненням курсу «Соціальна психологія». Він спирається на знання студентів із базових дисциплін циклу професійної та практичної підготовки: загальної психології, соціальної психології, політичної психології, історії психології, психології управління, психології конфлікту.  

2. МЕТА, ЗАВДАННЯ ТА ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ
Мета: опанування студентами психологічних закономірностей функціонування масової свідомості та поведінки, пізнання глибинних чинників та механізмів активності мас і спільнот.
Завдання: засвоєння змісту основних категорій і понять психології масової поведінки, оволодіння знаннями про закономірності масової поведінки, засвоєння основних теорій масової поведінки, набуття досвіду психологічного аналізу масової поведінки.

Формування компетенцій

Знання та розуміння / Knowledge and understanding: зміст основних соціально-психологічних підходів до проблем масової поведінки, специфіка сучасних поглядів на природу й динаміку масових явищ;
Застосування знань та розумінь / Applying knowledge and understanding: визначати основні поняття та категорії психології масової поведінки, робити соціально-психологічний аналіз масових явищ, прогнозувати поведінку великих соціальних груп;
Формування тверджень / Making judgements): критичний аналіз особливостей масової поведінки в різних сферах суспільного життя, оцінка суті взаємодії та взаємовпливу особи і маси;
Комунікативні навички / Communication skills): надання консультативної допомоги особам та установам, уповноваженим реагувати на масові запити;
Навички навчання / Learning skills: здатність удосконалювати професійні вміння й навички, спрямовані на виконання соціально-психологічної експертизи причин і наслідків різних форм масової поведінки. 
3. ЗМІСТ ДИСЦИПЛІНИ

Змістовий модуль 1. Психологічний зміст і структура масової поведінки
Тема 1. Масова поведінка як об’єкт науково-психологічного вивчення
Психологія масової поведінки в системі наукових знань про людину і суспільство. Поняття макро- і мікро середовища, соціального середовища, соціального явища і факту. Особливості вияву статистичних закономірностей на масовому рівні. Масовидні явища та їхні механізми. Особливості стихійної масової поведінки, колективної поведінки. Маса як соціально-психологічна категорія. Характерні риси маси. Соціальна спільнота як форма соціальної взаємодії і як відносно стійка сукупність людей. Різновиди соціальних спільнот. Теорії “масового суспільства”. Соціологічні предтечі психології мас. Психологічні теорії масової поведінки. 

Рекомендована література
1. Андреева Г.М. Социальная психология: Учебн. для вузов. – М., 2001.

2. Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія: Підручник. – К., 1995.

3. Майерс Д. Социальная психология. – СПб., 1996. 

4. Москаленко В.В. Соціальна психологія: Підручник. – К., 2005.

5. Ольшанский Д.В. Психология масс. – СПб., 2001.


6. Орбан-Лембрик Л.Е. Соціальна психологія великих стихійних групп і масових явищ: Навч.-метод. посібн. – Івано-Франківськ, 2005.

7. Бергер П., Лукман Т. Социальное конструирование реальности. Трактат по социологии знания. – М., 1995. 

8. Блумер Г. Коллективное поведение // Американская социологическая мысль: Тексты / Под ред. В.И.Добренькова. – М., 1996. – С. 166–212; Блумер Г. Коллективное поведение // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 535–588.
9. Вебер М. Соціологія. Загальноісторичні аналізи. Політика. – К., 1998.

10. Донченко Е.А. Социетальная психика. – К., 1994.

11. Дюркгейм Э. Социология. Ее предмет, метод, предназначение. – М., 1995.

12. Лебон Г. Психология толп // Психология толп. – М., 1998. – С. 13–254; Лебон Г. Психология масс // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 5–130. 

13. Мід Дж. Г. Дух, самість і суспільство. З точки зору соціального біхевіориста. – К., 2000.

14. Москаленко В.В. Психологія соціального впливу: навч. посібн. для студ. вищ. навч. закл. – К., 2007.

15. Московичи С. Век толп. Исторический трактат по психологии масс. – М., 1996; Московичи С. Наука о массах // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 397–534.

16. Московичи С. Машина, творящая богов. – М., 1998. 

17. Ортега-і-Гасет Х. Бунт мас // Вибр. тв. – К., 1994. – С. 15–139; Ортега-и-Гассет Х. Восстание масс // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 195–314. 

18. Сигеле С. Преступная толпа. Опыт коллективной психологии // Преступная толпа. – М., 1998. – С. 11–116.

19. Фрейд З. Психология масс и анализ человеческого “Я” // Преступная толпа. – М., 1998. – С. 117–194; Фрейд З. Массовая психология и анализ человеческого „Я” // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 131–194. 

Інформаційний ресурс
http://ispp.org.ua/biblioteka.htm
Тема 2. Умови, чинники та механізми масової поведінки

Взаємодія як соціально-психологічна основа утворення людських спільнот. Комунікація – смисловий аспект соціальної взаємодії. Міжособова взаємодія. Символічний характер взаємодії. Спілкування як соціально-психологічна категорія. Соціальна перцепція. Міжгрупова взаємодія. Масове спілкування. Діяльнісний контекст соціальної взаємодії. Соціальна активність і спільна діяльність. Діяльнісне опосередкування міжособових стосунків. Форми організації міжособової взаємодії. Соціально-психологічні засади тлумачення масової стихійної поведінки. Специфіка поведінки в масі і натовпі. Вплив засобів масової інформації на авдиторію. Механізми єднання людей у масі та впливу в натовпі. 

Рекомендована література
1. Андреева Г.М. Социальная психология: Учебн. для вузов. – М., 2001.

2. Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія: Підручник. – К., 1995.

3. Майерс Д. Социальная психология. – СПб., 1996. 

4. Москаленко В.В. Соціальна психологія: Підручник. – К., 2005.

5. Ольшанский Д.В. Психология масс. – СПб., 2001.


6. Орбан-Лембрик Л.Е. Соціальна психологія великих стихійних групп і масових явищ: Навч.-метод. посібн. – Івано-Франківськ, 2005.

7. Бергер П., Лукман Т. Социальное конструирование реальности. Трактат по социологии знания. – М., 1995. 

8. Блумер Г. Коллективное поведение // Американская социологическая мысль: Тексты / Под ред. В.И.Добренькова. – М., 1996. – С. 166–212; Блумер Г. Коллективное поведение // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 535–588.
9. Васютинський В. Інтеракційна психологія влади. – К., 2005.

10. Васютинський В. Психологічні виміри спільноти. – К., 2010.

11. Вебер М. Соціологія. Загальноісторичні аналізи. Політика. – К., 1998.

12. Дюркгейм Э. Социология. Ее предмет, метод, предназначение. – М., 1995.

13. Канетті Е. Маса і влада. – К., 2001; Канетти Э. Масса // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 315–396.

14. Лебон Г. Психология толп // Психология толп. – М., 1998. – С. 13–254; Лебон Г. Психология масс // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 5–130. 

15. Мід Дж. Г. Дух, самість і суспільство. З точки зору соціального біхевіориста. – К., 2000.

16. Москаленко В.В. Психологія соціального впливу: навч. посібн. для студ. вищ. навч. закл. – К., 2007.

17. Московичи С. Век толп. Исторический трактат по психологии масс. – М., 1996; Московичи С. Наука о массах // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 397–534.

18. Сигеле С. Преступная толпа. Опыт коллективной психологии // Преступная толпа. – М., 1998. – С. 11–116.

19. Тард Г. Мнение и толпа // Психология толп. – М., 1998. – С. 255–408.

20. Татарко А.Н. Социальный капитал как объект психологического исследования. – М., 2011. 

21. Фрейд З. Психология масс и анализ человеческого “Я” // Преступная толпа. – М., 1998. – С. 117–194; Фрейд З. Массовая психология и анализ человеческого „Я” // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 131–194. 

Інформаційний ресурс

http://ispp.org.ua/biblioteka.htm
Тема 3. Мотиваційні і процесуальні характеристики масових явищ

Зміст загальнолюдських інтересів і цінностей. Інтереси особисті, групові, масові, громадські, суспільні. Цінність як джерело мотивації діяльності особи та спільноти. Цілі, ідеали, переконання, інтереси колективного суб’єкта. Соціальний капітал. Природа і психологічний зміст соціального ідеалу. Соціально-психологічне розуміння здорового і хворого суспільства. Соціальна аномія як хворобливий стан громадського життя. Психологічний зміст суспільного (громадського) настрою. Масовий настрій як найбільш масовидне явище. Стани соціальної апатії, соціальної депресії, соціального ентузіазму, соціального піднесення. Соціальне самопочуття. Чинники та механізми масової істерії, масової паніки, чуток. Маса як сукупність людей, які ідентифікуються з вождем. Приймання рішення як колективний процес. Проблема ефективності індивідуальних і колективних рішень. Механізм групової поляризації. 

Рекомендована література
1. Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія: Підручник. – К., 1995.

2. Майерс Д. Социальная психология. – СПб., 1996. 

3. Ольшанский Д.В. Психология масс. – СПб., 2001.


4. Орбан-Лембрик Л.Е. Соціальна психологія великих стихійних групп і масових явищ: Навч.-метод. посібн. – Івано-Франківськ, 2005.

5. Бергер П., Лукман Т. Социальное конструирование реальности. Трактат по социологии знания. – М., 1995. 

6. Блумер Г. Коллективное поведение // Американская социологическая мысль: Тексты / Под ред. В.И.Добренькова. – М., 1996. – С. 166–212; Блумер Г. Коллективное поведение // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 535–588.
7. Васютинський В. Психологічні виміри спільноти. – К., 2010.

8. Канетті Е. Маса і влада. – К., 2001; Канетти Э. Масса // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 315–396.

9. Лебон Г. Психология толп // Психология толп. – М., 1998. – С. 13–254; Лебон Г. Психология масс // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 5–130. 

10. Мід Дж. Г. Дух, самість і суспільство. З точки зору соціального біхевіориста. – К., 2000.

11. Москаленко В.В. Психологія соціального впливу: навч. посібн. для студ. вищ. навч. закл. – К., 2007.

12. Московичи С. Век толп. Исторический трактат по психологии масс. – М., 1996; Московичи С. Наука о массах // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 397–534.

13. Тард Г. Мнение и толпа // Психология толп. – М., 1998. – С. 255–408.

14. Татарко А.Н. Социальный капитал как объект психологического исследования. – М., 2011. 

15. Фрейд З. Психология масс и анализ человеческого “Я” // Преступная толпа. – М., 1998. – С. 117–194; Фрейд З. Массовая психология и анализ человеческого „Я” // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 131–194. 

Інформаційний ресурс

http://ispp.org.ua/biblioteka.htm
Тема 4. Соціально-психологічна природа масової свідомості та поведінки

Масова свідомість як різновид суспільної свідомості. Види, рівні та властивості масової свідомості. Менталітет і ментальність. Громадська думка. Соціальний інтелект. Соціальна ідентичність. Механізми соціальної класифікації та соціального порівняння. Міф як форма фантастичного відображення дійсності в колективній свідомості. Соціальна утопія. Соціальні практики. Види, принципи та механізми психологічного впливу на масового суб’єкта. Стратегії і тактики психологічного впливу. Типи і рівні соціальної влади. Соціально-психологічний зміст процесів лідерства і керівництва. Управління та менеджмент у широкому соціальному контексті. Внутрішня і зовнішня регуляція масової поведінки. Закономірності участі мас у процесах суспільної диференціації та інтеграції. Психологія соціальної рівності і нерівності. Поняття соціальної організації та самоорганізації. Можливості і засоби прогнозування масової поведінки і масових настроїв. Масовий спосіб життя, його різновиди і складові.

Рекомендована література
1. Андреева Г.М. Социальная психология: Учебн. для вузов. – М., 2001.

2. Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія: Підручник. – К., 1995.

3. Майерс Д. Социальная психология. – СПб., 1996. 

4. Москаленко В.В. Соціальна психологія: Підручник. – К., 2005.

5. Ольшанский Д.В. Психология масс. – СПб., 2001.


6. Орбан-Лембрик Л.Е. Соціальна психологія великих стихійних групп і масових явищ: Навч.-метод. посібн. – Івано-Франківськ, 2005.

7. Бергер П., Лукман Т. Социальное конструирование реальности. Трактат по социологии знания. – М., 1995. 

8. Блумер Г. Коллективное поведение // Американская социологическая мысль: Тексты / Под ред. В.И.Добренькова. – М., 1996. – С. 166–212; Блумер Г. Коллективное поведение // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 535–588.
9. Донченко Е.А. Социетальная психика. – К., 1994.

10. Дюркгейм Э. Социология. Ее предмет, метод, предназначение. – М., 1995.

11. Зимбардо Ф., Ляйппе М. Социальное влияние. – СПб., 2000. 

12. Канетті Е. Маса і влада. – К., 2001; Канетти Э. Масса // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 315–396.

13. Лебон Г. Психология толп // Психология толп. – М., 1998. – С. 13–254; Лебон Г. Психология масс // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 5–130. 

14. Мід Дж. Г. Дух, самість і суспільство. З точки зору соціального біхевіориста. – К., 2000.

15. Москаленко В.В. Психологія соціального впливу: навч. посібн. для студ. вищ. навч. закл. – К., 2007.

16. Московичи С. Век толп. Исторический трактат по психологии масс. – М., 1996; Московичи С. Наука о массах // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 397–534.

17. Московичи С. Машина, творящая богов. – М., 1998. 

18. Сигеле С. Преступная толпа. Опыт коллективной психологии // Преступная толпа. – М., 1998. – С. 11–116.

19. Фромм Э. Бегство от свободы. – М., 1989. 

20. Юнг К.Г. Бог и бессознательное. – М., 1998.
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Змістовий модуль 2. Особливості масової поведінки 
в різних сферах суспільної активності

Тема 5. Психологічні закономірності функціонування масової культури, комунікації та реклами

Психологічний зміст масової культури. Культура масового споживання. Соціально-психологічні різновиди масової культури. Психологічний зміст субкультури та контркультури. Психологія мультикультуралізму. Соціально-психологічний зміст кроскультурних досліджень. Особливості та наслідки широких міжкультурних взаємодій. Соціально-психологічні особливості функціонування масової культури в сучасному українському суспільстві. Соціально-психологічні засади функціонування інформаційного суспільства.  Масова комунікація як психологічна категорія. Соціально-психологічні функції масової комунікації. Психологія пропаганди. “Паблік рилейшнз”. Психологія іміджу, реклами та маркетингу. Соціально-психологічні особливості масової комунікації в сучасному українському суспільстві.

Рекомендована література
1. Ольшанский Д.В. Психология масс. – СПб., 2001.


2. Орбан-Лембрик Л.Е. Соціальна психологія великих стихійних групп і масових явищ: Навч.-метод. посібн. – Івано-Франківськ, 2005.

3. Барна Н.В. Іміджелогія: навч. посібн. для дистанц. навч. для студ. вищ. навч. закл. – К., 2007. 

4. Бутенко Н.Ю. Соціальна психологія в рекламі: Навч. посібн. – К., 2006.
5. Лебедев-Любимов А.Н. Психология рекламы: Учеб. пособие для студ. вузов. – СПб., 2003.

6. Лебон Г. Психология толп // Психология толп. – М., 1998. – С. 13–254; Лебон Г. Психология масс // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 5–130. 

7. Ложкін Г.В., Пов’якель Н.І. Психологія конфлікту: теорія і сучасна практика: навч. посібн. для студ. вищ. навч. закл. – К., 2007.

8. Маркузе Г. Эрос и цивилизация: Философское исследование учения Фрейда. – К., 1995.

9. Москаленко В.В. Психологія соціального впливу: навч. посібн. для студ. вищ. навч. закл. – К., 2007.

10. Носенко Е.Л., Маєвська Н.А. Психологічні ознаки культури та напрями їх змін в умовах соціально-економічних перетворень у країні. – Харків, 2005.

11. Основи теорії гендеру: навч. посібн. – К., 2004.

12. Почепцов Г.Г. Имиджелогия: теория и практика. – К., 1998.

13. Почепцов Г.Г. Коммуникативные технологии двадцатого века. – М., К., 1999.

14. Седова Л.Н. Могущество имиджа: Учеб. пособие. – Харьков, 2005.
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Тема 6. Соціально-психологічний зміст масової політичної свідомості і поведінки 

Масова політична свідомість як складова суспільної свідомості. Свідомість тоталітарна, авторитарна, демократична. Функції політичної свідомості. Політичні стереотипи. Соціально-психологічний зміст ідеології. Психологія політичної культури. Політична соціалізація. Політична поведінка та її форми. Феномен політичної участі. Електоральна поведінка. Політичне лідерство в контексті масової поведінки. Психологічні особливості політичного лідерства. Соціально-психологічні основи функціонування політичних партій. Соціально-психологічні параметри дослідження масової політичної свідомості та поведінки в сучасній Україні. Модель політико-семантичного простору сучасного українського суспільства. Сценарії політичного розвитку українського суспільства в масовій свідомості.

Рекомендована література
1. Андреева Г.М. Социальная психология: Учебн. для вузов. – М., 2001.

2. Дилигенский Г.Г. Социально-политическая психология: Учебн. пособ. для вузов. – М., 1996. 

3. Майерс Д. Социальная психология. – СПб., 1996. 

4. Ольшанский Д.В. Психология масс. – СПб., 2001.


5. Барна Н.В. Іміджелогія: навч. посібн. для дистанц. навч. для студ. вищ. навч. закл. – К., 2007. 

6. Блумер Г. Коллективное поведение // Американская социологическая мысль: Тексты / Под ред. В.И.Добренькова. – М., 1996. – С. 166–212; Блумер Г. Коллективное поведение // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 535–588.
7. Васютинський В. Інтеракційна психологія влади. – К., 2005.

8. Вебер М. Соціологія. Загальноісторичні аналізи. Політика. – К., 1998.

9. Гозман Л. Я., Шестопал Е. Б. Политическая психология. – Ростов-на-Д., 1996.  

10. Донченко О.А., Романенко Ю.В. Архетипи соціального життя і політика (Глибинні регулятиви психополітичного повсякдення). – К., 2001.

11. Канетті Е. Маса і влада. – К., 2001; Канетти Э. Масса // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 315–396.

12. Московичи С. Век толп. Исторический трактат по психологии масс. – М., 1996; Московичи С. Наука о массах // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 397–534.

13. Ортега-і-Гасет Х. Бунт мас // Вибр. тв. – К., 1994. – С. 15–139; Ортега-и-Гассет Х. Восстание масс // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 195–314. 

14. Палеха Ю.І. Іміджологія: Навч. посібн. для студ. вищ. навч. закл. – К., 2005.

15. Психологія масової політичної свідомості та поведінки / Відп. ред. В.О.Васютинський. – К., 1997. 

16. Райх В. Психология масс и фашизм. – СПб., 1997. 

17. Фромм Э. Бегство от свободы. – М., 1989. 

18. Хазратова Н.В. Психологія відносин особистості й держави. – Луцьк, 2004.
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Тема 7. Соціально-психологічні основи національно-етнічної та релігійної свідомості і поведінки 

Соціально-психологічна суть етнічної спільноти. Психологічні особливості етносу і нації. Психологічна характеристика етнонаціональної свідомості. Національний характер. Етнічна картина світу. Психологічні складові міжетнічної взаємодії. Процеси акультурації, етнічної консолідації, етнічної асиміляції. Психологічне підґрунтя ксенофобії. Особливості етнонаціональних відносин у сучасній Україні. Психологічні бар’єри українізації. Релігія як масова форма суспільної свідомості. Соціально-психологічна структура та функції релігії. Психологічний зміст масової релігійної свідомості та поведінки. Специфіка релігійної свідомості. Структура релігійної ідеології. Релігійна психологія. Особливості релігійної активності. Соціально-психологічне підґрунтя діяльності релігійних спільнот і громад. Релігійні організації. 

Рекомендована література
1. Дилигенский Г.Г. Социально-политическая психология: Учебн. пособ. для вузов. – М., 1996. 

2. Майерс Д. Социальная психология. – СПб., 1996. 

3. Ольшанский Д.В. Психология масс. – СПб., 2001.


4. Васютинський В. Інтеракційна психологія влади. – К., 2005.

5. Вундт В. Проблемы психологии народов // Преступная толпа. – М., 1998. – С. 195–308.

6. Гозман Л. Я., Шестопал Е. Б. Политическая психология. – Ростов-на-Д., 1996.  

7. Канетті Е. Маса і влада. – К., 2001; Канетти Э. Масса // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 315–396.

8. Лебон Г. Психология толп // Психология толп. – М., 1998. – С. 13–254; Лебон Г. Психология масс // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 5–130. 

9. Москалець В.П. Психологія релігії: Посібн. для студ. вищ. навч. закл. – К., 2004.

10. Московичи С. Машина, творящая богов. – М., 1998. 

11. Райх В. Психология масс и фашизм. – СПб., 1997. 

12. Татарко А.Н. Социальный капитал как объект психологического исследования. – М., 2011. 

13. Юнг К.Г. Бог и бессознательное. – М., 1998.
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Тема 8. Закономірності масової конфліктної поведінки 

Психологічний зміст і структура масових конфліктів. Види соціальних конфліктів. Причини і шляхи розв’язання конфліктів у суспільстві. Соціальні стереотипи, передсуди та упередження як передумови виникнення масових конфліктів. Динаміка перебігу та розв’язання конфліктів. Агресія і насильство як джерела масової конфліктної поведінки. Психологія насильства і толерантності. Насильство як знаряддя влади, основа єднання в спільноти, джерело ідеології. Психологічні наслідки великих соціальних конфліктів.

Рекомендована література

1. Майерс Д. Социальная психология. – СПб., 1996. 

2. Ольшанский Д.В. Психология масс. – СПб., 2001.


3. Большаков А.Г., Несмелова М.Ю. Конфликтология организаций: Учеб. пособие. – М., 2001.
4. Ішмуратов А.Т. Конфлікт і згода. Основи когнітивної теорії конфліктів. – К., 1996.

5. Козер Л. Функции социального конфликта. – М., 2000.

6. Крэйхи Б. Социальная психология агрессии. – СПб., 2003. 

7. Левин К. Разрешение социальных конфликтов. – СПб., 2000. 
8. Ложкін Г.В., Пов’якель Н.І. Психологія конфлікту: теорія і сучасна практика: навч. посібн. для студ. вищ. навч. закл. – К., 2007.
9. Райх В. Психология масс и фашизм. – СПб., 1997.

10. Рубин Дж., Пруйт Д., Ким Хе Сунг. Социальный конфликт: эскалация, тупик, разрешение. – СПб., 2003.
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4. РЕКОМЕНДОВАНА ЛІТЕРАТУРА
а) основна

1. Андреева Г.М. Социальная психология: Учебн. для вузов. – М., 2001.

2. Дилигенский Г.Г. Социально-политическая психология: Учебн. пособ. для вузов. – М., 1996. 

3. Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія: Підручник. – К., 1995.

4. Майерс Д. Социальная психология. – СПб., 1996. 

5. Москаленко В.В. Соціальна психологія: Підручник. – К., 2005.

6. Ольшанский Д.В. Психология масс. – СПб., 2001.


7. Орбан-Лембрик Л.Е. Соціальна психологія великих стихійних групп і масових явищ: Навч.-метод. посібн. – Івано-Франківськ, 2005.

б) додаткова

8. Барна Н.В. Іміджелогія: навч. посібн. для дистанц. навч. для студ. вищ. навч. закл. – К., 2007. 

9. Бергер П., Лукман Т. Социальное конструирование реальности. Трактат по социологии знания. – М., 1995. 

10. Блумер Г. Коллективное поведение // Американская социологическая мысль: Тексты / Под ред. В.И.Добренькова. – М., 1996. – С. 166–212; Блумер Г. Коллективное поведение // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 535–588.
11. Большаков А.Г., Несмелова М.Ю. Конфликтология организаций: Учеб. пособие. – М., 2001.
12. Бутенко Н.Ю. Соціальна психологія в рекламі: Навч. посібн. – К., 2006.
13. Васютинський В. Інтеракційна психологія влади. – К., 2005.

14. Васютинський В. Психологічні виміри спільноти. – К., 2010.

15. Вебер М. Соціологія. Загальноісторичні аналізи. Політика. – К., 1998.

16. Вундт В. Проблемы психологии народов // Преступная толпа. – М., 1998. – С. 195–308.

17. Гозман Л. Я., Шестопал Е. Б. Политическая психология. – Ростов-на-Д., 1996.  

18. Донченко Е.А. Социетальная психика. – К., 1994.

19. Донченко О.А., Романенко Ю.В. Архетипи соціального життя і політика (Глибинні регулятиви психополітичного повсякдення). – К., 2001.

20. Дюркгейм Э. Социология. Ее предмет, метод, предназначение. – М., 1995.

21. Зимбардо Ф., Ляйппе М. Социальное влияние. – СПб., 2000. 

22. Ішмуратов А.Т. Конфлікт і згода. Основи когнітивної теорії конфліктів. – К., 1996.

23. Канетті Е. Маса і влада. – К., 2001; Канетти Э. Масса // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 315–396.

24. Козер Л. Функции социального конфликта. – М., 2000.

25. Крэйхи Б. Социальная психология агрессии. – СПб., 2003. 

26. Кузнєцова Т.В. Психологія культури (психолого-філософський аналіз): Курс лекцій. – К., 2006.

27. Лебедев-Любимов А.Н. Психология рекламы: Учеб. пособие для студ. вузов. – СПб., 2003.

28. Лебон Г. Психология толп // Психология толп. – М., 1998. – С. 13–254; Лебон Г. Психология масс // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 5–130. 

29. Левин К. Разрешение социальных конфликтов. – СПб., 2000. 
30. Ложкін Г.В., Пов’якель Н.І. Психологія конфлікту: теорія і сучасна практика: навч. посібн. для студ. вищ. навч. закл. – К., 2007.

31. Маркузе Г. Эрос и цивилизация: Философское исследование учения Фрейда. – К., 1995.

32. Мід Дж. Г. Дух, самість і суспільство. З точки зору соціального біхевіориста. – К., 2000.

33. Москаленко В.В. Психологія соціального впливу: навч. посібн. для студ. вищ. навч. закл. – К., 2007.

34. Москалець В.П. Психологія релігії: Посібн. для студ. вищ. навч. закл. – К., 2004.

35. Московичи С. Век толп. Исторический трактат по психологии масс. – М., 1996; Московичи С. Наука о массах // Психология масс: Хрестоматия. – Самара, 1998. – С. 397–534.
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