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Методичні матеріали до проведення лекційних і практичних занять з дисципліни

«Сімейне консультування»

для студентів V курсу денної форми і VI курсу заочної форми навчання 
напряму підготовки «Психологія» 

(освітньо-кваліфікаційного рівня «спеціаліст»)
ВСТУП

Об'єктом вивчення сімейного консультування є процес і структура надання психологічної допомоги людям, які збираються вступити у шлюб і тим людям, які вже перебувають у шлюбно-сімейних стосунках. Предметом даної дисципліни є особливості проведення сімейного консультування та методи роботи сімейного консультанта. Даний курс акцентує увагу на різні теоретичні підходи до процесу проведення консультування та професійно важливі риси особистості сімейного консультанта. Отримані знання та практичні навички сприятимуть розширенню уявлень студентів про види та сутність сімейного консультування, загальні, спеціальні прийоми та техніки роботи консультанта, набуттю вмінь проведення сімейного консультування з різними категоріями клієнтів.

Мета курсу – ознайомлення студентів-психологів з теоретичними засадами основ сімейного консультування, передача і закріплення практичних вмінь та навичок  діагностичної та консультативної роботи з нареченими, подружньою парою, батьками і дітьми, парами, що розлучаються.

Завдання курсу: 
1) розкрити принципи та правила роботи сімейного консультанта згідно етичного кодексу психолога
2) охарактеризувати професійно важливі риси особистості сімейного консультанта та умови ефективності сімейного консультування
3) висвітлити етапи проведення сімейного консультування згідно різних теоретичних підходів
4) описати методи та спеціальні техніки у роботі з клієнтами на кожному з етапів сімейного консультування.
Після прослуховування лекцій та активної участі у семінарах з даного курсу студент повинен 
ЗНАТИ:

·  cутність поняття сімейне консультування, основну мету і завдання сімейного консультування;

·  класифікацію видів сімейного консультування;
·  принципи та правила проведення консультативної роботи психолога із сім'єю;
·  структуру сімейного консультування згідно різних теоретичних підходів;
·  сутність прийомів та методів сімейного консультування на різних етапах роботи психолога з родиною;

·  стратегію психодіагностичної та корекційної роботи з членами дисфункційних сімей;
УМІТИ:

· спланувати та організувати роботу центру сімейного консультування;
· володіти прийомами і методами сімейного консультування;

· творчо і самостійно підходити до розв'язання проблемних ситуацій, які виникають у процесі взаємодіїї між членами родини;

· проводити первинну психодіагностику: виявляти об'єкти та суб'єкти допомоги, характер скарги члена сім'ї, визначати вид психологічної допомоги сім'ї;

· оформити первинне психологічне заключення в кінці проведення діагностичної роботи консультанта із сім'єю;

· спільно з клієнтом знаходити варіанти вирішення проблемної ситуації з метою покращення психологічного мікроклімату у сім'ї та гармонійному розвитку членів родини;

Зв’язок з іншими дисциплінами: Навчальний курс «Сімейне консультування» актуалізує знання студентів з таких дисциплін, як психологія сім’ї, психологічне консультування, психокорекція та психотерапія.

СЕМЕСТРОВИЙ ПЛАН ДИСЦИПЛІНИ ДЛЯ СТАЦІОНАРУ
	№
	Тема заняття
	Лекції
	Практ./семінарс. заняття

	1. 
	Мета, завдання і принципи сімейного консультування. Правила роботи консультанта згідно етичного кодексу психолога. Види консультативної допомоги сім'ї .
	2
	2

	2.
	Порівняльний аналіз  методів активного психологічного впливу на особистість. Класифікація видів сімейного консультування та їх спрямованість.
	2
	2

	3.
	Підготовка до проведення психологічного консультування. Загальні та спеціальні питання підготовки. Оформлення документації у процесі консультування. Особливості змісту та укладання психотерапевтичного контракту.
	2
	2

	4.
	Особливості діагностичного процесу в роботі із сім'єю. Визначення об'єктів та суб'єктів психологічної допомоги. Характер скарги членів сім'ї. Основні поведінкові синдроми батьків//подружжя. 
	2
	2

	5.
	Формулювання первинного заключення та рекомендацій членам родини. Етап надання рекомендацій, контрольний етап сімейного консультування (за Немовим Р.С.) та сумісний пошук нових шаблонів поведінки, етап «від’єднання» (за Е.Ейдемілером).
	2
	2

	6.
	Загальні методи психологічного впливу у роботі сімейного консультування. Неспецифічні прийоми роботи консультанта у різних видах сімейного консультування.
	2
	2

	7.
	Спеціальні прийоми і техніки роботи сімейного консультанта. Техніки, які використовуються у певних видах сімейного консультування (подружньому, батьківському і т.п.). 
	2
	2

	
	Усього:
	14
	14


САМОСТІЙНА РОБОТА ДЛЯ СТУДЕНТІВ СТАЦІОНАРУ
	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Класифікація видів сімейного консультування та їх спрямованість. Професійно важливі риси сімейного консультанта та принципи його роботи.
	5

	2
	Особливості змісту психотерапевтичного контракту (за Е.Ейдеміллером). Умови результативності сімейного консультування.
	9

	3
	Діагностична робота сімейного консультанта. Характер скарги членів сім'ї. Основні поведінкові синдроми батьків//подружжя. Визначення виду психологічної допомоги членам сім'ї.
	10

	4
	Формулювання первинного заключення та рекомендацій членам родини. Етап надання рекомендацій, контрольний етап сімейного консультування (за Немовим Р.С.) та сумісний пошук нових шаблонів поведінки, етап «від’єднання» (за Е.Ейдемілером).
	10

	5
	Спеціальні методи роботи (техніки), які використовуються у певних видах сімейного консультування.
	10

	
	Разом 
	44


СЕМЕСТРОВИЙ ПЛАН ДИСЦИПЛІНИ ДЛЯ ЗАОЧНИКІВ
	№
	Тема заняття
	Лекції
	Практ./семінарс. заняття

	2. 
	Мета, завдання і види сімейного консультування. Принципи роботи консультанта згідно етичного кодексу психолога та його професійно важливі риси. 
	2
	1

	2.
	Підготовка до проведення психологічного консультування. Загальні та спеціальні питання підготовки. Оформлення документації у процесі консультування. 
	2
	1

	3.
	Структура сімейного консультування та його етапи. Особливості діагностичного процесу в роботі із сім'єю. Формулювання первинного заключення та рекомендацій членам родини.
	2
	1

	4.
	Загальні методи психологічного впливу у роботі сімейного консультування. Спеціальні прийоми і техніки роботи сімейного консультанта.
	2
	1

	
	Усього:
	8
	4
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ТЕМИ ТА ЗМІСТ ЛЕКЦІЙНИХ ЗАНЯТЬ
Розділ І. Вступ до сімейного консультування. 

Тема 1. Мета, завдання і принципи сімейного консультування. 

Мета і основні завдання сімейного консультування. Правила роботи консультанта згідно етичного кодексу психолога. Види консультативної допомоги сім'ї (педагогічна, соціальна, медична, психологічна і діагностична моделі за Бодалєвим А. і Століним В.) 
Рекомендована література: 

1. Алешина Ю.Е. Индивидуальное и семейное консультирование. Москва, 1994.

2. Бондарчук О.І. Психологія сім’ї. – Київ, 2001.

3. Мэй Р. Искусство психологического консультирования. Москва, 1994.

4. Немов Р.С. Психологическое консультирование. – Москва, 2001.

Тема 2. Порівняльний аналіз  методів активного психологічного впливу на особистість . 

Спільні та відмінні ознаки таких методів активного впливу, як: психологічне консультування, психокорекція, груповий тренінг, психотерапія. Специфіка сімейного консультування. Класифікація видів сімейного консультування та їх спрямованість.
Рекомендована література: 

1. Алешина Ю.Е. Индивидуальное и семейное консультирование. Москва, 1994.

2. Бондарчук О.І. Психологія сім’ї. – Київ, 2001.

3. Немов Р.С. Психологическое консультирование. – Москва, 2001.

4. Эйдемиллер Э.Г., Юстицкис В. Психология и психотерапия семьи. Санкт-Петербург, 1999.

Розділ ΙΙ. Структура сімейного консультування. 
Тема 3. Підготовка до проведення психологічного консультування. 

Загальні та спеціальні питання підготовки. Облаштування кабінету для проведення сімейного консультування. Оформлення документації у процесі консультування. Складання схеми проведення сімейного консультування. Особливості змісту та укладання психотерапевтичного контракту (за Е.Ейдеміллером).
Рекомендована література:

1. Немов Р.С. Психологическое консультирование. – Москва, 2001.

2. Эйдемиллер Э.Г., Юстицкис В. Психология и психотерапия семьи. Санкт-Петербург, 1999.

3. Овчарова Р.В. Справочная книга школьного психолога. Москва, 1996.

Тема 4. Особливості діагностичного процесу в роботі із сім'єю. 

Діагностика типу особистості клієнта(-ів): відвідувач, скаржник, клієнт. Визначення об'єктів та суб'єктів психологічної допомоги. Характер скарги членів сім'ї. Основні поведінкові синдроми батьків//подружжя. Визначення виду психологічної допомоги членам сім'ї. Основні методи психодіагностики шлюбно-сімейних та батьківсько-дитячих стосунків.
Рекомендована література:

1. Бодалев А.А., Столин В.В. Семья в психологической консультации. Опыт и проблемы психологического консультирования. Москва, 1989.

2. Алешина Ю.Е. Индивидуальное и семейное консультирование. Москва, 1994.

3. Диагностика семьи. Методики и тесты. Под ред. Райгородского Д.Я.. – Самара,2004.

4. Шліппе А., Швайцер Й. Системна психотерапія та консультування. - Львів, 2004.

Тема 5. Формулювання первинного заключення та рекомендацій членам родини. 

Особливості формулювання психологічного заключення по проблемі. Правила надання рекомендацій клієнтам. Сутність контрольного етапу сімейного консультування (за Немовим Р.С.) та сумісний пошук нових шаблонів поведінки, етапу «від’єднання» (за Е.Ейдемілером).
Рекомендована література:

1. Немов Р.С. Психологическое консультирование. – Москва, 2001.

2. Эйдемиллер Э.Г., Юстицкис В. Психология и психотерапия семьи. Санкт-Петербург, 1999.

3. Семиченко В.А., Заслуженюк В.С. Мистецтво взаєморозуміння. Психологія та педагогіка сімейного спілкування. - Київ, 1998.

Розділ ІІΙ.  Методи та прийоми роботи сімейного консультанта.
Тема 6. Загальні методи психологічного впливу у роботі сімейного консультування. 

Неспецифічні прийоми роботи консультанта у різних видах сімейного консультування. Принципи та правила етичного кодексу роботи психолога. Домашні завдання, стимулювання більш ширшого погляду на проблему, техніка парафразу, «Я-висловлювань», вправа «Винятки» та «Чудо» та інші.
Рекомендована література:

1. Айві А. Цілеспрямоване інтерв'ювання і консультування. Київ, 1998.

2. Алешина Ю.Е. Индивидуальное и семейное консультирование. Москва, 1994.

3. Бондарчук О.І. Психологія сім’ї. – Київ, 2001.

4. Эйдемиллер Э.Г., Юстицкис В. Психология и психотерапия семьи. Санкт-Петербург, 1999.

Тема 7. Спеціальні прийоми і техніки роботи сімейного консультанта. 

Прийоми і техніки, які використовуються у певних видах сімейного консультування (подружньому, батьківському, для пар, які розлучаються і т.п.). Системний сімейний тест Герінга, техніка сімейної розстановки та сімейної скульптури, техніка списків і техніка контракту, метод генограми і метод домашнього відео тренінгу та інші.
Рекомендована література:

1. Алешина Ю.Е. Индивидуальное и семейное консультирование. Москва, 1994.

2. Черников А. Системная семейная психотерапия.  - Санкт-Петербург, 2001.
3. Шліппе А., Швайцер Й. Системна психотерапія та консультування. - Львів, 2004.

4. Эйдемиллер Э.Г., Юстицкис В. Психология и психотерапия семьи. Санкт-Петербург, 1999.

ЗАПИТАННЯ ДО ЗАЛІКУ З  ПРЕДМЕТУ «СІМЕЙНЕ КОНСУЛЬТУВАННЯ»

(для студентів-психологів 5 курсу денної форми навчання)

1. Мета і завдання сімейного консультування. Основні види сімейного консультування.

2. Сутність психологічної (психотерапевтичної) моделі допомоги сім'ї.

3. Порівняльна характеристика видів консультативної допомоги сім'ям.

4. Спільні та відмінні риси психологічного консультування, психокорекції, психотерапії.

5. Класифікація та сутність принципів роботи сімейного консультанта.

6. Професійно важливі риси сімейного консультанта.
7. Загальні питання підготовки до психологічного консультування.
8. Оформлення документації в процесі сімейного консультування.
9. Порівняльна характеристика схем проведення сімейного консультування за різними авторами (Немов Р., Ейдеміллер Е., Кленер). Спільні та відмінні ознаки.

10.  Особливості першої зустрічі з клієнтом. Етап налагодження. 
11.  Особливості діагностичного етапу сімейного консультування. Основні техніки та прийоми, що використовуються консультантом на даному етапі.

12.  Особливості етапу надання рекомендацій у сімейному консультуванні. Основні правила ефективності та прийоми надання рекомендацій клієнту. 

13.  Особливості завершального етапу психологічного консультування. Основні техніки та прийоми, що використовуються консультантом на даному етапі.

14. Загальна схема сімейної психодіагностики, сфокусованої на дитині (за А.Бодалєвим, В.Століним).
15. Структура скарги. Сюжет, зміст та підтекст скарги.
16.  Мотиваційні орієнтації клієнтів. Типологія осіб, які приходять до консультанта.
17.  Неспецифічні прийоми роботи психолога-консультанта.
18. Спеціальні прийоми та техніки сімейного консультування.
19.  Основні труднощі, з якими може зустрітись консультант на різних етапах сімейного консультування.

20.  Умови результативності психологічного консультування. 
ЗАПИТАННЯ ДО ЗАЛІКУ З СІМЕЙНОГО КОНСУЛЬТУВАННЯ 
(для психологів-заочників, 6 курс)

1. Мета і завдання сімейного консультування. Основні види сімейного консультування.

2. Порівняльна характеристика видів консультативної допомоги сім'ям.

3. Сутність психологічної (психотерапевтичної) моделі допомоги сім'ї.

4. Класифікація та сутність принципів роботи сімейного консультанта.

5. Професійно важливі риси сімейного консультанта.
6. Загальні питання підготовки до психологічного консультування.
7. Оформлення документації в процесі сімейного консультування.
8. Порівняльна характеристика схем проведення сімейного консультування за різними авторами. Спільні та відмінні ознаки.

9.  Особливості першої зустрічі з клієнтом. Етап налагодження. 
10.  Особливості діагностичного етапу сімейного консультування. Основні техніки та прийоми, що використовуються консультантом на даному етапі.

11.  Особливості етапу надання рекомендацій у сімейному консультуванні. Основні правила ефективності та прийоми надання рекомендацій клієнту. 

12.  Особливості завершального етапу психологічного консультування. Основні техніки та прийоми, що використовуються консультантом на даному етапі.

13.  Неспецифічні прийоми роботи психолога-консультанта.
14. Спеціальні прийоми та техніки сімейного консультування.
15.  Умови результативності психологічного консультування. 
МЕТОДИ КОНТРОЛЮ ТА СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ ЗНАНЬ СТУДЕНТІВ

     Підсумкова максимальна оцінка за вивчення предмету «Сімейне консультування» становить 100 балів, що включає у себе роботу студента під час семестру (аудиторна та самостійна робота) та написання контрольного тесту згідно запитань, які виносяться на залік.

    При оформленні документів за залікову сесію використовується таблиця відповідності оцінювання знань студентів за різними системами.
Шкала оцінювання: вузу, національна та ECTS

	Оцінка  ECTS
	Оцінка в балах
	За національною шкалою

	
	
	Екзаменаційна оцінка, оцінка з диференційованого заліку
	Залік

	А
	90 – 100
	5
	Відмінно
	Зараховано

	В
	81-89
	4
	Дуже добре 
	

	С
	71-80
	
	Добре
	

	D
	61-70
	3
	Задовільно 
	

	Е 
	51-60
	
	Достатньо
	


ДОДАТКИ
Додаток 1. Зразок діагностичної карти (за Бодалєвим А.А., Століним В.В. )
Карта прийому
1. Ім’я, по-батькові клієнта_____________________________________

2. Рік народження___________

3. Стать______________

4. Освіта_____________

5. Професія___________

6. Посада_____________

7. Сімейний стан (заміжня (одружений), незаміжня (неодружений), розлучений(-а), удова(-ець))

8. Склад сім’ї (дружина, чоловік, діти і родичі, які спільно проживають).

9. Джерело інформації про консультацію.
10. Дата первинного прийому.

11. П.І.Б. консультанта,який проводить первинний прийом.

12. Короткий зміст скарги клієнта (що і коли відбулось, з ким).

13. Наявність аудіо запису.

14. Загальне враження про клієнта. Аналіз скарги: явний рівень та прихований рівень.

15. Суб’єктний локус скарги (на кого скаржиться клієнт).

16. Об’єктний локус скарги (на що скаржиться клієнт).

17. Проблема (сутність ускладнення клієнта)

18. Самодіагноз (як пояснює клієнт причини ускладнень)

19. Запит (очікування клієнта певного виду психологічної допомоги від консультанта)

Аналіз підтексту.

20. Емоційно-ціннісне ставлення до особи, яка фігурує у суб’єктному локусі скарги, довільне, у термінах консультанта.

21. Ставлення до консультації та консультанта.

22. Характер консультації: а) загальна емоційна підтримка, б) підтримка прийнятого рішення, в) аналіз та обговорення життєвої ситуації і життєвої альтернативи, г) інформування – скерування у інші установи (не психіатричні), д) мотивування на пошук психіатричної допомоги, є) інформація про подружні стосунки, ж) інформація про сексуальні стосунки, з) інформація про вікові особливості дітей, і) рекомендації у сфері сімейних стосунків (і) стосунків з дітьми, (і) сексуальних стосунків, (і) особистих проблем, к) інші рекомендації, л) інші форми (вказати).
23. Задоволеність клієнта консультацією (за оцінкою консультанта) за п’ятибальною шкалою:  5 – абсолютно задоволений, 4 – скоріше задоволений, 3 – важко сказати, 2 – скоріше незадоволений, 1 – незадоволений.

24. Випадок відноситься до ряду гострих, які потребують негайної допомоги (так, ні).

25. Випадок має суїцидальну загрозу (так, ні).

26. Випадок потребує додаткових зустрічей (так, ні).

27. Випадок вимагає передачі іншому консультанту (так, ні).

28. Випадок вимагає психіатричної діагностики і консультування (так, ні).

29. Випадок вимагає інших видів діагностики (вказати, яких саме).

30. Необхідність запитів у медичні заклади (так, ні).
31. Випадок обговорювався на нараді (супервізії) (так, ні).

32. Рекомендації консультанта для подальшої роботи (вказати).

33. Випадок переданий іншому консультанту (так, ні).

