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МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

“Cтилістика публічних виступів” є вибірковим курсом для студентів другого року навчання.
Сучасні вимоги до вищої освіти перш за все спрямовуються на вирішення завдання підготовки компетентної людини, яка повинна адекватно орієнтуватися у всіх сферах соціального життя і активно впливати на них, без чого неможливий перехід суспільства з високим рівнем духовної, правової та професійної культури, - тобто суспільства, яке у нас прийнято називати «західним».

У сучасному освіті позначилися чіткі тенденції до посилення загальногуманітарної складової, до вдосконалення на цій основі підготовки майбутніх фахівців, які володіють основами професійного спілкування. У майбутніх фахівців, поряд з вимогами до професійної кваліфікації, повинні бути сформовані навички ефективної комунікації, здатності у повній мірі репрезентувати себе.

Оволодіння комунікативною компетентністю – одна з найважливіших умов самореалізації, соціалізації людини, її затребуваності на ринку праці, по суті це найважливіша умова розкриття себе в умовах сучасного світу, що спотворює персону через віртуалізацію навіть особистого простору.

Визначальним елементом ефективної комунікації є вміння виступати публічно, оскільки виголошувати промови доводиться усім. На жаль, часто навіть блискуче підготована змістовно промова сприймається негативно чи байдуже саме через невиразність виступу. Деякі спікери зазнають труднощів ще на етапі підготовки: що треба обов'язково включити в презентацію, а що можна і опустити, з чого почати і чим закінчити, як зробити презентацію цікавою, розповідаючи про важливі і серйозні речі, і не втомити слухачів зайвими деталями?.. У результаті необхідність публічних виступів перетворюється в покарання. 

Завдання даного курсу – перевести публічний виступ із покарання у винагороду. Навчити сприймати себе та аудиторію, будувати промову ефективно як на вербальному, так і невербальному рівні, долати переживання та виробити власний стиль публічного виступу для кожного – в цьому вся суть запропоновано курсу.

Мета курсу – навчити студентів технік та прийомів ефективного виступу перед аудиторією, сформувати індивідуальний стиль виступу та манеру самопрезентації. 

Завдання курсу:

· Навчитись розробляти план публічного виступу;

· Освоїти логічність викладу матеріалу;
· Оволодіти навичками взаємодії з аудиторією:

· Ефективно використовувати додаткові засоби та мультимедіа у публічному виступі;
· Удосконалити власну модель вербальної та невербальної передачі змісту аудиторії;

· Засвоїти основи мовленнєвої майстерності у професійно значущих риторичних ситуаціях;
· Оволодіти методикою риторичного аналізу.

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен

знати: 

· основні поняття загальної риторики;

· прийоми словесної наочності;

· етапи підготовки усної промови;

· критерії оцінки промови;

· види промов;

· невербальні засоби спілкування;

· яким чином будувати власний стиль публічного виступу.


вміти: 

· вести розгорнутий монолог з фахової проблематики;

· вести ефективну, конструктивну бесіду на будь-яку тему з кола зацікавлень культурної, високоосвіченої людини;

· володіти етикою оратора;

· виробити індивідуальний образ оратора, власний ораторський стиль;

· організувати взаємодію з аудиторією, налагодити контакт, зворотній зв’язок, спілкування;

· підготувати публічний виступ;

· давати загально риторичну оцінку ефективності продукту мисленнєво-мовленнєвої діяльності;

· вдосконалювати техніку мовлення (дикції, якостей голосу, інтонації тощо);

· знаходити можливі засоби переконання відносно предмета мовлення та правильної побудови аргументу, який складається з ідеї, її обґрунтування та розташування.

ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

Тематичний план лекційного курсу

Лекція 1. Вербальна форма подачі змісту у публічному виступі. Специфіка “правильної” мови оратора.

План:

1. Важливість форми подачі змісту. 

2. Найтиповіші недоліки мови.

3. Робота з дикцією та диханням.

4. Корегування гучності.

5. Інтонація оратора.

6. Корегування пауз та правильний темп у публічному виступі.

7. Кілька правил “правильної” мови.

8. Поради щодо покращення мови оратора.

9. Як розпізнати брехню по голосу.
Рекомендована література:

1. Робота з артикуляції голосних і приголосних звуків української мови // http://journlib.univ.kiev.ua/index.php?act=article&article=329
2. Відпрацювання чіткої дикції // http://liturok.in.ua/vurazchut/teoria/tehmov/7-vdpracyuvannya-chtkoyi-dikcyi.html
3. Способи поліпшити мову. Вправи на покращення дикції // http://cikavosti.com/sposobi-polipshiti-movu-vpravi-na-rozvitok-diktsiyi/
4. 63 скоромовки українською із наголосами // https://diktory.com/ukr_skor.html
5. Калабин А. Управление голосом
6. Ульянов В. Быть услышанным и понятым. Техника и культура речи
7. Шестакова Е. Говори красиво и уверенно. Постановка голоса и речи
8. Ром Н. Хочу говорить красиво! Техники речи. Техники общения
9. Алферова Л.Д. Речевой тренинг: дикция и произношение. Пособие для самостоятельной работы
10. Hahner, Jeffrey C. Speaking Clearly: Improving voice and diction /
Лекція 2. Невербальні сигнали у публічному виступі.

План:

1. Співвідношення вербальних і невербальних сигналів у спілкуванні.

2. Як підходити до трибуни.

3. Фактор погляду. Контакт очима із аудиторією.

4. Індивідуальні особливості міміки та можливості її корегування.

5. Специфіка жестикуляції у публічному виступі.

6. Добір правильних поз для публічного виступу.

7. Базові варіанти положення рук під час публічного виступу.

8. Фактор організації простору спілкування.

9. Як рухатися перед слухачами по аудиторії.

10. Як розпізнати брехню по фізіологічних показниках та жестах.

Рекомендована література:

1. Вилсон Г., Макклафлин К. Язык жестов
2. Меграбян А. Психодиагностика невербального поведения. - СПб.: Речь. 2001.-256 с.
3. Фрай, О. Ложь. Три способа выявления. Как читать мысли лжеца, как обмануть детектор лжи / Оддерт Фрай.— СПб.: Прайм-ЕВРОЗНАК, 2006. — 284, [4] с. — (Научный бестселлер).
4. Уэйншенк C. 100 главных принципов дизайна. — СПб.: Питер, 2012. — 272 с.
5. Вердербер Р., Вердербер К. Психология общения. — СПб.: ПРАЙМ ЕВРОЗНАК, 2003. — 320 с.
6. Экман П. Психология эмоций. Я знаю, что ты чувствуешь. 2"е изд. / Пер. С англ. — СПб.: Питер, 2010. — 334 е.: ил. — (Серия «Сам себе психолог»).
7. Тикл Н. Лицо – зеркало души. Физиогномика для всех

Лекція 3.  Cтруктура  публічного виступу.

План:

1. Етапи підготовки до публічного виступу.

2. Збір та добір матеріалу.

3. Вибір та формулювання теми.

4. Як правильно розпочати промову та представитися аудиторії.

5. Техніки формулювання вступу.

6. Поради стосовно основної частини: «сценарій» виступу.

7. Техніки формулювання висновку до промови.
Рекомендована література:

1. Халин С.М. Методика публичного выступления: Учебное пособие. 2-е изд., перераб. Тюмень: Тюменский гос. ун-т, 2006. 70 с.

2. Донован, Д. Выступление в стиле TED. Секреты лучших в мире вдохновляющих презентаций / Джереми Донован; пер. с англ. В. Шульпина. — М.: Манн, Иванов и Фербер, 2013. — 208 с
3. Галло К. iПрезентация. Уроки убеждения от лидера Apple Стива Джобса
4. Леммерман Х. Уроки риторики и дебатов / М.: ООО «Издательство «Уникум Пресс» 2002

Лекція 4. Варіанти публічних виступів. Робота із реквізитом та мультимедіа.

План:

1. Читання по написаному тексту.

2. Виступ із опорою на конспект.

3. Імпровізована промова. 

4. Допоміжні засоби для оратора у процесі виступу.

5. Рекомендації стосовно добору реквізиту.

6. Значення приміщення та наявності кафедри.

7. Поради стосовно правильного використання мікрофону.

8. Характеристика ключових підручних засобів.

9. Сучасна ідеологія слайдів. Основні принципи та способи організації презентацій.

10. Правильне оформлення та використання мультимедіа презентацій.

Рекомендована література:

1. Донован, Д. Выступление в стиле TED. Секреты лучших в мире вдохновляющих презентаций / Джереми Донован; пер. с англ. В. Шульпина. — М.: Манн, Иванов и Фербер, 2013. — 208 с.
2. Желязны Дж. Говори на языке диаграмм . Пособие по визуальным коммуникациям для руководителей / пер. с англ. – М.: Институт комплексных стратегических исследований, 2004 – 220 с.
3. Duarte N. Slide:ology The Art and Science of Creating Great Presentations
4. Уэйншенк C. 100 главных принципов дизайна. — СПб.: Питер, 2012. — 272 с.: 
5. Лазарев Д. Корпоративная презентация: Как продать идею за 10 слайдов / Дмитрий Лазарев. — М.: Альпина Паблишер, 2012. - 304 с.
6. Лидвелл У, Холден К., Батлер Дж. Универсальные принципы дизайна. — СПб.: Питер, 2012.
7. Каптерев А. Мастерство презентации. Как создавать презентации, которые могут изменить мир / Алексей Каптерев ; пер. с англ. С. Кировой. — М. : Манн, Иванов и Фербер, Эксмо, 2012. — 336 с.
8. Галло К. iПрезентация. Уроки убеждения от лидера Apple Стива Джобса

Лекція 5. Індивідуальність оратора. Самопрезентація.

План:

1. Відчуття часу під час публічного виступу.

2. Індивідуальність оратора та її вага у виступі. Манера виступу.

3. Контроль та межі вияву емоцій у публічному виступі.

4. Гумор як інструмент оратора.

5. Поради стосовно зовнішнього вигляду оратора.

6. Зовнішність оратора.

Рекомендована література:

1. Ретцель Б. Джентльмен. Классическая мода для мужчин. — Кёльн: Konemann, 2005.

2. Пирас К., Ретцель Б. Леди. Путеводитель по моде и стилю. — М.: ACT, Астрель, 2003.
3. Гросс К. Дж., Стоун Дж. Дресс-код. Путеводитель по деловому стилю для успешных мужчин. — М.: Эксмо, 2005.
4. Туркенич Н., Меньшикова О. Кодекс стиля. Справочник делового дресскода — М.: Бератор паблишинг, 2007. — 88 с.
5. Браун Л. Имидж: путь к успеху. Практическое пособие для мужчин и женщин.
Лекція 6. Аналіз потенційної аудиторії.

План:

1. Долання страху перед та під час публічного виступу.

2. Ораторська впевненість.

3. Відношення до потенційної аудиторії.

4. Оцінка потенційної аудиторії. Мотивація слухачів.

5. Як вивчати аудиторію.

6. Реакція на некоректну поведінку аудиторії.

7. Правильна та неправильна самопрезентація. Моделі поведінки у аудиторії.

Рекомендована література:

1. Блэкуэлл Р., Миниард П., Энджел Дж. Поведение потребителей. 10-е изд. / Пер. с англ. — СПб.: Питер, 2007. — 944 с: ил. — (Серия «Классический зарубежный учебник»).
2. Вильямс Р. Дизайн для НЕдизайнеров. – Пер. с англ. – СПб: Символ-Плюс, 2008 – 192 с.
3. Кинг Л. Как разговаривать с кем угодно, когда угодно и где угодно
4. Донован, Д. Выступление в стиле TED. Секреты лучших в мире вдохновляющих презентаций / Джереми Донован; пер. с англ. В. Шульпина. — М.: Манн, Иванов и Фербер, 2013. — 208 с.
5. Галло К. iПрезентация. Уроки убеждения от лидера Apple Стива Джобса
6. Леммерман Х. Уроки риторики и дебатов / М.: ООО «Издательство «Уникум Пресс» 2002

Лекція 7. Техніки ефективної аргументації.

План:

1. Теза та аргумент. Правила оформлення та типові помилки.

2. Види, способи та правила аргументації.

3. Позитивні методи аргументації.

4. Маніпулятивні методи аргументації.

5. Механізми публічної вербальної комунікації політиків.

6. Десять основних стратегій брехунів.

7. Запитання у публічному виступі.

8. Як правильно реагувати на запитання.

9. Як правильно відповідати на запитання аудиторії.

Рекомендована література:

1. Вердербер Р., Вердербер К. Психология общения. — СПб.: ПРАЙМ‑ЕВРОЗНАК, 2003. — 320 с.

2. Бредемайер К. Исскуство словесной атаки

3. Гласс Л. Я читаю Ваши мысли

4. Pease A. HOW TO GET TO «YES» IN THE NETWORK MARKETING (Questions are the Answers)

5. Пиз А. Гарнер А. Язык разговора

6. Экман П. Психология лжи

7. Экман П. Фризен У. Узнай лжеца

8. Леммерман Х. Уроки риторики и дебатов / М.: ООО «Издательство «Уникум Пресс» 2002

Лекція 8. Види публічних виступів.

План:

1. Види публічних виступів за формою.

2. Види виступів за ціллю.

3. Правила виголошення тостів та вітань.

4. Поради стосовно ведення дискусій.

5. Поради стосовно участі у дискусіях.

6. Як конструктивно сприймати критику. 

Рекомендована література:

1. Донован, Д. Выступление в стиле TED. Секреты лучших в мире вдохновляющих презентаций / Джереми Донован; пер. с англ. В. Шульпина. — М.: Манн, Иванов и Фербер, 2013. — 208 с.
2. Галло К. iПрезентация. Уроки убеждения от лидера Apple Стива Джобса
3. Леммерман Х. Уроки риторики и дебатов / М.: ООО «Издательство «Уникум Пресс» 2002
4. Донован, Д. Выступление в стиле TED. Секреты лучших в мире вдохновляющих презентаций / Джереми Донован; пер. с англ. В. Шульпина. — М.: Манн, Иванов и Фербер, 2013. — 208 с.
ТЕМАТИЧНА СТРУКТУРА ПРОГРАМИ  СЕМІНАРІВ
Плани семінарських занять
Оскільки курс спрямовується передусім на формування та удосконалення практичних навичок, на осмислення, викриття та усунення особистих недоліків аудиторії, на формування власного стилю ведення публічного виступу, міра засвоєння теоретичного матеріалу перевірятиметься через практичні завдання, що мають допомогти вирішити поставлені завдання. 

Семінар 1. Вербальна форма подачі змісту у публічному виступі. Специфіка “правильної” мови оратора.

Завдання 1. Декламування віршів.

Умови:

1. Перевага надається авторським творам чи перекладам;

2. Максимум 2 вірша, загальний об’єм – до двох листів А4;

3. Повне знання вірша напам’ять не вимагається;

4. Забороняється читати вірш із мобільного телефону – допускаються листки та планшети;

5. Хронометраж – 3-5 хв.

6. Після декламування доповідач повинен пояснити свій вибір чи розкрити природу власного натхнення.

Мета оратора – виявити вербальні переваги та недоліки.

Мета аудиторії – аналізувати оратора виходячи із наступних позицій:

10. Якими найтиповішими недоліками мови він володіє?

11. Чи наявні проблеми із дикцією?

12. Чи відповідала гучність умовам та необхідності?

13. Як можна охарактеризувати інтонацію оратора?

14. Чи правильно застосовувалися паузи та чи правильно був дібраний темп
Дане завдання допомагає виявити мовні та інтонаційні недоліки доповідача, які потрібно ліквідувати, над чим потрібно активно працювати,  а також його сильні сторони, що вимагають посилення.

Завдання 2. Розповідь (наприклад “як я провів літо”).

Вимоги до виконання завдання:

1. Сумістити у виступі 3 емоційні стани: роздратування, радість та смуток.

2. Хронометраж – 3-5 хв.

Мета оратора – виявити вербальні переваги та недоліки.

Мета аудиторії – аналізувати оратора виходячи із наступних позицій:

1. Якими найтиповішими недоліками мови він володіє?

2. Чи наявні проблеми із дикцією?

3. Чи відповідала гучність умовам та необхідності?

4. Як можна охарактеризувати інтонацію оратора?

5. Чи правильно застосовувалися паузи та чи правильно був дібраний темп

Виконання даного завдання сприяє виявленню типових недоліків (мова, темп, дикція та ін..) оратора, та його переваг. 

Завдання 3. Інтонаційний іспит.


Доповідачу аудиторія запропонує тезис на вільну тематику (до прикладу “ми підемо у театр”. Завдання полягає у відтворенні даного тезису через серію інтонаційних забарвлень, зокрема:

1. Здивування;

2. Нахабність;

3. Захоплення;

4. Сердитість;

5. Сексуальність;

6. Сором’язливість;

7. Впевненість;

8. Нудьга;

9. Жартівливість;

10. Смуток.

Дана вправа допоможе доповідачеві вільніше почувати перед потенційною аудиторію та впевненіше корегувати власну інтонацію під актуальну тематику потенційних виступів.

Семінар 2. Невербальні сигнали у публічному виступі.

Завдання 1. Імпровізація зі зміною теми.

Умови:

1. Доповідач розпочинає промову по власному бажанню, з вільної теми;

2. В будь який момент аудиторія може його зупинити;

3. Доповідач продовжує виступати виходячи із останнього слова чи пари слів ним сказаних – це буде його нова тема.

4. Хронометраж – 3-5 хв.

Важливо! При аналізі аудиторією доповідача пріоритетного значення набуває його невербальна модель поведінки. 

Мета оратора – виявити особисті невербальні переваги та недоліки.

Мета аудиторії – аналізувати оратора виходячи із наступних позицій:

1. Наскільки ефективно оратор використовував контакт із аудиторією?

2. Які індивідуальні особливості (позитивні та негативні) міміки оратора?

3. Чи доречно оратор застосовував жестикуляцію?

4. Які емоції викликала поза оратора?

5. Чи правильно оратор добрав відстань для спілкування?

6. Чи достатньо рухався оратор? Чи не зловживав він рухом?

Суть завдання не лише в удосконаленні імпровізаційних навичок, скільки у діагностиці індивідуальних невербальних особливостей.

Завдання 2. Імпровізація-інтерв’ю.

Умови:

1. Доповідач сам собі добирає соціальний статус чи роль.

2. Завдання аудиторії – виступати у ролі журналістів:

3. Завдання доповідача – тримати удар відповідаючи на питання, тобто дотримуватися власної ролі максимально відповідально.

4. Хронометраж – 5-7 хв.

Важливо! При аналізі аудиторією доповідача пріоритетного значення набуває його невербальна модель поведінки. 

Мета оратора – виявити особисті невербальні переваги та недоліки.

Мета аудиторії – аналізувати оратора виходячи із наступних позицій:

1. Наскільки ефективно оратор використовував контакт із аудиторією?

2. Які індивідуальні особливості (позитивні та негативні) міміки оратора?

3. Чи доречно оратор застосовував жестикуляцію?

4. Які емоції викликала поза оратора?

5. Чи правильно оратор добрав відстань для спілкування?

6. Чи достатньо рухався оратор? Чи не зловживав він рухом?

Суть завдання не лише в удосконаленні імпровізаційних навичок, скільки у діагностиці індивідуальних невербальних особливостей.

Семінар 3.  Cтруктура  публічного виступу.

Завдання 1. Стилізована імпровізація.

Умови:

1. Доповідачеві пропонується один із можливих варіантів для промови (вони наведені нижче), а також вільна, імпровізована тема.

2. Доповідач повинен скласти та виголосити без жодної підготовки виступ.

3. Хронометраж – 5 хв.

Тематика варіантів для промови:

1. Промова-самопрезентація;

2. Промова описова;

3. Промова доказова;

4. Промова вітальна;

5. Промова проблемна;

6. Промова інформаційна;

7. Промова презентаційна;

8. Промова сенсаційна;

9. Промова шлюбна;

10. Промова прощальна.

Мета оратора – виявити знання та навички у структуруванні промови.

Мета аудиторії – аналізувати оратора виходячи із наступних позицій:

1. Наскільки вдало сформульована тема?

2. Чи зацікавив вас оратор формулюванням вступу?

3. Наскільки цікавою була основна частина виступу?

4. Чи продемонстрував оратор обізнаність у обраній проблематиці?

5. Чи не продемонстрував оратор тенденційність у доборі матеріалу? 

6. Чи не перевантажена промова фактами? А емоціями? 

7. Наскільки цікавим був висновок?

Дане завдання спрямоване на формування аудиторією навичок стосовно формулювання теми, вступу – основної частини – висновків публічного виступу, що особливо ефективно формується  якраз під час імпровізації.

Завдання 2. Розповідь. 

Спробуйте образно, захоплююче розповісти про всілякі випадки, що сталися з вами або вашими знайомими, анекдоти, короткі історії, шляхові спостереження і т.д.

Умови:

1.
Доповідачеві пропонується самостійно добрати тематику для виступу.

2.
Сам виступ не передбачає попередньої підготовки.

3.
Хронометраж – 5 хв.

Мета оратора – виявити знання та навички у структуруванні промови.

Мета аудиторії – аналізувати оратора виходячи із наступних позицій:

1. Наскільки вдало сформульована тема?

2. Чи зацікавив вас оратор формулюванням вступу?

3. Наскільки цікавою була основна частина виступу?

4. Чи продемонстрував оратор обізнаність у обраній проблематиці?

5. Чи не продемонстрував оратор тенденційність у доборі матеріалу? 

6. Чи не перевантажена промова фактами? А емоціями? 

7. Наскільки цікавим був висновок?

Дане завдання спрямоване на формування аудиторією навичок стосовно формулювання теми, вступу – основної частини – висновків публічного виступу, що особливо ефективно формується якраз під час імпровізації.

Семінар 4. Варіанти публічних виступів. Робота із реквізитом та мультимедіа.

Завдання 1. Декламування чужих промов.

Вимоги стосовно добору та декламування промови:

1. Володіння обраною промовою допускається у трьох варіантах: напам’ять, з опорою на конспект або читання повністю із папірця; 

2. Хронометраж – 5 хв.; 

3. Відповідно це може бути фрагмент більш розлогого виступу, скорегований за особистими вподобаннями;

4. Важливо після декламування пояснити власний вибір аудиторії.

5. Оцінювання якості виступу відбуватиметься через аудиторію, якій зокрема пропонується орієнтовна схема для аналізу (додається у методичних рекомендаціях нижче)

Мета оратора – виявити власні вподобання у виголошенні промов.

Мета аудиторії – виявити переваги та недоліки оратора.
Дана вправа допоможе показати наскільки вільно доповідач здатен виступати із повністю готовим текстом, а також виявити його персональні риторичні вподобання, що додатково може посприяти формуванню його авторського стилю.

Завдання. “Мій сон”

Вимоги:

1. Оратор розповідає один із останніх своїх снів;

2. Принциповим моментом тут є здатність сформулювати власну оповідь чітко структурно, а також художньо;

3. Тривалість – до 3 хв.;

4. Оцінювання якості виступу відбуватиметься через аудиторію, якій зокрема пропонується орієнтовна схема для аналізу (додається у методичних рекомендаціях вона нижче).

Мета оратора – виявити власні вподобання у виголошенні промов.

Мета аудиторії – виявити переваги та недоліки оратора.
Важливо! Дане завдання для осіб, якф не виконали основного, тобто не добрали чужої промови.

Семінар 5. Індивідуальність оратора. Самопрезентація.

Завдання 1. Двостороння комунікація. 

Оратор має розповісти веселий випадок із власного життя, який вмотивував його до зміни власної поведінки.
Вимоги:

1. Час для виступу – до 5хв.

2. Історія повинна містити зав’язку із мотиваційним фіналом.

3. Історія повинна містити класичну структуру (вступ-основна частина – висновок).

Аудиторія аналізує сприйняття індивідуальності доповідача та манери його самопрезентації:

1. Особливості зовнішнього вигляду: 

2. Спосіб одягання; 

3. Чи виявляє якісь асоціації образ оратора? чи когось нагадує?

4. В чому індивідуальні особливості іміджу? 

5. Як покращити візуальну самопрезентацію?

6. Від яких недоліків потрібно позбутися?

Мета оратора – поділитися особистим досвідом долання особистих недоліків та висловити власну індивідуальність.

Мета аудиторії – виявити переваги та недоліки самопрезентації оратора.
Дана вправа допоможе оратору краще зрозуміти себе, а також отримати корисну критичну інформацію стосовно власної самопрезентації від аудиторії.

Завдання 2. Співбесіда.

Ціль: визначити відповідність вимогам посади, виявити кращого претендента.

Підготовка: 

Сторона “А”, рекрутер, виконує наступні завдання:

1. Придумати назву організації, її профільне спрямування та вакансію;

2. Скласти особистісну специфікацію для вакантної посади (фізичні особливості, імідж претендента, освіта, компетентність, особистісні характеристики, інтереси, тощо);

3. Провести співбесіду.
4. Під час співбесіди неочікувано перейти на англійську мову і продовжити співбесіду.

Сторона “Б”, претендент, виконує наступні завдання:

1. Ознайомитися з змістом роботи, вакансії;

2. Розповісти власне резюме;

3. Переконати роботодавця у необхідності найняти власне себе;

Рекомендується відповісти на наступні запитання:

1. Скільки часу ви проводите в соціальних мережах? Як ви до них ставитесь?
2. Як ви долаєте складнощі?

3. Чому вас приваблює дана робота?

4. Чому ви вважаєте себе достойним зайняти цю посаду? 

5. У чому ваші переваги перед іншими кандидатами?

6. У вас гарне почуття гумору? Розкажіть анекдот.
7. Яким ви уявляєте себе через п'ять (десять) років?

8. Опишіть свою найбільшу невдачу.
9. Як ви підвищуєте свою професійну кваліфікацію?

10. Чим ви любите займатися час вільний час?

Мета оратора – справити враження на аудиторію.

Мета аудиторії – виявити переваги та недоліки самопрезентації оратора.
Дана вправа допоможе оратору самому краще зрозуміти себе, а також розвинути навички позитивної самопрезентації.

Семінар 6. Аналіз потенційної аудиторії.

Завдання 1. Розкажіть про власний досвід долання бар’єрів у спілкуванні.

Умови:

1. Тривалість до 5 хв.

2. Ключова ідея виступу повинна полягати у індивідуальному рецепті подолання страху перед аудиторією або пам’ятному досвіді його відчування;

3. Аналіз доповідача проводиться у відповідності до доданих схем та пройденого матеріалу загалом. 

Мета оратора – поділитися особистим досвідом долання страху чи бар’єрів перед аудиторією.

Мета аудиторії – виявити переваги та недоліки самопрезентації оратора.
Дана вправа допоможе оратору краще зрозуміти себе, а також отримати корисну критичну інформацію стосовно власної позиції стосовно аудиторії.

Завдання 2. Робота на переконання аудиторії. 

Постарайтеся переконати:

1. Робити пробіжки щоранку;

2. Кинути палити;

3. Стати вегетаріанцем;

4. Ваш варіант

Аналіз доповідача проводиться у відповідності до доданих схем та пройденого матеріалу загалом.

Мета оратора – справити враження на аудиторію.

Мета аудиторії – виявити переваги та недоліки самопрезентації оратора.
Дана вправа спрямована на долання переживання перед аудиторією – такий процес найкраще проходить на першому етапі якраз у контексті спроб переконати у своїй правоті. 

Завдання 3. Критика.

Умови:

1. Тривалість виступу 3-5 хв.;

2. Оратор розповідає про якусь подію, яка висвітлює його негативні риси або просто змальовує одну із них;

3. Важливо! Не слід “відмахуватися” від критики, необхідно наводити контраргументи.

Мета оратора – протистояти напору “критиків”, захищаючи свою позицію.
Мета аудиторії – критика доповідача та формування запитань по даній проблемі.
Дана вправа спрямована на долання переживання перед аудиторією, у формуванні власної стійкості, що не зводиться до агресії.

Семінар 7. Техніки ефективної аргументації.

Завдання 1. Декламування власної промови.

Умови:

1.
Доповідач заздалегідь готується до даної вправи, дистанційно;

2.
Тематика промови вільна (варіанти тем додаються далі);

3.
Хронометраж 5-7 хв.:

4.
Оскільки дана промова повинна підсумувати роботу аудиторії протягом семестру, відповідно і оцінювання відбуватиметься особливо уважно, з врахуванням рекомендованої схеми аналізу публічного виступу.

Мета оратора – продемонструвати міру освоєння курсу, особистий прогрес.
Мета аудиторії – критично осмислити персону оратора, вказавши на його суттєві переваги та об’єктивні недоліки.

Дане завдання носить підсумковий характер, тому відповідає за фінальну самопрезентацію. 

Завдання 2. Формування навиків аргументації.

Умови:

1. Аудиторія добирає доповідачеві тезис;

2. Його завдання полягає у виступі із чітко вираженою структурою аргументації

3. Хронометраж – 3-5 хв.

Мета оратора – продемонструвати навички аргументації.
Мета аудиторії – виявити слабкості у аргументації власної позиції оратором.

Важливо! Дане завдання для осіб, які не виконали основного, тобто підготували промову..

Семінар 8. Види публічних виступів.

Завдання 1. Декламування власної промови.

Умови:

1.
Доповідач заздалегідь готується до даної вправи, дистанційно;

2.
Тематика промови вільна (варіанти тем додаються далі);

3.
Хронометраж 5-7 хв.:

4.
Оскільки дана промова повинна підсумувати роботу аудиторії протягом семестру, відповідно і оцінювання відбуватиметься особливо уважно, з врахуванням рекомендованої схеми аналізу публічного виступу.

Мета оратора – продемонструвати міру освоєння курсу, особистий прогрес.
Мета аудиторії – критично осмислити персону оратора, вказавши на його суттєві переваги та об’єктивні недоліки.

Дане завдання носить підсумковий характер, тому відповідає за фінальну самопрезентацію. 

Завдання 2. Формулювання вітань та тостів.

Вимоги:

1. Складіть вітальну промову на адресу улюбленої речі (футболки, сумки, гаджета, тощо);

2. Складіть вітальну промову на честь улюбленого співака, актора, режисера, художника чи літератора.

3. Складіть вітальну промову на честь відкриття пам’ятника.

4. Складіть авторський тост із самостійно обраної теми і теми, запропонованої аудиторією.

Мета оратора – продемонструвати навички у виголошені вітань та тостів.
Мета аудиторії – виявити слабкості оратора у формулюванні вітань та тостів.

Важливо! Дане завдання застосовується стосовно осіб, що не виконали основного, тобто не добрали чужої промови.

ІНДИВІДУАЛЬНЕ НАВЧАЛЬНО-ДОСЛІДНЕ ЗАВДАННЯ
За підсумками проходження курсу студентам пропонується протягом останніх двох семінарських занять здійснити виступ підготовлений самостійно. Нижче додається перелік орієнтовної тематики, а також критерії оцінювання публічних виступів, які аудиторія може застосовувати протягом курсу, по мірі засвоєння пройденого матеріалу. 
ОРІЄНТОВНА ТЕМАТИКА ПУБЛІЧНИХ ВИСТУПІВ

1. Вища освіта. Моя мотивація.

2. Професійна етика студента. 

3. Різні професійні можливості жінок і чоловіків: факт чи дискримінація?

4. Проблема смертної кари.

5. Легалізація марихуани.

6. Злочинність на телеекранах.

7. Безсмертя – найдорожчий дар чи прокляття?

8. Тероризм – злочин чи покарання?

9. Які книги мають читати школярі? 

10. Участь у політиці – обов’язок громадянина чи вільний вибір?

11. Я – конформіст 

12. Що значить бути модним?

13. Сім’я чи кар’єра. 

14. Культ гарного тіла.

15. Батьки і діти.

16. Що для мене свобода?

17. Чому я вірю (не вірю) у передбачення.

18. Яке значення для мене мають сни.

19. Чому я фаталіст.

20. Шопоголізм як діагноз сучасного світу.

21. Що я ненавиджу у своєму житті.

22. Мій улюблений фільм.

23. Моя улюблена книга.

24. Дивитися телевізор корисно.

25. Зроби себе сам.

26. Я не вмію любити.

27. Дружба робить нас краще.

28. Коли приходить успіх.

29. Море – мій персональний рай.

30. Краще гір можуть бути тільки гори.

31. Моя релігія.

32. Мій стиль: правила та секрети.

33. Чому я проти глобалізації.

34. Еміграція – єдиний вихід.

35. Я – сінемаголік.

36. Чому я мізантроп.

37. Порядок важливіший закону.

38. Я – нонконформіст.

39. Виборець завжди винний.

40.  Диктатура краща за ілюзію демократії.

41. Я обираю вегетаріанство.

42. Чи вважаю я себе патріотом?

43. Моя залежність від віртуального спілкування.

44. Справжнє кохання – раз у житті?

45. Люди, які нас надихають.

46. Моя майбутня професія.

47. Молодіжні організації в Україні.

48. Вплив музики на суспільство.

49. Кінематограф чи книги: сінемаголік vs. бібліофіл?

50. Головні виклики сучасності.

51. Суспільство споживання: благо чи рабство?

52. Культура в 21 ст.

53. Віртуальний світ як новий вимір існування.

54. Філантропія (мізантропія) в умовах сучасності: психологічний аспект.

55. Біоінженерія і етика.

56. Гуманізм в 21 ст.

57. Націоналізм в умовах глобалізації.

58. Роль індивіда та мас в історичній ретроспективі.

59. Масова культура і суспільство споживання.

60. Конкуренція  як умова капіталізму.

61. Авторитаризм в 21 ст.

62. Лідерство та успіх в професійній діяльності.

63. Конформізм та нонконформізм в професійній діяльності.

64. Роль толерантності в сучасному суспільстві.

65. Сучасні феміністичні рухи та боротьба за права жінок.

66. Людина на Марсі: необхідність чи забаганка?

67. Голод в 21 ст. африканське питання.

68. Можливості встановлення вічного миру.

69. Перенаселення та питання стримувальної демографічної політики.

70. Ідеологія в сучасному суспільстві.

71. Віртуалізація фінансів: позитивні та негативні аспекти.

72. Тероризм і атмосфера страху.

73. Радикалізація релігійних протиріч в 21 ст.: причини та наслідки.

74. Космополітизм та питання громадянства.

75. Питання віротерпимості: законодавчий рівень.

76. Блогінг як новий інструмент створення авторитетів думки.

77. Цензура в 21 ст. - злочин чи запобіжний засіб?

78. Роль ЗМІ у формуванні особистості.

79. Сексуальність та її культурна репрезентація.

80. Гедонізм як стиль життя.

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ ПУБЛІЧНИХ ВИСТУПІВ

БЛОК 1. Вербальна форма подачі змісту у публічному виступі. Специфіка «правильної» мови оратора.

1. Наскільки приємно було слухати оратора? Якщо ні то чому?

2. Які словесні недоліки характерні для оратора?

3. Чи характерними для оратора є сленг, діалект, суржик? 

4. Наскільки вдало була підібрана інтонація? Чи не дратувала вона вас?

5. Чи не надто гучно оратор викладав свої думки? Чи не надто тихо?

6. Наскільки вдало оратор підібрав темп для свого виступу? 

7. Чи відповідали паузи змісту промови? Чи зумів оратор ними підсилити інтерес до виступу?

8. Наскільки приємним є голос у оратора? Чи цікаво його слухати безвідносно до тематики?

9. Чи використовувалась у виступі інтонація для переходу між думками та розділами?

10. Чи не «виїдав» оратор закінчення слів? Чи не страждає він діалектизмом?

БЛОК 2. Невербальні сигнали у публічному виступі.

1. Чи коректно оратор жестикулює? Чи не дратують його жести? Чи свідчать вони про його невпевненість?

2. Наскільки гармонійно оратор обирав пози? Про що вони свідчили (впевненість, невпевненість, зневагу і т.п.)?

3. Чи правильно оратор підібрав дистанцію для виступу? Чи не надто офіційно? Чи не надто товариськи?

4. Чи достатньо оратор рухався перед аудиторію? Чи не зловживав він рухами?

5. Чи встановив оратор візуальний контакт із аудиторією?

6. Чи не зациклювався оратор на певному сегменті слухачів? Чи всіх він охоплював увагою рівномірно?

7. Чи не робив оратор дратуючих жестів (механічний стукіт по  предметах, маніпуляції з ручкою тощо)?

8. Чи не було байдужим, роздратованим чи просто злим обличчя оратора?

9. Чи не простежувалося у поведінці оратора механічних мотивів-паразитів?

10. Наскільки вдало оратор підібрав поставу для само презентації?

БЛОК 3. Cтруктура  публічного виступу.

1. Чи достатньо чітко сформульовано назву промови?

2. Чи цікаво було сформульовано вступ?

3. Чи вдало оратор підібрав форму звернення до аудиторії?

4. Чи не був затягнутим та розмитим вступ?

5. Чи була цікавою та інформаційною основна частина виступу?

6. Чи не «втрачав» у промові оратор основну думку, назву промови?

7. Чи не залишилося після висновку відчуття несерйозності оратора?

8. Чи не залишилося після виступу у Вас відчуття незавершеності, недосказаності з боку оратора? Чи задоволені Ви завершенням промови?

9. Чи відповідає заявлена назва викладеному змісту? Чи не надто вона широка чи претензійна?

10. Чи достатньо вільно оратор оперував матеріалом?

БЛОК 4. Варіанти публічних виступів. Робота із реквізитом та мультимедіа.

1. Чи відчувалась підготовленість оратора?  Чи достатньо вільно він володіє обраною тематикою?

2. Наскільки вдало оратором обраний варіант виступу?

3. Чи продемонстрував оратор обізнаність у обраній проблематиці?

4. Чи не продемонстрував оратор тенденційність у доборі матеріалу? Наскільки це було доречно?

5. Чи не перевантажена промова фактами? А емоціями? 

6. Чи не намагався оратор переключити увагу аудиторії на другорядні питання?

7. Чи не надто складно оратор викладав своїм думки? Чи не надто просто, примітивно?

8. Чи використовував оратор додаткові засоби унаочнення? Наскільки їх присутність чи відсутність була потрібною? Чи допомогло це краще зрозуміти промову?

9. Чи не допустив оратор організаційних погрішностей?

10. Чи достатньо додаткових засобів унаочнення використав оратор?

БЛОК 5. Індивідуальність оратора. Самопрезентація.

1. Чи вдало оратором була розрахована тривалість виступу? Чи вклався він у ліміт часу?

2. Чи не відчувалося у виступі надмірного поспіху чи навпаки, надмірного сповільнення викладу думок?

3. Чи відчутною у промові була персона оратора? Якщо так, то чи викликала вона позитивну реакцію? Якщо ні – то чи заважало це сприймати сам зміст виступу?

4. Наскільки магнетичною була манера виступу? Чи цікаво слухати даного оратора? 

5. Чи не надто зажатим виглядав оратор?

6. Чи допускалась імпровізація оратором у виступі? Наскільки ця імпровізація виглядала природньою і чи цікавою була, чи не відволікався оратор на неї?

7. Наскільки емоційним був оратор? Допомагало це чи заважало сприймати промову?

8. Чи допускав оратор гумор у виступі? Наскільки допомагало це чи заважало сприймати промову?

9. Наскільки привабливим є образ оратора? 

10. Чи коректно оратором дотримано чи порушено дрес-код?

БЛОК 6. Аналіз потенційної аудиторії.

1. Чи відчувалося хвилювання оратора під час виступу? Наскільки це заважало чи навпаки – допомагало, сприймати інформацію?

2. Чи випромінював оратор впевненість? Якщо так, то чи не виглядало це надмірною демонстрацією самовпевненості?

3. Чи не простежувались візуально ознаки невпевненості у оратора?

4. Чи не приймав оратор замкненої комунікативної позиції?

5. Чи враховано інформаційну обізнаність аудиторії?

6. Чи задоволені Ви відношенням оратора до аудиторії? 

7. Чи відчувалась позитивна направленість із боку оратора стосовно аудиторії?

8. Чи не випромінював оратор снобізму?

9. Чи врахував оратор специфіку аудиторії (її однорідність чи неоднорідність, інтереси, побажання, установки і т.д.)?

10. Чи коректно реагував оратор на коментарі, репліки із аудиторії (якщо такі були)?

БЛОК 7. Техніки ефективної аргументації.

1. Чи задовільним Вас виступ з позиції формульованої аргументації?

2. Чи всі аргументи були підібрані коректно? Чи всі вони є істинним?

3. Чи вдалося оратору звести власну аргументацію у систему?

4. Чи не надто сильно оратор переходив на критику реальних чи уявних опонентів? Чи не підміняв він цим саму аргументацію?

5. Чи не добирав оратор аргументацію стихійно? 

6. Чи не відволікався оратор на моралізаторство? Чи не надто фривольною звучала його думка?

7. Чи не пробував оратор підміняти аргументи спробою емоційних маніпуляцій із аудиторією?

8. Чи вдалося оратору у підсумку переконати Вас?

9. Чи достатньо вичерпно оратор реагував на запитання із боку аудиторії (якщо такі були)? Чи не робив оратор грубих, некоректних зауважень стосовно аудиторії?

10. Наскільки якісно оратор здатен підсилювати власну позицію образністю викладу?

Методи навчання

Навчальний процес здійснюється за традиційною технологією: лекції, практичні заняття, самостійна робота.

На лекційних заняттях використовуються: словесні методи (розповідь, бесіда, пояснення, лекція, діалог); наочні та практичні методи (ілюстрація, демонстрація); метод синтезу, аналізу, індукції, дедукції тощо. 

Семінарські заняття: дискусія, репродуктивний, проблемно-пошуковий, інтерактивний тощо. 

Методи контролю

Оцінка знань, умінь та практичних навичок студента з навчальної дисципліни “Стилістика публічних виступів” здійснюється за 100-бальною шкалою. 

Оцінювання знань студентів відбувається на основі результатів

· поточного контролю знань;

· творчих завдань.

Поточний контроль знань студентів проводять за систематичності та активності роботи студента впродовж семестру;

При контролі систематичності та активності роботи студента оцінці підлягають:

· самостійна робота студентів;

· активність на семінарських заняттях;

· рівень засвоєння знань програмного матеріалу.

Залік оформляється на підставі семестрової активності студента та рівня виконання завдань.

Розподіл балів, що присвоюється студентам

 Максимальна кількість балів при оцінюванні знань студентів з навчальної дисципліни “Стилістика публічних виступів”, становить за поточну успішність 50 балів, а за результатами здачі останнього завдання, а саме власного публічного виступу, інші 50 балів. При оформленні документів за залік використовується таблиця відповідності оцінювання знань студентів за різними системами.

Шкала оцінювання: вузу, національна та ECTS
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