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1. Опис навчальної дисципліни
	Найменування показників 
	Галузь знань, напрям підготовки, освітньо-кваліфікаційний рівень
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів  – 3
	Галузь знань
0403 – Системні науки та кібернетика
(шифр, назва)
	Нормативна
(за вибором студента)


	
	Напрям
6.040301 – Прикладна математика
(шифр, назва)
	

	Змістових модулів – 2 
	Спеціальність (професійне спрямування)
113 - Прикладна математика 
	Рік підготовки:

	Курсова робота не передбачено
	
	2-й

	
	
	Семестр

	Загальна кількість годин – 96  
	
	3-й (1-й)

	
	
	Лекції
	

	
	
	32 год.

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних – 4
самостійної роботи студента – (2 год. / 1 тиждень)
	
	Практичні, семінарські

	
	
	 32 год.

	
	
	Лабораторні

	
	
	--- год.

	
	
	Самостійна робота

	
	
	32 год.

	
	
	ІНДЗ: 1) завдання «спостереження»

2) написання есе

	
	
	Вид контролю: залік


Примітка.

Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної і індивідуальної роботи становить:

для денної форми навчання – аудиторних – 62 год.; самостійної роботи – 32 год.
2. Мета та завдання навчальної дисципліни

Мета курсу «Психологія» — ознайомлення студентів із основними загальними поняттями та проблемами психології, що пов'язані з її розумінням як наукової дисципліни, з етапами розвитку психології як окремої науки; методологією та методами психології, що використовуються для вивчення природи і сутності психіки людини; ознайомлення студентів із основними персонологічними теоріями та індивідуально-типологічними характеристиками людини у її взаємозв'язку із соціумом; формування знань про основні вікові періоди розвитку психіки та основ знань про психічні процеси.

Завдання курсу:
1) ознайомити студентів із основними загальними поняттями, проблемами та закономірностями психічної діяльності людини;

2) закласти понятійну та методологічну базу для засвоєння тих проблем загальної психології, які необхідні для вирішення проблем спілкування та взаємодії;
3) сформувати розуміння основних напрямів у психології та відмінність підходів до розуміння особистості та її формування у кожному з них;

4) пояснити індивідуально-типологічні особливості особистості;
5) пояснити основи вікових закономірностей розвитку психіки;
6) сформувати уявлення про основні психічні процеси, їх особливості, види та способи вдосконалення. 

У результаті вивчення курсу «Психологія»

- студент повинен знати 
1) завдання, об’єкт й предмет, методи (дослідження, розуміння, впливу на психіку) у психології;
2) основні напрямки персонології;
3) знати суть понять темперамент, характер, здібності, потреби, мотиви та ціннісні орієнтації;

4) розуміти основні психологічні аспекти спілкування (вербального та невербального);

5) орієнтуватися в психологічних особливостях різних вікових груп; знати суть психічних процесів, станів та властивостей.
- студент повинен вміти 
1) вміти аналізувати психологічні дослідження і теорії щодо їхньої методологічної грамотності;
2) диференціювати поняття індивід, індивідуальність, особистість; аналізувати різні підходи до визначення особистості;  
3) аналізувати особливості психічної діяльності людини в залежності від вікової стадії розвитку її психіки;
4) визначати сутність пізнавальних психічних процесів та вміти наводити приклади;
5) визначати особливості темпераменту на основі поданого його опису.
Формування компетенцій:
Знання та розуміння / Knowledge and understanding: знання та розуміння основних теоретичних положень, методів, галузей та напрямків, об’єкту та предмету психології; знання основних теорій особистості, теорій темпераменту та вікових етапів розвитку особистості; знання основ пізнавальних психічних процесів, емоційної та мотиваційної сфер особистості, закономірностей спілкування.
Застосування знань та розумінь / Applying knowledge and understanding: вміння методологічно грамотно аналізувати психологічні дослідження; визначати тип темпераменту особистості, основні мотиви і потреби; вміння визначити рівень розвитку особистості відповідно до вікових закономірностей розвитку психіки.
Формування тверджень / Making judgements: критичний аналіз, оцінка і синтез нових ідей, у процесі дискусій формування здатності до критичного аналізу теорій та концепцій психологічної науки.
Комунікативні навички / Communication skills: опанування психологічних основ спілкування, формування основних навичок побутового та професійного спілкування з урахуванням власних психологічних особливостей та знанням психології особистості.
Навички навчання / Learning skills: вміння використовувати знання з основ психології та методології психологічних досліджень для подальшого поглиблення психологічних знань.
Зв’язок з іншими дисциплінами: Навчальний курс «Психологія» актуалізує знання студентів із курсів «Історія України» та «Історія культури України», і є підставою для вивчення курсів «Педагогіка» та «Психологія вищої школи».
3. Програма навчальної дисципліни

Змістовий модуль 1.Психологія як наука. Поняття про особистість

Тема 1. Психологія як наука. Історія психології
Витоки психологічної науки. Психологічні погляди у Стародавній Греції. Погляди античних філософів та лікарів. Психологічні ідеї епохи Відродження. Психологічні ідеї епохи Просвітництва. Зародження та розвиток психології як науки про свідомість у першій пол. 19 ст. Становлення психології як самостійної науки та розвиток її галузей у другій половині 19 ст.

Тема 2. Психологія на сучасному етапі її розвитку
Суб'єкт та об'єкт психології. Проблема предмета психології. Галузі сучасної психології та їх класифікація. Завдання психології. Основні тенденції розвитку сучасної психології.

Тема 3. Методологія психологічного дослідження
Філософські, загальнонаукові та загальнопсихологічні та конкретнопсихологічні принципи досілдження. Етапи проведення психологічного дослідження.

Тема 4.Методи дослідження у психології
Основні групи методів психології. Методи дослідження (пояснення) психіки людини. Переваги й недоліки спостереження. Етапи проведення спостереження. Помилки проведення спостереження. Види експериментів. Класичні експерименти в психології С. Аша, С. Мілграма та Ф. Зімбардо. Опитування. Види опитування. Переваги й недоліки методу. Методи розуміння психіки людини. Методи впливу на психіку людини. Організаційні методи в психології. Додаткові методи дослідження (проективні методики, соціометрія).

Тема 5. Особистість. Індивід. Індивідуальність. Вступ до теорій особистості
Поняття про особистість, індивід та індивідуальність. Поняття свідомості. Характеристика, структура та особливості індивідуальної свідомості. Теорія особистості В. Джеймса.

Тема 6. Психоаналітичні теорії особистості
Поняття несвідомого. Закономірності функціонування несвідомого. Структура психіки за З. Фрейдом. Теорія особистості З. Фрейда. Теорія особистості К. Юнга. Поняття колективного несвідомого.

Тема 7. Поведінкові теорії особистості. Гештальтпсихологія.
Виникнення біхевіоризму: Дж. Уотсон. Б. Скіннер: поняття про оперантне обумовлення. Когнітивно-поведінкові теорії. А. Бандура: теорія соціального на учіння агресії. Поняття локус-контролю Дж. Роттера. Заснування гештальтпсихології: погляди М. Вертгеймера, В. Келлера та К. Коффки. Витоки гештальттерапії.

Тема 8. Гуманістичні теорії особистості
Теорія особистості К. Роджерса. Клієнт-центрована психотерапія. Поняття конгруентності. Теорія особистості А. Маслоу. Піраміда потреб. Доповнення до теорії потреб. Поняття самоактуалізації особистості.

Тема 9. Диспозиційні теорії особистості
Поняття диспозиції. Теорія особистості. Ґ. Олпорта. Типи індивідуальних диспозицій. Класифікація рис особистості за Р. Кеттеллом. Теорія “Великої п'ятірки”. Сучасні психологічні дослідження з використанням теорії рис.
Змістовий модуль 2. Психологія особистості. Особистість у соціальному світі

Тема 10. Темперамент. Характер. Здібності
Суть поняття «темперамент». Гуморальні теорії темпераменту. Конституційні теорії темпераменту. Фізіологічна теорія темпераменту Івана Павлова. Психологічна характеристика основних типів темпераменту. Регуляторна теорія темпераменту Я. Стреляу. Поняття про Характер. Риси характеру. Здібності людини. Обдарованість, талант, геніальність.

Тема 11. Емоції та почуття
Емоції. Функції емоцій. Види емоцій. Основні теорії емоцій (еволюційна; психоаналітична; теорія Джеймса-Ланге, теорія Кеннона-Барда; теорія когнітивного дисонансу; інформаційна теорія емоцій; диференційна теорія емоцій К. Ізарда (на самостійне опрацювання)). Поняття про почуття. Види почуттів. Трикомпонентна теорія кохання Р. Стернберга.

Тема 12. Вікова періодизація розвитку особистості
Поняття про вік: його різновиди, структура і динаміка. Поняття онтогенезу і філогенезу. Теорії онтогенезу. Вікова періодизація життєвого шляху людини. Теорія психосоціального розвитку Е. Еріксона. Кризи та новоутворення кожного вікового періоду.

Тема 13. Психологічні основи спілкування
Поняття про спілкування. Компоненти спілкування. Бар’єри у спілкуванні. Способи подолання комунікативних бар’єрів. Види спілкування. Поняття про вербальне та невербальне спілкування. Особливості та види невербального спілкування. Стилі спілкування Позиції спілкування у трансактному аналізі Е. Берна (его-стани).

Тема 14. Пізнавальні психічні процеси: відчуття, сприймання, пам'ять
Відчуття як джерело інформації про навколишній світ і внутрішній стан людини. Види, класифікаціїя, властивості та закономірності відчуттів. Сприймання. Класифікація сприймання. Особливості сприймання. Пам'ять. Основні процеси пам'яті: запам'ятовування, збереження, відтворення та забування. Класифікація видів пам'яті.

Тема 15. Пізнавальні психічні процеси: мислення, мовлення, увага, уява
Основні теоретичні підходи до вивчення мислення. Види мислення та їх класифікація. Мисленнєві операції людини. Поняття про мовлення та його функції. Види мовлення. Поняття про увагу та її основні функції. Види уваги. Поняття про уяву. Функції та види уяви. Прийоми створення образів уяви.

Тема 16. Основи психології творчості. Креативний потенціал особистості
Психологія творчості: історія слів та ідей. Співвідношення вродженого та набутого у творчих здібностях. Психологічні функці творчості. Психологіний профіль творчої особистості. Функції психології творчості у глобалізованому світі. Творчість і креативність. Креативний потенціал особистості.
4. Структура навчальної дисципліни
	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	Денна форма

	
	Усього
	у тому числі

	
	
	л
	п
	лаб
	інд
	ср

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Модуль 1

	Змістовий модуль 1. Психологія як наука. Поняття про особистість.

	Ознайомче заняття
	
	-
	2
	
	
	-

	Тема 1. Психологія як наука. Історія психології
	
	2
	2
	
	
	2

	Тема 2. Психологія на сучасному етапі її розвитку
	
	2
	2
	
	
	2

	Тема 3. Методологія психологічного дослідження
	
	2
	2
	
	
	2

	Тема 4. Методи дослідження у психології
	
	2
	2
	
	
	2

	Тема 5. Особистість. Індивід. Індивідуальність. Вступ до теорій особистості
	
	2
	2
	
	
	

	Тема 6. Психоаналітичні теорії особистості
	
	2
	2
	
	
	2

	Тема 7. Поведінкові теорії особистості. Гештальтпсихологія.
	
	2
	2
	
	
	2

	Тема 8. Гуманістичні теорії особистості
	
	2
	2
	
	
	2

	Тема 9. Диспозиційні теорії особистості
	
	2
	2
	
	
	2

	Разом – зм. модуль 1
	
	18
	20
	
	
	18

	Тема 10. Темперамент. Характер. Здібності
	
	2
	2
	
	
	2

	Тема 11. Емоції та почуття
	
	2
	2
	
	
	2

	Тема 12. Вікова періодизація розвитку особистості
	
	2
	4
	
	
	2

	Тема 13. Психологічні основи спілкування
	
	2
	2
	
	
	2

	Тема 14. Пізнавальні психічні процеси: відчуття, сприймання, пам'ять
	
	2
	2
	
	
	2

	Тема 15. Пізнавальні психічні процеси: мислення, мовлення, увага, уява
	
	2
	2
	
	
	2

	Тема 16. Основи психології творчості. Креативний потенціал особистості
	
	2
	-
	
	
	2

	Разом – зм. модуль 2
	
	14
	12
	
	
	14

	Усього годин
	
	32
	32
	
	
	32


5. Теми семінарських занять
	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Психологія як наука. Історія психології
	2

	2
	Психологія на сучасному етапі її розвитку
	2

	3
	Методологія психологічного дослідження
	2

	4
	Методи дослідження у психології
	2

	5
	Особистість. Індивід. Індивідуальність. Вступ до теорій особистості
	2

	6
	Психоаналітичні теорії особистості
	2

	7
	Поведінкові теорії особистості. Гештальтпсихологія.
	2

	8
	Гуманістичні теорії особистості
	2

	9
	Диспозиційні теорії особистості
	2

	10
	Темперамент. Характер. Здібності
	2

	11
	Емоції та почуття
	2

	12
	Вікова періодизація розвитку особистості
	2

	13
	Психологічні основи спілкування
	2

	14
	Пізнавальні психічні процеси: відчуття, сприймання, пам'ять
	2

	15
	Пізнавальні психічні процеси: мислення, мовлення, увага, уява
	2

	16
	Основи психології творчості. Креативний потенціал особистості
	2


6. Теми практичних занять
Не передбачено.
7. Теми лабораторних занять
Не передбачено.
8. Самостійна робота

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Підготовка до семінарських занять
	18

	2
	Підготовка до модульних робіт
	4

	3
	Виконання завдання «Спостереження»
	4

	4
	Написання есе (тема на вибір студента)
	6

	5
	Разом
	32


9. Індивідуальні завдання
ЗАВДАННЯ 1. Спостереження
Алгоритм виконання завдання:
Крок 1. Ознайомтесь з навчальною літературою, яка стосується методу спостереження, а також з описом завдання та цим алгоритмом. 
Важливо: не починайте практичної роботи над завданням до того часу, поки не ознайомитесь з теоретичним матеріалом.  
Крок 2. Проведіть спостереження і грамотно заповніть протокол (див взірець нижче), залишивши без заповнення розділ «Інтерпретація фактів». Зробіть копію заповненого протоколу. Ксерокопія буде потрібна на 3 етапі. 
              Важливо: протокол має бути заповнений відповідно до запропонованої форми. Якщо після першого спостереження не вдалося отримати якісного, тобто достатньо повного і деталізованого протоколу, то спостереження треба провести ще раз (очевидно, що це буде спостереження за іншими людьми). 
Крок 3. Попросіть когось з своїх знайомих допомогти Вам. Запропонуйте цій людині ксерокопію зробленого Вами протоколу спостереження для того, щоб він дав свою інтерпретацію фактів, які зафіксовані в протоколі (помічник повинен заповнити колонку «Інтерпретація фактів»), і зробити висновки з приводу особливостей ставлення Об’єкта спостереження до свого співрозмовника (висновок вписується в кінці протоколу). 
Важливо: ця людина – Ваш помічник – не повинен бути безпосереднім свідком ситуації, в якій проводилось спостереження. Добре, якщо це буде людина, яка взагалі не вивчала психології. В цьому випадку вона буде «наївним спостерігачем», який продемонструє звичайне «буденне» спостереження. Правильно сформулюйте інструкцію для Вашого помічника (див. опис завдання нижче). 
Крок 4. В оригіналі протоколу самі заповніть колонку «Інтерпретація фактів» і дайте відповідь на основне питання спостереження, вписавши його в кінці протоколу в якості висновку. Іншими словами, зробіть з оригіналом протоколу ту ж саму роботу, яку провів Ваш помічник з ксерокопією протоколу на попередньому етапі. 
Важливо: не читайте інтерпретацій фактів спостереження та висновків, які зробив Ваш помічник до того часу, поки не закінчите свою роботу з протоколом. Цю вимогу треба виконувати для того, щоб забезпечити незалежність суджень. 
Крок 5. Підготуйте письмовий звіт про виконання завдання згідно з запропонованим нижче описом. Порівняйте Вашу власну інтерпретацію отриманих фактів і інтерпретацію, яку зробив Ваш помічник, а також остаточні висновки. Встановіть спільне і відмінне між ними, спробуйте пояснити їх причини. 
Важливо: Детальний письмовий аналіз цих спільних та відмінних особливостей інтерпретації з припущеннями про їх причини, а також порівняння отриманих висновків будуть основною частиною звіту по цьому завданню. 
Опис завдання. Починати виконання завдання потрібно, підготувавши бланк протоколу (взірець див. нижче). 
Згідно з метою та завданнями курсу Ви маєте навчитись спостерігати за поведінкою людей і інтерпретувати її. Ставлення людей один до одного є однією з найбільш доступних для спостереження та інтерпретації реальностей. Ця реальність виражається в міміці, жестах, в змісті та інтонаціях висловлювань, в дотиках, в відстані між людьми (дистанції), у взаємному розташуванні, в контакті очей і т.д. Тому, в якості мети спостереження була поставлена наступна: поспостерігати за поведінкою юнака (чи дівчини) в умовах його (її) спілкування з особою протилежної статі і зробити висновок про особливості ставлення цієї людини до свого співрозмовника. 
Провести спостереження можна в студентській столовій, в кав’ярні, в бібліотеці, на дискотеці, в маршрутці і т.д. Основне, щоб у Вас була можливість достатньо довго (не менше 5-7 хвилин) спостерігати за поведінкою обраного Об’єкта, не привертаючи до себе його уваги. Постарайтесь в ході спостереження максимально повно, детально і точно фіксувати всі факти поведінки, які Ви побачите. Не забудьте зробити копію протоколу (для Вашого помічника) до (!) того моменту, коли Ви почнете заповнювати графу «Інтерпретація…»
Аналізуючи отримані результати і готуючи звіт: 
· Зверніть увагу на допущені Вами помилки в фіксації фактів (якщо вони є), поясніть їх походження. Чи вдавалось Вам подумки втримуватися від інтерпретації? Чому?

· Спробуйте відокремити найбільш яскраві факти поведінки Об’єкта, обґрунтуйте їх інтерпретацію. Чи вдалось Вам побачити якісь малопомітні факти поведінки, які, можливо, Об’єкт не хотів би виявляти? Що це за факти? Що вони можуть означати?

· Проаналізуйте, як зафіксовані Вами факти поведінки Об’єкта були інтерпретовані Вашим помічником? Чи є в цих інтерпретаціях такі, з якими Ви не погоджуєтесь? Чому? Спробуйте проаналізувати причини відмінностей у Ваших інтерпретаціях. Подумайте, чи не залежали Ваші судження від помічених Вами, але не до кінця усвідомлених і зафіксованих в протоколі фактів поведінки? Чи відрізняють Ваші висновки і висновки Вашого помічника про ставлення Об’єкта до свого співрозмовника? 

· Порівнявши свої інтерпретації і висновки з тими, які зробив Ваш помічник, охарактеризуйте переваги та недоліки методу спостереження, причини суб’єктивності і способи підвищення його об’єктивності. 
Форма протоколу спостереження
	Дата:                                   
Спостерігач:

	Час
початку/
закінчення

спостереження  і його етапів
	Факти
(рухи, дії, жести, міміка, емоційні реакції, висловлювання, інтонації, контакт очима тощо) 
	Інтерпретація фактів       
(їх психол. зміст і значення)

	
	…

…

…

…

…

…
	

	Висновки
	…


Структура звіту. 
Звіт оформляється на стандартних аркушах А-4. На титульному аркуші вказується факультет, група і прізвище виконавця, а також термін подачі звіту. Звіт має містити аналіз отриманих даних і висновки відповідно до інструкції, а також мати 2 додатки: додаток 1 – заповнений протокол спостереження відповідно до зразка, додаток 2 – ксерокопія протоколу спостереження, в якому частина «Інтерпретація…» заповнена іншою людиною – помічником дослідника. Протоколи є обов'язковою частиною звіту, без якої звіт не приймається.
ЗАВДАННЯ 2. Есе
Написання есе на довільну психологічну проблематику.
Алгоритм виконання:
1) визначити актуальну соціально-психологічну проблему і сформувати тему есе;

2) погодити тему есе з викладачем;

3) опрацювати наукову літературу і думку медіа щодо поставленої проблеми;

4) сформулювати основні змістові блоки есе: виокремити ідеї або про позитивні/негативні сторони певного соціально-психологічного явища, яке є предметом дослідження, або про причнини соціально-психологічної проблеми/способи її подолання;

5) написати есе у відповідності з наступною структурою: а) вступ: формулювання проблеми, її короткий опис і пояснення, чому це є проблемою; б) основна частина: перелік і розкриття ідей, які описують або причини виникнення проблеми/способи її подолання, або позитивні/негативні наслідки певного соціально-психологічного явища; в) висновки: підсумки або про те, як можна вирішити поставлену проблему, або про те, чи певне соціально-психологічне явище є позитвиним/негативним.
10. Методи навчання
Лекція, бесіда, ілюстрація, спостереження, виконання тестів.                                        
11. Методи контролю
1. Активна робота під час семінарських занять (16 балів).

2. Підготовка протоколу спостереження (5 балів).

3. Написання есе (9 балів).

4. Модульні контрольні роботи (проводиться в письмовій формі, у формі відкритих запитань) (10 балів х 2 = 20 балів).

Приклади тестових завдань:

1. Найдавніша теорія темпераменту була розроблена:

1. Кантом,

2. Лесгафтом,

3. Гіпократом,

4. Кречмером.

2. Хто є автором гуморальної теорії темпераменту?
1. Шелдон,
2. Кречмер,

3. Кант,
4. Гіпократ.
12. Розподіл балів, які отримують студенти
	Поточне тестування та самостійна робота
	Підсумковий тест (екзамен)
	Сума

	Змістовий 

модуль 1
	Змістовий 

модуль 2
	50
	100

	Т

1
	Т2
	Т3
	Т4
	Т5
	Т6
	Т7
	Т8
	Т9
	ІЗ1
	М1
	Т

10
	Т

11
	Т

12
	Т

13
	Т

14
	Т

15
	Т

16
	ІЗ2
	М2
	
	

	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	5
	10
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	9
	10
	
	


Т1, Т2 ... Т12 – теми змістових модулів

ІЗ — індивідуальні завдання

М — модулі
Шкала оцінювання: національна та ЄКТС
	Сума балів за всі види навчальної діяльності
	Оцінка за національною шкалою

	
	для екзамену, курсового проекту (роботи), практики
	для заліку

	90 – 100
	відмінно  
	зараховано

	81-89
	добре 
	

	71-80
	
	

	61-70
	задовільно 
	

	51-60
	
	

	*
	незадовільно з можливістю повторного складання
	не зараховано з можливістю повторного складання

	*
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни
	не зараховано з обов’язковим повторним вивченням дисципліни


* кількість  балів  для  оцінок  «незадовільно» визначається  Вченими  радами  факультетів  або  кафедрами, які  забезпечують   викладання  відповідних  дисциплін.
13. Методичне забезпечення
Рекомендована література, лекційний матеріал, тестові психологічні методики, ілюстративні матеріали (ted.talks лекції та інші лекції сучасних психологів на youtube).
14. Рекомендована література

Базова
1. Изард К. Психология эмоций / Кэрролл Э. Изард. – СПб.: Изд-во «Питер», 2000. – 464 с.

2. Майерс Д. Социальная психология. – СПб.: Питер Ком, 1998.– 688 с.
3. Партико Т.Б. Загальна психологія: підруч. для студ. вищ. навч. закл. / Т.Б.Партико. – К.: Видавничий Дім «Ін Юре», 2008. – 416 с.

4. Рубинштейн С. Л. Основы общей психологии / С. Л. Рубинштейн. – СПб. : Питер Ком, 1999. – 720 с.
Допоміжна
1. Балей С. Вибрані праці з соціальної і педагогічної психології. Тернопіль, 1995.– 46с. 

2. Гиппенрейтер Ю.Б. Введение в общую психологию. / Ю.Б.Гиппенрейтер. - М.: Изд-во «Астрель»,- 2008. -  352 с.

3. Зимбардо Ф., Лайпе М. Социальное влияние. – СПб.: Питер, 2000.–448 с.
4. Крайг Г. Психология развития. - СПб.: Питер, 2000. - 992 с.
5. Левин К. Разрешение социльных конфликтов. – СПб.: Речь, 2000. – 408с.
6. Пайнс Э., Маслач К. Практикум по социальной психологии. – СПб.: Питер Ком, 2001. – 528 С.
7. Титаренко Т. Життєвий світ особистості: у межах і за межами буденності. - К.: Либідь, 2003. – 376 с.
8. Хьелл Л., Зиглер Д. Теории личности: основные положения, исследования и применение. – СПб: Питер-Пресс, 1997. – 608
15. Інформаційні ресурси
1. Наукова бібліотека ім. В. Стефаника.
2. Наукова бібліотека ім. М. Драгоманова.
3. Інтернет-ресурс https://www.ted.com/talks


