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1. АНОТАЦІЯ. МІЖДИСЦИПЛІНАРНІ ЗВ’ЯЗКИ

Об’єктом вивчення основ психологічної практики є практична психологія. Предметом даної дисципліни є особливості психологічної допомоги людині у консультаційному процесі. Даний курс акцентує увагу на отриманні знань студентів з практичної психології консультування. Отримані знання та практичні навички сприятимуть професіоналізму студентів з області практичної психології.
Основи психологічної практики вивчаються упродовж першого семестру першого курсу. Курс передбачає 90 год., з яких 64 аудиторних (32 лекційних і 32 практично-семінарських) і 26 год. самостійної роботи. Формою контролю знань є іспит.

Основи психологічної практики пов’язані з такими дисциплінами, як «Загальною психологією», «Психокорекцією», «Психотерапією», «Психодіагностикою» та ін.
2. МЕТА, ЗАВДАННЯ ТА ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ

Основи психологічної практики – теоретично-практичний курс який читається студентам філософського факультету психологічного відділення. Мета курсу – поєднати  методику, теорію і практику консультативної взаємодії в цілісну структуру і висвітлити в руслі психологічної практики.   

Завдання курсу:

1) навчити студентів теорії і практики психологічного консультування;
2) створити цілісне уявлення про процес психологічного консультування;
3) забезпечити тісний зв’язок теорії і практики психологічного консультування;
4) розвивати професійну компетентність в області психологічної допомоги особистості;
5) сприяти формуванню досвіду практичного застосування теоретичних основ психологічної практики.
Очікувані результати. 

В результаті вивчення даного курсу студент повинен 

знати:
1) основні теоретичні напрямки психологічної практики, 
2) структуру психологічного інтерв’ю, 
3) основні види і прийоми психологічної допомоги в роботі з клієнтом;
вміти: 
1) застосувати теорію психологічного консультування на практиці;
2) аналізувати особливості теоретичних основ сучасної практичної психології (психодинамічного,  поведінкового,  гуманістичних напрямків та їх течій) як підґрунтя у наданні ефективної психологічної допомоги;
3) визначати специфічні відмінності та спільні особливості з іншими видами психологічної допомоги – психотерапії, психокорекції; 

4) усвідомлювати важливість розуміння етапності та структурованості консультативного процесу та параметрів консультативного контакту; 

5) визначати індивідуально-психологічні особливості клієнта, які його характеризують та впливають на консультативний процес; 

6) використовувати практичні навички „приєднання ” до клієнта з метою формування довіри та встановлення консультативного контакту; 

7) працювати з первинним запитом клієнта;

8) доцільно використовувати техніки активного та пасивного слухання на відповідному етапі роботи;

9) ефективно обирати та застосовувати терапевтичні прийоми;
10) приділяти увагу власному особистісному розвитку  (самопізнання, аналіз, розвиток, опрацювання власних психологічних проблем тощо).

        Формування компетенцій
Знання та розуміння / Knowledge and understanding: основних напрямків психологічного консультування; основних закономірностей психіки людини у кризовий період життя; етапів психологічного консультування. 
Застосування знань та розумінь / Applying knowledge and understanding: добирати психологічні методи впливу на клієнта, враховуючи особивості його проблеми; проводити консультативну взаємодію з клієнтом; надавати практичні рекомендації щодо подолання проблем особистості.
Формування тверджень / Making judgements: критичний аналіз психічного стану людини в момент консультативного запиту.  
Комунікативні навички / Communication skills: спілкування з клієнтами, враховуючи їх психологічні особливості; опанування комунікативними уміннями і навичками, потрібними для консультативної роботи.
Навички навчання / Learning skills: здатність удосконалювати професійні уміння та навички, потрібні для роботи психолога з клієнтами.

           Існують тісні міжпредметні зв’язки цього курсу з «Загальною психологією», «Психокорекцією», «Психотерапією» , «Психодіагностикою», «Психологією особистості» та ін.

3. ЗМІСТ ДИСЦИПЛІНИ

Теоретичний курс – 32 годин

ТЕМА 1. Сенс та специфіка психологічної допомоги                                 - 4год.
Психологічна допомога. Становлення психологічної допомоги як професії. Основна проблематика психологічної практики в сучасному суспільстві. Основні напрямки психологічної практики: порівняльний аналіз. 

Спільне та відмінне консультування та психотерапії як видів психологічної допомоги. Історичні корені психологічного консультування.

Рекомендована література:
1. Айви А.Е., Айви М.Б., Саймен-Даунинг Л. Психологическое консультирование и психотерапия. Методы, теории и техники: практическое руководство. – М., 2000.

2. Бондаренко О. Ф. Психологічна допомога особистості. — Харків: Фоліо, 1996.

3. Васьковская С. В. Психологическое консультирование: Ситуационные задачи. — К.: Вища шк., 1996.

4.  Кочюнас Р. Основы психологического консультирования. – М., 1999.

5. Меновщиков В.Ю. Введение в психологическое консультирование. М.: Смысл, 1998.

ТЕМА 2. Завдання і види психологічного консультування                        - 4год.

Мета, завдання і принципи психологічного консультування. 

Позиції психологічного консультування.

          Види психологічного консультування. Ідентифікація проблем. Етапність та структурування консультативного процесу. 
          Характеристика етапів консультативної роботи за Р. Кочюносом. Характеристика особливостей етапів психологічної допомоги за О.Бондаренко

Рекомендована література: 

1. Айви А.Е., Айви М.Б., Саймен-Даунинг Л. Психологическое консультирование и психотерапия. Методы, теории и техники: практическое руководство. – М., 2000.

2. Бондаренко О. Ф. Психологічна допомога особистості. — Харків: Фоліо, 1996.

3. Васьковская С. В. Психологическое консультирование: Ситуационные задачи. — К.: Вища шк., 1996.

4.  Кочюнас Р. Основы психологического консультирования. – М., 1999.

5. Меновщиков В.Ю. Введение в психологическое консультирование. М.: Смысл, 1998.

6. Мэй Р. Искусство психологического консультирования. – М.: Класс, 1999.

ТЕМА 3. Консультант і клієнт у процесі взаємовпливу                            - 4год.

Структура процесу консультування. Інтерв’ю як основний метод психологічного консультування.

Характеристики ситуації спілкування клієнта із психологом-практиком.

Директиви і прийоми в практиці психолога.

Види інтерпретації, конфронтації, умови використання. 

Пауза мовчання, надання інформації, підбадьорення як важливі інструменти в роботі. Метафора як прийом у консультативному процесі.

Рекомендована література: 

1. Абрамова Г. С. Психологическое консультирование: Теория и опит. — М.: Academia, 2000.

2. Айви А.Е., Айви М.Б., Саймен-Даунинг Л. Психологическое консультирование и психотерапия. Методы, теории и техники: практическое руководство. – М., 2000.

3. Айві Ален. Цілеспрямоване інтерв’ювання і консультування. – К., 1998.

4. Кочюнас Р. Основы психологического консультирования. – М., 1999.

5. Меновщиков В.Ю. Введение в психологическое консультирование. М.: Смысл, 1998.

ТЕМА 4. Підготовка і проведення психологічного консультування         - 4год. 

Консультативний контакт – його особливості як визначальні в ефективності роботи психолога. Визначення консультативного контакту за Кочюносом., параметри консультативного контакту. 

Психотерапевтичний клімат - фізична та емоційна складова. Засоби утворення довіри до консультанта. Види приєднання. Активне та пасивне слухання, класифікація питань. Характеристики пасивного слухання. 

Класифікація питань. Доцільність їх використання. 

Проблема. Використання психодіагностичного інструментарію під час консультування.   

Психологічні особливості першої зустрічі. Особливості процесу 1-ї зустрічі: статус проблеми, важливість проговорення почуттів, формування відповідальності. 

Структуризація часу консультування.Організація роботи в психологічному консультуванні. Стилі консультування.

Рекомендована література: 

1. Елизаров А.Н. Основы индивидуального и симейного консультирования. – М.: Ось-89, 2003.

2. Котлер Дж., Браун Р. Психотерапевтическое консультирование. – СПб.: Питер, 2001.

3. Кочюнас Р. Основы психологического консультирования. – М., 1999.

4. Меновщиков В.Ю. Введение в психологическое консультирование. М.: Смысл, 1998.

5. Миллс Дж., Кроули Р. Терапевтические метафоры для детей и «внутренненго ребенка». – М.: Класс,1996.

6. Мэй Р. Искусство психологического консультирования. – М.: Класс, 1999.

ТЕМА 5. Особистість психолога

 в процесі психологічної допомоги людині                                                     -4год.

Роль і місце психолога в психологічному консультуванні. Модель ефективного консультування.

Система цінностей та емоційне вигорання психолога. Філософія консультанта та клієнта. Етика психологічної практики.

Оцінка результатів психологічного консультування.
Професійно важливі особистісні риси консультанта. 

Консультант як інструмент змін клієнта. Характеристика важливих та шкідливих особистісних рис консультанта. Тріада К.Роджерса як визначаюча ефективність професійної діяльності консультанта. 

Рекомендована література: 

1. Горностай П.П., Васьковская С.В. Теория и практикапсихологического консультирования:Проблемній поход. – К:. Наук. Думка, 1995.

2. Гулина М. Терапевтическая и консультативная психология. – СПб., 2001.

3. Мэй Р. Искусство психологического консультирования. – М.: Класс, 1999.

4. Нельсон-Джоунс Р. Теория и практика консультирования. – СПб., 2000.

5. Немов Р. С. Основы психологического консультирования. — М.: Владос, 1999.

6. Немов Р. С. Психологическое консультирование. — М., 2000.

7. Петрушин С.В. Мастерская психологического консультирования. – М.: ПЕРСЭ, 2003.
ТЕМА 6. Теорія особи і практика консультування                                     -16год.

Характеристика психодинамічного напрямку. Психоаналіз як історично перша течія. Фрейд як засновник психоаналізу. Психоаналітичне консультування. Механізми самозахисту. Воно, я, над-я. Основні техніки психоаналітичного інтерв’ю. Індивідуальна психологія А.Адлера.
Поведінковий напрямок:  Ортодоксальний біхевіоризм Уотсона. Оперантне підкріплення Ф.Скінера. Світогляд біхевіориста. Операціоналізація поведінки. Функціональний аналіз. Тренування наполегливості. Основні техніки консультування. Цілеспрямоване зменшення тривожності. Моделювання. Запобігання рецидивів. 

Альберт Елліс і раціонально-емоційна терапія. Рет-інтерв’ю. Аарон Бек і когнітивна терапія. Неадекватні переконання.  Запис і аналіз інтерв’ю. Терапія реальності. Соціально-когнітивний напрямок Роттера. Локус контроль. 

Гуманістичний  напрямок. Клієнт-центроване консультування. К. Роджерс і свобода особистості. Роджерівська революція. Мета екзестенційно-гуманістичної теорії. Клієнт-центроване консультування. Гештальт-терапія: комплекс ефективних мікротехнік. Франкл і його терапія. Використання методів позитивного консультування. Обмеження і переваги екзистенційно-гуманістичної традиції. 

Рекомендована література: 

1. Айви А.Е., Айви М.Б., Саймен-Даунинг Л. Психологическое консультирование и психотерапия. Методы, теории и техники: практическое руководство. – М., 2000.

2. Кочюнас Р. Основы психологического консультирования. – М., 1999.

3. Мэй Р. Искусство психологического консультирования. – М.: Класс, 1999.

4. Нельсон-Джоунс Р. Теория и практика консультирования. – СПб., 2000.

5. Немов Р. С. Основы психологического консультирования. — М.: Владос, 1999.

4. РЕКОМЕНДОВАНА ЛІТЕРАТУРА

Базова література

1. Айви А.Е., Айви М.Б., Саймен-Даунинг Л. Психологическое консультирование и психотерапия. Методы, теории и техники: практическое руководство. – М., 2000.

2. Бондаренко О. Ф. Психологічна допомога особистості. — Харків: Фоліо, 1996.

3. Васьковская С. В. Психологическое консультирование: Ситуационные задачи. — К.: Вища шк., 1996.

4. Гордон Д. Терапевтические метафоры (оказание помощи другим посредством зеркала). – 1994.

5. Горностай П.П., Васьковская С.В. Теория и практикапсихологического консультирования:Проблемній поход. – К:. Наук. Думка, 1995.

6. Гулина М. Терапевтическая и консультативная психология. – СПб., 2001.

7. Елизаров А.Н. Основы индивидуального и симейного консультирования. – М.: Ось-89, 2003.

8. Котлер Дж., Браун Р. Психотерапевтическое консультирование. – СПб.: Питер, 2001.

9. Кочюнас Р. Основы психологического консультирования. – М., 1999.

10. Меновщиков В.Ю. Введение в психологическое консультирование. М.: Смысл, 1998.

11. Миллс Дж., Кроули Р. Терапевтические метафоры для детей и «внутренненго ребенка». – М.: Класс,1996.

12. Мэй Р. Искусство психологического консультирования. – М.: Класс, 1999.

Допоміжна література

1. Абрамова Г. С. Введение в практическую психологию. – Брест, 1993.

2. Абрамова Г. С. Психологическое консультирование: Теория и опит. — М.: Academia, 2000.
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