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1. Опис навчальної дисципліни

(Витяг з робочої програми  навчальної дисципліни «ОСНОВИ ПСИХОЛОГІЧНОЇ ПРАКТИКИ»)

	Найменування показників 
	Галузь знань, напрям підготовки, освітньо-кваліфікаційний рівень
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів  – 3
	Галузь знань

05 соціальні та поведінкові науки
(шифр, назва)
	Нормативна

(за вибором студента)



	Модулів – 1
	Напрям

053 – психологія 

(шифр, назва)
	Рік підготовки:

	Змістових модулів – 2
	Спеціальність (професійне спрямування)

Психологія
	1-й
	3,4-й

	Курсова робота - 0
	
	Семестр

	Загальна кількість годин 90 год.
	
	1-й
	5,7-й

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних – 4
самостійної роботи студента - 1
	Освітньо-кваліфікаційний рівень: 

бакалавр 


	32 год.
	-

	
	
	Практичні, семінарські

	
	
	32 год.
	· , 10

	
	
	Самостійна робота

	
	
	26 год.
	20, 30 год.

	
	
	ІНДЗ: 

	
	
	Вид контролю: 
іспит
	Вид контролю:

5 п.іспит; 7 залік


2. Мета та завдання навчальної дисципліни

Основи психологічної практики – теоретично-практичний курс який читається студентам філософського факультету психологічного відділення. Мета курсу – поєднати  методику, теорію і практику консультативної взаємодії в цілісну структуру і висвітлити в руслі психологічної практики.   

Завдання курсу:

1) навчити студентів теорії і практики психологічного консультування;
2) створити цілісне уявлення про процес психологічного консультування;

3) забезпечити тісний зв’язок теорії і практики психологічного консультування;

4) розвивати професійну компетентність в області психологічної допомоги особистості;

5) сприяти формуванню досвіду практичного застосування теоретичних основ психологічної практики.

Очікувані результати. 

В результаті вивчення даного курсу студент повинен 

знати:

1) основні теоретичні напрямки психологічної практики, 

2) структуру психологічного інтерв’ю, 

3) основні види і прийоми психологічної допомоги в роботі з клієнтом;
вміти: 

1) застосувати теорію психологічного консультування на практиці;

2) аналізувати особливості теоретичних основ сучасної практичної психології (психодинамічного,  поведінкового,  гуманістичних напрямків та їх течій) як підґрунтя у наданні ефективної психологічної допомоги;
3) визначати специфічні відмінності та спільні особливості з іншими видами психологічної допомоги – психотерапії, психокорекції; 

4) усвідомлювати важливість розуміння етапності та структурованості консультативного процесу та параметрів консультативного контакту; 

5) визначати індивідуально-психологічні особливості клієнта, які його характеризують та впливають на консультативний процес; 

6) використовувати практичні навички „приєднання ” до клієнта з метою формування довіри та встановлення консультативного контакту; 

7) працювати з первинним запитом клієнта;

8) доцільно використовувати техніки активного та пасивного слухання на відповідному етапі роботи;

9) ефективно обирати та застосовувати терапевтичні прийоми;

10) приділяти увагу власному особистісному розвитку  (самопізнання, аналіз, розвиток, опрацювання власних психологічних проблем тощо).

Формування компетенцій

Знання та розуміння / Knowledge and understanding: основних напрямків психологічного консультування; основних закономірностей психіки людини у кризовий період життя; етапів психологічного консультування. 
Застосування знань та розумінь / Applying knowledge and understanding: добирати психологічні методи впливу на клієнта, враховуючи особивості його проблеми; проводити консультативну взаємодію з клієнтом; надавати практичні рекомендації щодо подолання проблем особистості.
Формування тверджень / Making judgements: критичний аналіз психічного стану людини в момент консультативного запиту.  
Комунікативні навички / Communication skills: спілкування з клієнтами, враховуючи їх психологічні особливості; опанування комунікативними уміннями і навичками, потрібними для консультативної роботи.
Навички навчання / Learning skills: здатність удосконалювати професійні уміння та навички, потрібні для роботи психолога з клієнтами.

Існують тісні міжпредметні зв’язки цього курсу з «Загальною психологією», «Психокорекцією», «Психотерапією» , «Психодіагностикою», «Психологією особистості» та ін.

3. ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
Змістовий модуль 1. Теоретичні основи психологічної практики
ТЕМА 1. Сенс та специфіка психологічної допомоги. Завдання і види психологічного консультування
Психологічна допомога. Становлення психологічної допомоги як професії. Основна проблематика психологічної практики в сучасному суспільстві. Основні напрямки психологічної практики: порівняльний аналіз. 

Спільне та відмінне консультування та психотерапії як видів психологічної допомоги. Історичні корені психологічного консультування.
Мета, завдання і принципи психологічного консультування. 

Позиції психологічного консультування. Види психологічного консультування. Ідентифікація проблем. Етапність та структурування консультативного процесу. Характеристика етапів консультативної роботи за Р. Кочюносом. Характеристика особливостей етапів психологічної допомоги за О.Бондаренко

Рекомендована література: 

1. Айви А.Е., Айви М.Б., Саймен-Даунинг Л. Психологическое консультирование и психотерапия. Методы, теории и техники: практическое руководство. – М., 2000.

2. Бондаренко О. Ф. Психологічна допомога особистості. — Харків: Фоліо, 1996.

3. Васьковская С. В. Психологическое консультирование: Ситуационные задачи. — К.: Вища шк., 1996.

4.  Кочюнас Р. Основы психологического консультирования. – М., 1999.

5. Меновщиков В.Ю. Введение в психологическое консультирование. М.: Смысл, 1998.

6. Мэй Р. Искусство психологического консультирования. – М.: Класс, 1999.

ТЕМА 2. Консультант і клієнт у процесі взаємовпливу                            

Структура процесу консультування. Інтерв’ю як основний метод психологічного консультування.

Характеристики ситуації спілкування клієнта із психологом-практиком.

Директиви і прийоми в практиці психолога.

Види інтерпретації, конфронтації, умови використання. 

Пауза мовчання, надання інформації, підбадьорення як важливі інструменти в роботі. Метафора як прийом у консультативному процесі.

Рекомендована література: 

1. Абрамова Г. С. Психологическое консультирование: Теория и опит. — М.: Academia, 2000.

2. Айви А.Е., Айви М.Б., Саймен-Даунинг Л. Психологическое консультирование и психотерапия. Методы, теории и техники: практическое руководство. – М., 2000.

3. Айві Ален. Цілеспрямоване інтерв’ювання і консультування. – К., 1998.

4. Кочюнас Р. Основы психологического консультирования. – М., 1999.

5. Меновщиков В.Ю. Введение в психологическое консультирование. М.: Смысл, 1998.

ТЕМА 3. Підготовка і проведення психологічного консультування         

Консультативний контакт – його особливості як визначальні в ефективності роботи психолога. Визначення консультативного контакту за Кочюносом., параметри консультативного контакту. 

Психотерапевтичний клімат - фізична та емоційна складова. Засоби утворення довіри до консультанта. Види приєднання. Активне та пасивне слухання, класифікація питань. Характеристики пасивного слухання. 

Класифікація питань. Доцільність їх використання. 

Проблема. Використання психодіагностичного інструментарію під час консультування.   

Психологічні особливості першої зустрічі. Особливості процесу 1-ї зустрічі: статус проблеми, важливість проговорення почуттів, формування відповідальності. 

Структуризація часу консультування. Організація роботи в психологічному консультуванні. Стилі консультування.

Рекомендована література: 

1. Елизаров А.Н. Основы индивидуального и симейного консультирования. – М.: Ось-89, 2003.

2. Котлер Дж., Браун Р. Психотерапевтическое консультирование. – СПб.: Питер, 2001.

3. Кочюнас Р. Основы психологического консультирования. – М., 1999.

4. Меновщиков В.Ю. Введение в психологическое консультирование. М.: Смысл, 1998.

5. Миллс Дж., Кроули Р. Терапевтические метафоры для детей и «внутренненго ребенка». – М.: Класс,1996.

6. Мэй Р. Искусство психологического консультирования. – М.: Класс, 1999.

ТЕМА 4. Особистість психолога

 в процесі психологічної допомоги людині                                                     

Роль і місце психолога в психологічному консультуванні. Модель ефективного консультування.

Система цінностей та емоційне вигорання психолога. Філософія консультанта та клієнта. Етика психологічної практики.

Оцінка результатів психологічного консультування.

Професійно важливі особистісні риси консультанта. 

Консультант як інструмент змін клієнта. Характеристика важливих та шкідливих особистісних рис консультанта. Тріада К.Роджерса як визначаюча ефективність професійної діяльності консультанта. 

Рекомендована література: 

1. Горностай П.П., Васьковская С.В. Теория и практикапсихологического консультирования:Проблемній поход. – К:. Наук. Думка, 1995.

2. Гулина М. Терапевтическая и консультативная психология. – СПб., 2001.

3. Мэй Р. Искусство психологического консультирования. – М.: Класс, 1999.

4. Нельсон-Джоунс Р. Теория и практика консультирования. – СПб., 2000.

5. Немов Р. С. Основы психологического консультирования. — М.: Владос, 1999.

6. Немов Р. С. Психологическое консультирование. — М., 2000.

7. Петрушин С.В. Мастерская психологического консультирования. – М.: ПЕРСЭ, 2003.
Змістовий модуль 2. Теорія особи і практика консультування
ТЕМА 5. Теорія особи і практика консультування                                     

Характеристика психодинамічного напрямку. Психоаналіз як історично перша течія. Фрейд як засновник психоаналізу. Психоаналітичне консультування. Механізми самозахисту. Воно, я, над-я. Основні техніки психоаналітичного інтерв’ю. Індивідуальна психологія А.Адлера.
Поведінковий напрямок:  Ортодоксальний біхевіоризм Уотсона. Оперантне підкріплення Ф.Скінера. Світогляд біхевіориста. Операціоналізація поведінки. Функціональний аналіз. Тренування наполегливості. Основні техніки консультування. Цілеспрямоване зменшення тривожності. Моделювання. Запобігання рецидивів. 

Альберт Елліс і раціонально-емоційна терапія. Рет-інтерв’ю. Аарон Бек і когнітивна терапія. Неадекватні переконання.  Запис і аналіз інтерв’ю. Терапія реальності. Соціально-когнітивний напрямок Роттера. Локус контроль. 

Гуманістичний  напрямок. Клієнт-центроване консультування. К. Роджерс і свобода особистості. Роджерівська революція. Мета екзестенційно-гуманістичної теорії. Клієнт-центроване консультування. Гештальт-терапія: комплекс ефективних мікротехнік. Франкл і його терапія. Використання методів позитивного консультування. Обмеження і переваги екзистенційно-гуманістичної традиції. 

Рекомендована література: 

1. Айви А.Е., Айви М.Б., Саймен-Даунинг Л. Психологическое консультирование и психотерапия. Методы, теории и техники: практическое руководство. – М., 2000.

2. Кочюнас Р. Основы психологического консультирования. – М., 1999.

3. Мэй Р. Искусство психологического консультирования. – М.: Класс, 1999.

4. Нельсон-Джоунс Р. Теория и практика консультирования. – СПб., 2000.

5. Немов Р. С. Основы психологического консультирования. — М.: Владос, 1999.

3 а. Перелік і тематика оглядових лекцій та семінарських занять для заочної форми навчання

	№

теми
	Тема заняття
	Кількість годин

	
	
	лекції
	семінарські

	1, 
	Сенс та специфіка психологічної допомоги. Завдання і види психологічного консультування                                                        
	8
	8

	2
	Консультант і клієнт у процесі взаємовпливу                            
	8
	8

	3
	Підготовка і проведення психологічного консультування         
	8
	8

	4
	Особистість психолога

 в процесі психологічної допомоги людині
	8
	8

	5
	Теорія особи і практика консультування                                     
	8
	8

	
	Усього:
	32
	32


КОНТРОЛЬНІ РОБОТИ ДЛЯ ЗАОЧНОЇ ФОРМИ НАВЧАННЯ
Теми контрольних робіт 
1. Етичні принципи консультування.

2. Етичні основи компетентної практики консультування та психотерапії. 

3. Характеристика розділів етичного кодексу психолога.  

4. Відповідальність психолога у практичній діяльності.  

5. Компетентність психолога та захист інтересів клієнта.  

6. Конфіденційність та етичні правила психологічних практик. 

7. Кваліфікована пропаганда психології, шляхи та умови здійснення.  

8. Професійна кооперація психологів.  

9. Етичні принципи у регулятивній, корекційній та розвивальній діяльності психолога-практика.  

10. Етика у контролі процесу психологічного консультування.

11. Етика і естетика консультування.

12. Роль психологічних асоціацій у вирішенні етичних проблем діяльності практичного психолога. 

13. Порівняння етичного кодексу психолога в Україні з етичними кодексами психологічних організацій інших країн. 
14. Основні цінності консультування та психотерапії.  

15. Етичні стандарти різних теоретичних моделей консультування.  

16. Вплив еклектичних та інтегративних теорій на етичні стандарти професійної діяльності психолога-практика.  

Література :
1. Бербешкина З.А. Совесть как этическая категория. – М., 1986. – 101с. 

2. Бондаренко А.Ф. Психологическая помощь: теория и практика: Учеб. 

пособие для студентов ст.курсов психол.  фак.  и отд-ний ун-тов. –  К.: 

Укртехпрес, 1997. – 216с. 

3. Вачков И.В. Введение в профессию «психолог»: Учеб. Пособие / Под

ред.  И.Б.Гриншпуна. – 3-е изд.,  стер. –  М. –  Издательство Московского

психолого-социального института; Воронеж: Издательство НПО  «МОДЭК», 

2004. – 464с. 

4. Етичний кодекс психолога /  Психолог. – 2004. – №43 (139). –  С.1-4 

(вкладка). 

5. Каган М.С.  Мир общения:  Проблема межсубъектных отношений. – 

М., 1988.– 319с. 

6. Малахов В.А. Етика: Курс лекцій: Навч. посібник. – К.: Либідь, 2004. 

– 384с. 

7. Панок В.Г.  Концептуальні підходи до формування особистості

практикуючого психолога // Практична психологія та соціальна робота. – К.: 

1998. – № 4. – С. 5−7; № 5. – С. 4−6. 

8. Панок В.Г.  Концепція національної соціально-психологічної служби

// Педагогіка і психологія. – 1994. – № 2. – С. 17−28.  

9. Панок В.Г.  Теоретичні підходи до побудови системи понять

практичної психології // Практична психологія: теорія, методи,  технології. – 

К.: Ніка-Центр, 1977. – С. 7−17. 

4. Структура навчальної дисципліни

	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	Денна форма
	Заочна форма

	
	Усього
	у тому числі
	Усього
	у тому числі

	
	
	л
	п
	лаб
	інд
	ср
	
	л
	п
	лаб
	інд
	ср

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	
	
	10
	11
	12
	13

	Модуль 1. 

	Змістовий модуль 1. Теоретичні основи психологічної практики

	Тема 1. 
	11
	4
	4
	
	
	3
	
	
	1
	
	
	3/4

	Тема 2.
	11
	4
	4
	
	
	3
	
	
	1
	
	
	3/4

	Тема 3.
	11
	4
	4
	
	
	3
	
	
	1
	
	
	2/3

	Тема 4.
	11
	4
	4
	
	
	3
	
	
	1
	
	
	2/3

	Разом – зм. модуль1
	44
	16
	16
	
	
	12
	
	
	4
	
	
	

	Змістовий модуль 2. Теорія особи і практика консультування

	Тема 5.
	46
	16
	16
	
	
	14
	
	
	1
	
	
	10/16

	Разом – зм. модуль2
	46
	16
	16
	
	
	14
	
	
	1
	
	
	

	Модуль 2.

	Курсова робота
	немає
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Усього годин
	90
	32
	32
	
	
	26
	
	
	10
	
	
	20/30


6. Теми практичних  занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Поради і рекомендації в практиці психолога 
	8

	2
	Відповідальність психолога в практиці консультування 
	8

	3
	Проблеми і пастки в психологічній практиці 
	8

	4
	Техніки та прийоми в психологічній практиці 
	8

	5
	Ефективність роботи психолога-практика у різних напрямках консультування 
	32


Практична робота №1 

Тема: Поради і рекомендації в практиці психолога - 2 год.

Самостійна робота:

1.Створити перелік навчальної літератури до дисципліни «Основи психологічної практики» (психологічне консультування).

Орієнтуватись на прізвища Р.Мей, Нємов Р.С.,Роджерс К.Р.,Абрамова Г.С.,Шостром Е., Айві А.Е., Кочюнас Р. та інші. Вказати:

Автор, назва книги, рік видання, про що книга 5-6 речень.

Не менше15 авторів.

2. Створити 10 фраз, які можуть висловлювати професіональні і не професіональні психологи-практики.

3. Намалювати і описати образ клієнта якого б студенти боялись чи не хотіли бачити на консультації.

(В кінці семестру проаналізувати, що сталося зі страхами до цього клієнта)

Обговорення питань на семінарській частині заняття:

· Філософія консультування

· Перспективи психологічної практики, коли психолог приймає чи відкидає концепцію хвороби клієнта

· Різниця між клієнтом і пацієнтом

· До чого веде «професійний кретинізм» психолога (бажання «ощасливити всіх хто просить і не просить про допомогу)

Дослідження і обговорення на практичному занятті.

Аналіз теми «Я та мої (чужі) поради».

· Як часто Ви даєте (отримуєте) поради.

· Кому Ви можете надати поради а кому ні.

· До чиїх порад Ви прислухаєтесь.

· Яких порад Ви б ніколи не давали…

Практична робота №2

Тема: Відповідальність психолога в практиці консультування - 2 год.

Дослідження і обговорення на практичному занятті.

1.Створення ситуації (й) консультування. Виділення і аналіз тем, які звучать у висловлюваннях клієнта.

Як підсумок - створення схеми-таблиці. Формулювання висновку про тему. (для аналізу можна брати вірші, тексти пісень…).

Приклад:

	Тема 1
	Тема 2
	Тема 3
	Тема 4
	Тема 5

	«Яка не така як всі»
	«Я і чоловік»
	«пожалійте мене»
	«мені остогиділо»
	«Я не хочу жити так»

	Я, Я не така, всі інші,  я як не всі, мне всі звинувачують
	Я з чоловіком, чоловік мене не любить, ми з чоловіком друзі.
	…..
	…..
	….


2. Створення ситуації консультування. Для того, щоб вивчити метод інтерпретації слід переказувати зміст отриманої інформації.

3. Розпізнавання тем, над якими міркують люди. Троє-п’ятеро студентів думають перед аудиторією на різні теми (вони на листочках записуються ведучому). Слід вгадати над якою темою думають студенти. Приклади тем: біль, печаль, розлука, сумнів, любов, образа…

4. Виявлення ставлення до людини із спостережень. Студенти діляться на групи по 5-7 чоловік. Кожен член мікрогрупи залишає аудиторію, а ті що залишилися вибирають той вид ставлення, який будуть демонструвати до студента (здивування, радість, сором…). Коли студент повертається, йому потрібно розпізнати, що демонструє до нього група.

1) 5. Робота над темою фокусування. Можна використати для аналізу методику Юджина Джендліна. Фокосування - метод вирішення проблем через релаксацію і концентрацію уваги на почуттях. [7, с.190]

2) Сядьте зручно і кілька хвилин дихайте глибоко. Розслабтесь повністю. Відслідковуйте свої думки і почуття. Повільно та спокійно подумайте про кожну думку і кожне почуття, що вас охоплює.

3) Придумайте будь-який спосіб, з допомогою якого можна було б «запакувати» кожну думку і кожне почуття (деякі люди запаковують у коробки, завертають у кульки, перев’язують шнурочками). Незалежно від того, як Ви запакували, нехай кожна річ і кожне Ваше почуття стануть запакованими. Тепер уявіть, що вони лежать перед вами. Відчуйте спокій, що виник під час цього.

4) Тепер знайдіть серед упаковок ту, яка найбільше потребує Вашої уваги.

5) Почніть розпаковувати вибраний Вами пакунок. Не спішіть зразу давати назву чи з чимось спів ставляти його зміст, просто дозвольте собі поринути в те , що виявиться всередині вибраної упаковки.

6) Побудьте кілька хвилин в такому стані. Задайте собі таке запитання: «яке почуття у мене асоціюється зі змістом цієї упаковки». Не спішіть зразу його називати. Спочатку просто придивіться, попробуйте кілька варіантів. Дозвольте асоціаціям виникати спонтанно. Почуття, що появляються таким чином, можна назвати «чуттєвим осмисленням» (ЧО) певної проблеми чи питання, що викликає труднощі.

7) Після того, як у Вас виникло ЧО проблеми, витратьте деякий час на його дослідження. Які почуття і думки ще виникають.

8) Дайте відповідь на питання: «Що складає суть цієї проблеми». Тепер дозвольте реальній проблемі «вийти» на зовні. Співставте те з чим Ви почали працювати і те до чого прийшли самі.

9) Виділіть суть проблеми, трошки по досліджуйте її. Тепер визначте, яким буде Ваш наступний крок. Не приймайте поспішних висновків. Подумки переберіть всі варіанти рішень. Ваша задача – не вибирати наступний крок у Вашому житті, а просто дати можливість йому проявитись самому. Як тільки Ви визначитесь, який крок Вам слід робити, це буде для Вас моментом завершення вправи.

10) Подихайте глибоко і повертайтесь у наше спілкування.

Обговорення питань на семінарській частині заняття:
· Гарантії психолога-консультанта

· Права  клієнта

· Відповідальність психолога

· Страхи клієнта і психолога.

Практична робота №3

Тема: Проблеми і пастки в психологічній практиці - 2 год.

Дослідження і обговорення на практичному занятті.

1.Створення ситуації консультування. В них ведеться обговорення деяких загальних чи особистісних питань. Спілкування відбувається в парах на протязі 5-10хв. Один розповідає - інший слухає. Створення переліку дій слухача, що заважають розповідачу розкриватись в розмові.

2. Дослідження вживання мовчання у межах консультаційного процесу. Створення ситуацій консультування, в яких:

· підтримувати спілкування мовчанням;

· спілкуватися з допомогою лише міміки;

· мовчати, підтримуючи і не підтримуючи зоровий контакт .

3. Робота в групах. Навести приклади рефлексії почуттів клієнта. Дати визначення рефлексії змісту висловлювань клієнта. Аналіз вибіркової рефлексії як психотерапевтичної інтервенції у використанні психолога-консультанта.

4. Робота в групах. Емпатія в практиці психолога (розуміння стану, в якому перебуває клієнт, щире співпереживання з проникненням у його світ, ідентифікація з ним в позиції «я з Вами». Здатність побачити оточуючий світ очима клієнта). Створення групою переліку висловлювань психолога-практика, що демонструють прояв емпатії до клієнта.

Обговорення питань на семінарській частині заняття:
· проблеми і пастки в психологічному консультуванні

· залежність в консультуванні

· мовленнєві проблеми в консультуванні

· деперсоналізація

· страх того, що щось в консультуванні вийде з під контролю психолога

· прийняття на себе відповідальності за дії і вчинки клієнтів

· клієнт плаче.

Практична робота №4

Тема:Техніки та прийоми в психологічній практиці - 2 год.

Дослідження і обговорення на практичному занятті.

Дослідження прийомів, що використовує психолог у консультуванні на прикладі описаних процедур консультування у відомих психологів-практиків.

Обговорення питань на семінарській частині заняття:
· етапи консультування

· особистісні якості ефективного психолога-консультанта

· техніки зв’язування

· техніки трансформації

Практична робота №5 

Тема:Ефективність роботи психолога-практика у різних напрямках консультування - 9 год

Наприклад, «Написання казок чи казкових історій для дітей у практиці психолога».

Створення кілька казкових сюжетів на проблеми страху, втрати батьків та ін.

1. Обговорення питань про особливості психодинамічного підходу у практиці психолога.

2. Обговорення питань про особливості гуманістичного підходу у практиці психолога.

3. Обговорення питань про особливості поведінкового підходу у практиці психолога. 

4. Обговорення питань про особливості когнітивного підходу у практиці психолога.

5. Аналіз малюнків з практичного заняття №1. Обговорення змін, що відбулися.

7. Теми лабораторних  занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	немає
	

	2
	
	

	...
	
	


8. Самостійна  робота

	№

з/п
	Назва теми

	1
	Сенс та специфіка психологічної допомоги. Завдання і види психологічного консультування                                                        

	2
	Консультант і клієнт у процесі взаємовпливу                            

	3
	Підготовка і проведення психологічного консультування         

	4
	Особистість психолога

 в процесі психологічної допомоги людині

	5
	Теорія особи і практика консультування                                     


2.3. Самостійна робота студенТА денної форми навчання полягає у 

1)Написанні 4 есе, опрацювавши кілька загальних тем:

1. Консультування з питань шлюбу і сім’ї

2. Групове консультування

3. Консультування з питань кар’єри і психологічний супровід діяльності

4. Консультування в школі

5. Реабілітаційне консультування

6. Експертне консультування

7. Консультування з питань психічного здоров’я
8. Консультування з питань узалежнення клієнтів.
2)Написання листа (прийом в психологічному консультуванні) уявному клієнту на тему запиту студентів з групи.
Література:

1. Айви А.Е., Айви М.Б., Саймен-Даунинг Л. Психологическое консультирование и психотерапия. Методы, теории и техники: практическое руководство. – М., 2000.

2. Бондаренко О. Ф. Психологічна допомога особистості. — Харків: Фоліо, 1996.

3. Васьковская С. В. Психологическое консультирование: Ситуационные задачи. — К.: Вища шк., 1996.

4. Гордон Д. Терапевтические метафоры (оказание помощи другим посредством зеркала). – 1994.

5. Горностай П.П., Васьковская С.В. Теория и практикапсихологического консультирования:Проблемній поход. – К:. Наук. Думка, 1995.

6. Гулина М. Терапевтическая и консультативная психология. – СПб., 2001.

7. Елизаров А.Н. Основы индивидуального и симейного консультирования. – М.: Ось-89, 2003.

8. Котлер Дж., Браун Р. Психотерапевтическое консультирование. – СПб.: Питер, 2001.

9. Кочюнас Р. Основы психологического консультирования. – М., 1999.

10. Меновщиков В.Ю. Введение в психологическое консультирование. М.: Смысл, 1998.

11. Миллс Дж., Кроули Р. Терапевтические метафоры для детей и «внутренненго ребенка». – М.: Класс,1996.

12. Мэй Р. Искусство психологического консультирования. – М.: Класс, 1999.

9. Індивідуальне навчально - дослідне завдання
                                                               Не передбачена.

10. Методи контролю

ТЕСТОВІ ЗАВДАННЯ З КУРСУ
1)Серед  різновиду директив є такі  як:

1) Фантазії, парадоксальні інструкції, рольові вказівки, релаксація.

2) Ведення щоденника, лист клієнта психологу і навпаки,  погладжування.

3) Парадоксальні інструкції, лист психолога клієнту, мінімізація, вільні асоціації.

4) Мінімізація, рольові вказівки, фантазії, допомога близьких.

2) Зміст психологічної допомоги  полягає:

1) У забезпеченні емоційної, смислової та екзистенційної підтримки людини або суспільства в ситуаціях ускладнення, які виникають у ході їх особистісного та соціального буття.

2) Детального розмежування сфер діяльності психолога і  психотерапевта.

3) У забезпеченні глибокого вивчення основних проблем  дезадаптації та істигнації людини в суспільстві.

4) Детального теоретичного та практичного аналізу та пропрацювання психологічних проблем особистості.

3) Серед найпоширеніших методів впливу психолога на клієнта можна виділити:

1) Закриті запитання, варіації.

2) Саморозкриття, відкриті запитання.

3) Переказування, введення в оману.

4) Відображення почуттів, конгруенція.

4) Психолог каже клієнту: «Замініть «хотілося б» на « я хочу», а «неможна» на «бажано»»

     Це є вид директиви:

1) Фіксація.

2) Переоцінка.

3) Вільні асоціації.

4) Немає вірних варіантів.

5) Психолог встановлює послідовність мислення і поведінки клієнта, даючи йому передбачити результати його дій. Це такий метод впливу як:

1) Зворотній зв'язок.

2) Переказування.

3) Відображення почуттів.

4) Логічна послідовність.

6) Яке з висловлювань психолога (на першому етапі інтерв’ю) є некваліфікованим

1) Ми разом з Вами спробуємо побачити цю ситуацію «іншими очима».

2) Думаю, що з цією задачею ефективно справиться мій колега.

3) Я допоможу Вам вирішити Вашу проблему.

4) Я Вас слухаю.

7) Виділіть варіант, в якому клієнт не перекладає відповідальності за вирішення своєї ситуації на психолога.

1) «Ви (психолог) - остання наша надія»

2) «Мені так багато гарного про Вас (психолога) розповідають, кажуть Ви всім можете допомогти»

3) «Я буду платити скільки скажете – лише допоможіть!»

4) « Ми прийшли до Вас на консультацію з таких питань…»

8) психологу не можна:

1) Дивитись у вічі клієнта і на підлогу.

2) Давати поради і рецепти.

3) Одівати чорного кольору одяг.

4) Розповідати анекдоти і смішні історії клієнту.

9) одним з етапів психологічного консультування є

1) Етап «основний» 

2) Етап «привіт»
3) Етап «подолання бар’єрів»
4) Етап «довіри»
10) Матеріал, отриманий психологом в процесі роботи з клієнтом, не підлягає свідомому чи випадковому розголошенню і повинен бути представленим так, щоб він не міг скомпрометувати ні психолога, ні замовника. Це є:

1) Принцип компетентності.

2) Принцип безсторонності психолога.

3) Принцип толерантності.

4) Принцип конфіденційності.

ПИТАННЯ для контролю
1. Мета і завдання психологічного консультування.

2. Порівняльний аналіз психологічного консультування, псиокорекції, психодіагностики і психотерапії.

3. Методологічні основи психологічного консультування.

4. Психоаналітичне консультування

5. Біхевіоральне консультування

6. Трансперсональне консультування

7. Гештальт-консультування

8. Особистісно-центроване консультування

9. Загальні вимоги до психологічного консультування
10. Професійна підготовка консультанта

11. Організація роботи психологічного консультування.

12. Основні етапи психологічного консультування.

13. Техніка консультативного контакту.

14. Основні підходи в практиці психологічного консультування.

15. Очікування клієнта в процесі психологічного консультування

16. Фактори ефективного і неефективного консультування.

17. Навики уваги і впливу в психолога-консультанта

18. Принципи побудови зворотного зв’язку у психологічному консультуванні

19. Пояснення смислу консультування, досягнення згоди

20. Інтерв’ю як основний метод психологічного консультування.

21. Тестування в практиці психологічного консультування

22. Результативність психологічного консультування

23. Оцінка результатів психологічного консультування

24. Задачі взаємодії з клієнтом  в індивідуальному консультуванні

25. Позиції клієнта у взаємодії з клієнтом

26. Основні маніпулятивні типи клієнтів

27. Завдання групового консультування

28. Помилки психолога-консультанта в роботі з групою

29. Професійно-етичний кодекс психолога-консультанта

30. Психологічне консультування з проблем ділових стосунків

31. Практичні рекомендації з проблем міжособистісного психологічного консультування

32. Сімейне консультування

33. Психологічне консультування з проблем навчання і виховання

34. Соціально-перцептивне консультування

35. Емоціональність психолога-консультанта та емоційна підтримка клієнта

36. Аутотренінг в психологічному консультуванні

37. Часткове і тимчасове вирішення проблем клієнта

38. Діагностичний етап в психологічному консультуванні

39. Довіра і залежність в психологічному консультуванні

40. Розподіл часу психологом-консультантом

41. Когнітивне психологічне консультування 
42. Система цінностей консультанта.

43.  Професійна підготовка консультанта 

44. Види психічного консультування.

45. Образ-Я клієнта в психологічному консультуванні

46. Пост консультаційне спілкування психолога і клієнта

47. Професійна компетентність психолога-консультанта

11. Розподіл балів, що присвоюється студентам

 Форма  підсумкового контролю – залік
	Поточне тестування на лекціях і робота на практичних
	Іспит
	Сума

	Змістовий модуль №1
	Самостійна робота
	
	

	25
	25
	50
	100

	У 25 балів за змістовні модулі входить 15 балів з тестування на лекційній частині курсу, а 10 балів за навчальну діяльність у практичній частині курсу.


Оцінювання практичних занять. Упродовж семестру студенти виконують практичні роботи. Максимально за практичні роботи упродовж семестру можна отримати 10 балів.

Оцінювання змістових модулів. Тести складаються на основі питань відповідних тем. У підсумку за семестр студенти за тестові завдання можуть максимально отримати 25 балів. 

Оцінювання самостійної роботи. За написання есе – 16 балів, за написання листа уявному клієнту – 9 балів.
Оцінювання знань студента здійснюється за 100-бальною шкалою (для екзаменів і заліків).

· максимальна кількість балів при оцінюванні знань студентів з дисципліни, яка завершується екзаменом, становить за поточну успішність 50 балів, на екзамені – 50 балів;

· при оформленні документів за екзаменаційну сесію використовується таблиця відповідності оцінювання знань студентів за різними системами.

Шкала оцінювання: вузу, національна та ECTS

	Оцінка  ECTS
	Оцінка в балах
	За національною шкалою

	
	
	Екзаменаційна оцінка, оцінка з диференційованого заліку
	Залік

	А
	91 – 100
	5
	Відмінно
	Зараховано

	В
	81-89
	4
	Дуже добре 
	

	С
	71-80
	
	Добре
	

	D
	61-70
	3
	Задовільно 
	

	Е 
	51-60
	
	Достатньо
	


12. Методичне забезпечення
Михальчишин Г.Є. Методичні рекомендації до курсу “Основи психологічної практики” для студентів-психологів. – Видавничий центр ЛНУ імені Іван Франка. – Львів, 2010. – 18 с. (0,8  д.а.)

РЕКОМЕНДОВАНА ЛІТЕРАТУРА

Базова література

1. Айви А.Е., Айви М.Б., Саймен-Даунинг Л. Психологическое консультирование и психотерапия. Методы, теории и техники: практическое руководство. – М., 2000.

2. Бондаренко О. Ф. Психологічна допомога особистості. — Харків: Фоліо, 1996.

3. Васьковская С. В. Психологическое консультирование: Ситуационные задачи. — К.: Вища шк., 1996.

4. Гордон Д. Терапевтические метафоры (оказание помощи другим посредством зеркала). – 1994.

5. Горностай П.П., Васьковская С.В. Теория и практикапсихологического консультирования:Проблемній поход. – К:. Наук. Думка, 1995.

6. Гулина М. Терапевтическая и консультативная психология. – СПб., 2001.

7. Елизаров А.Н. Основы индивидуального и симейного консультирования. – М.: Ось-89, 2003.

8. Котлер Дж., Браун Р. Психотерапевтическое консультирование. – СПб.: Питер, 2001.

9. Кочюнас Р. Основы психологического консультирования. – М., 1999.

10. Меновщиков В.Ю. Введение в психологическое консультирование. М.: Смысл, 1998.

11. Миллс Дж., Кроули Р. Терапевтические метафоры для детей и «внутренненго ребенка». – М.: Класс,1996.

12. Мэй Р. Искусство психологического консультирования. – М.: Класс, 1999.

Допоміжна література

1. Абрамова Г. С. Введение в практическую психологию. – Брест, 1993.

2. Абрамова Г. С. Психологическое консультирование: Теория и опит. — М.: Academia, 2000.

3. Айви А.Е., Айви М.Б., Саймен-Даунинг Л. Психологическое консультирование и психотерапия. Методы, теории и техники: практическое руководство. – М., 2000.

4. Айві Ален. Цілеспрямоване інтерв’ювання і консультування. – К., 1998.

5. Алешина Ю. Е. Индивидуальное и семейное психологическое консультирование. — М.: Класс, 2000.

6. Бихевиорально-когнитивная психотерапия детей и подростков / Под

общей редакцией Ю.С.Шевченко.- СПб.:Речь, 2003.-552 с. 

7. Бондаренко О. Ф. Психологічна допомога особистості. — Харків: Фоліо, 1996.

8. Бурнард Ф. Тренинг навыков консультирования. – СПб.: Питер, 2002.

9. Бьюдженталь Д. Искусство психотерапевта.- СПб.: Питер,2001.
10. Васьківська С.М. Основи психологічного консультування: 

Навчальний посібник.- К.:Четверта хвиля, 2004.- 256 с. 136 

11. Васьковская С. В. Психологическое консультирование: Ситуационные задачи. — К.: Вища шк., 1996.

12. Василюк Ф.Е. Психология переживания (анализ преодоления

критических ситуаций). – М.: Изд-во Моск. ун-та, 1984, - 200 с. 

13. Василюк Ф.Е. От психологической практики к психотерапевтической

теории. // Моск. психотерапевт. журнал, 1992,- №1, - С.15-32. 

14. Гордон Д. Терапевтические метафоры (оказание помощи другим посредством зеркала). – 1994.

15. Горностай П.П., Васьковская С.В. Теория и практикапсихологического консультирования:Проблемній поход. – К:. Наук. Думка, 1995.

16. Гледдинг С. Психологическое консультирование.- СПб.: Питер, 2002.
17. Гулина М. Терапевтическая и консультативная психология. – СПб., 2001.

18. Елизаров А.Н. Основы индивидуального и симейного консультирования. – М.: Ось-89, 2003.

19. Кляйн М. Между психотерапевтом и клиентом: новые взаимоотношения. СПб.: Б.С.К., 1997.

20. Котлер Дж., Браун Р. Психотерапевтическое консультирование. – СПб.: Питер, 2001.

21. Кочюнас Р. Основы психологического консультирования. – М., 1999.

22. Меновщиков В.Ю. Введение в психологическое консультирование. М.: Смысл, 1998.

23. Миллс Дж., Кроули Р. Терапевтические метафоры для детей и «внутренненго ребенка». – М.: Класс,1996.

24. Мэй Р. Искусство психологического консультирования. – М.: Класс, 1999.

25. Нельсон-Джоунс Р. Теория и практика консультирования. – СПб., 2000.

26. Немов Р. С. Основы психологического консультирования. — М.: Владос, 1999.

27. Немов Р. С. Психологическое консультирование. — М., 2000.

28. Петрушин С.В. Мастерская психологического консультирования. – М.: ПЕРСЭ, 2003.

29. Фурман Б., Ахоло Т. Психотерапевтическое консультирование. Беседа, направленная на решение. – СПб.: Речь, 2001.

30. Польстер И., Польстер М. Интегрированная гештальт-терапия: Контурі теории и практики. – М.: Класс, 1997.

31. Психологическая консультация / В. Уоллес, Д. Холл. – СПб., 2003.

32. Психологическая помощь и консультирование в практической психологии / Под ред. М.К. Тутушкиной. СПб., 2001.

33. Психологический словарь / Под ред. В. П. Зинченко, Б. Г. Мещерякова. — М.: Педагогика-Пресс, 1996.

34. Роджерс К. О групповой психотерапии. — М., 1993.

35. Роджерс К. Р. Клиент-центрированная психотерапия: Теория, современная практика и применение / Пер. с англ. Т. Рожковой и др. —М.: Апрель Пресс: ЭКСМО-Пресс, 2002.

36. Сахакиан У.С. Техники консультирования и психотерапии. Тексты. – М.: Апрель-Пресс, ЭКСМО-Пресс, 2000.

37. Семья в психологической консультации: Опыт и проблемы психологического консультирования. – М.: Педагогика, 1989.

38. Стюарт В. Работа с образами и символами в психологическом консультировании. – К.: Класс, 1998.

39. Файн С.Ф., Глассер П.Г. Первичная консультация: установление контакта и завоевания доверия. – М., 2003.

40. Франкл В. Психотерапия на практике. – СПб.: Ювента,1999.

41. Фрейд З. «Я» и «Оно»: Труды разых лет, В 2-х кн. – Тбилиси, 1991.

42. Хомич Г. О., Ткач Р. М. Основи психологічного консультування. — К.: МАУП, 2004. 

43. Шнайдер Л.Б. Пособие по психологическому консультированию. – М., 2003.

44. Шостром Э., Браммер Л. Терапевтическая психология. Основы консультирования и психотерапии. – СПб.: Сова; - М.: Эскимо, 2002.

45. Эйдемиллер Э.Г., Юстицкис В. Психология и психотерапия семьи. – Л.: Медицина, 1990.

46. Юнг К.Г. Архетип и символ. – М.: Ренессанс, 1991. 

47. Ялом И. Экзистенциальная психотерапия. – М.: Класс, 1999.

14. Інформаційні ресурси
http://azps.ru/
http://www.psyinst.ru/library.php/5
http://www.nedug.ru/lib/lit/psych/psych.htm
http://www.e-psy.ru/
http://ped.chnu.edu.ua/res//ped/infpacket/ped_psyhologiya.pdf
Міжпредметні зв’язки
Існують тісні міжпредметні зв’язки цього курсу з «Загальною психологією», «Психокорекцією», «Психотерапією» , «Психодіагностикою» та іншими дисциплінами.

Автор _____________________/ Михальчишин Г.Є. /

(підпис)                                       (прізвище та ініціали)
